MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
l\'/IuAhtar V('ey'a vatandas Dilekge, Telefonla Basvuru, Pamuk Masa, MBS ..
1 sikayetlerinin e . . 15 giin
. . . (Muhtar Bilgi Sistemi) e-mail
degerlendirilmesi
Muhtarlarin Belediyemize
51 miidiirliikl -
bagli mudurEI “er.\‘/e dllg.er Dilekge, Telefonla Basvuru, Pamuk Masa, MBS ..
2 dis kurum mudaurlikleri ile I . . 30 gin
L . . . (Muhtar Bilgi Sistemi) e-mail
olan islerinin takip edilmesi
ve sonuglandiriimasi

ilk Miracaat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Muhtarlik isleri Midarlagi

ikinci
Yeri Miracaat Yeri
Isim Oguzhan YILDIRIM isim
Unvan Mubhtarlik isleri Madiir V. Unvan
Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Adres
Bulv. No:234 Pamukkale/DENizZLi
Tel 0258 296 96 96 Tel
Faks 0258 211 73 01 Faks
e-posta oyildirim@pamukkale.bel.tr e-posta

BASIN YAYIN VE H

Pamukkale Belediye Baskanlig

Ayhan SOYFIDAN

Bagkan Yardimcisi

incilipinar mah. Fevzi Cakmak
Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
0258 296 96 96

0258 2117301
ayhansoyfidan@pamukkale.bel.tr

LKLA iLiSKiLER MUDURLUGU HiZMET STANDAR

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
15-30 isglinii (birden
4982 sayih Bilgi Edinme Vatandas basvurusunda; fazla k'urEJm v'e
o Lo kurulusu ilgilendiren
1 kanunu kapsaminda bilgi 1-T.C Kimlik Numarasi . .
P L bagvurular igin 30 is
verme 2-lletisim adresi ve irtibat telefonu L .
glnd)icinde hizmet
tamamlanir
Cumhurbagkanhgi iletisim
rbaskantigl etz 15-30 is giinil iginde
2 merkezinden gelen .
hizmet tamamlanir
basvurular
Elektronik olarak (www.acikkapi.gov.tr) ya da
Acik kapi yoluyla gelen istek, V?I.Ihk Ve. kaymakamliklarda bulunan acik kapi 7 gun iginde hizmet
3 talen ve sikavetler birimlerine yazili olarak yapilan basvurular tamamlanir
P Ve sikdy tarafimiza iletilir (istege bagh kimlik bilgileri
gizli tutulabilir)
Bagvuru yapilan konu
ile ilgili hizmetin
Web sayfasi tizerinden gelen tamamlanma sresi
basvurular, mobil uygulama paydagin Cep,te|Ef°nu'
. e-posta adresine aninda
4 Uzerinden gelen basvurular, | Formda zorunlu alanlarin doldurulmasi o
. yazil olarak iletilir veya
e-posta yolu ile gelen sézlil olarak paydasa
basvurular bildirilir. Her is kalemi
icin en geg 15 glin
icinde yanit verilir



http://www.acikkapi.gov.tr/

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Basin Yayin ve Halkla iliskiler S
. e e Ikinci

Ye” Mudurlugu Mdracaat Yeri

Isim Ozay VERME . isim

Unvan Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Unvan
Mudir V.

Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Adres
Bulv. No:234 Pamukkale/DENizZLi

Tel . 0258296 96 96 Tel

Faks 0258 211 73 01 Faks

e-posta overme@pamukkale.bel.tr e-posta

Pamukkale Belediye Bagkanlgi

Gamze SEVGI

Baskan Yardimcisi

15 Mayis Mh. Atatiirk Cd. No:43
Pamukkale/DENIZLi

0258 296 96 96

0258 2117301
gamzesevgi@pamukkale.bel.tr

SOSYAL DESTEK HiZMETLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLA

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1 | Yazigmalar Dilekge ve Yazi Talebe :8;‘3 15-30

2 Sosyal Yardim Basvurulari

1- Nufus Clizdani
2- %40 Engelli Raporu (varsa)

15-30 giin arasi

Cimer (Cumhurbaskanhgi
3 | iletisim Merkezi kapsaminda
Basvuru)

Kaymakamlik, Valilik ve Bakanliklarin

timiinde Halkla iliskiler Miiracaat Biirolarina

15-30 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat

Hizmetler

Sosyal Destek ikinci

Yeri Madarlugh Miiracaat Yeri

Isim Sileyman SEVIM isim

Unvan Sosyal Destek Hizmetler Mudir V. Unvan

Adres 15 Mayis Mh. Atatirk Cd. No:43 Adres
Pamukkale/DENIZLi

Tel : 0258296 96 96 Tel

Faks 0258 21173 01 Faks

e-posta ssevim@pamukkale.bel.tr e-posta

Pamukkale Belediye Baskanligi

Gamze SEVGI

Bagkan Yardimcisi

15 Mayis Mh. Atatiirk Cd. No:43
Pamukkale/DENIZLi

0258 296 96 96

0258 2117301
gamzesevgi@pamukkale.bel.tr

KULTUR iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira ) Hizmetin
No Hizmetin Adi Bagvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1 Yazismalar Dilekge ve Yazi Talebe g?re 15-30
gin
1-Belediyeden Evlenme Dosyasi
2-Evlenme Ehliyet Belgesi
2 Nikah islemleri 3-Nufus Clzdani Asli 7 gln
4-Saglik Raporu
5-Fotograf (6 adet)




Cimer (Cumhurbaskanhgi
3 | iletisim Merkezi)
kapsaminda basvuru
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Kaymakamlik, Valilik ve Bakanliklarin

L o N . 15 giin
timinde halkla iliskiler miiracaat birolarina g

ik .Ml'.'lracaat : Kiltar isleri MUdUrlGgi ikinci . Pamukkale Belediye Baskanlig;
Y?” ) Miiracaat Yeri
Isim t llhan BASER isim . Ayhan SOYFIDAN
Unvan . Kiltar Isleri Maddar V. Unvan . Baskan Yardimaisi
Adres : 15 Mayis Mah. Atatirk Cd. No:43 Adres : 15 Mayis Mah. Atatiirk Cd. No:43
Pamukkale/DENIZLI Pamukkale/DENIZLI
Tel : 0258 296 96 96 Tel : 0258296 96 96
Faks : 02582117301 Faks © 02582117301
e-posta : ibaser@pamukkale.bel.tr e-posta :  ayhansoyfidan@pamukkale.bel.tr
Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Bagvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
Meclis Glindemi
toplanti tarihinden
en az 3 gun 6nce
Belediyemiz internet
. L . : sitesinde yayinlanir.
Belediye Meclis Giindemi ve (www.pamukkale.bel.tr internet \ae yayinianir
1 Karar Ozetleri tesind 1 Karar 6zetleri Meclis
sitesinde yayinlanir) Kararlarinin
kesinlesmesinden
sonra Belediyemiz
internet sitesinden
yayinlanir.
Enciimen Karar Sureti | Dilekge — Kayit ve Suret harcinin yatirildigina .
2 . . . ¢ ¥ y & 10 dakika
Verilmesi dair makbuz
. . . . | Dilekce — Kayit ve Suret harcinin yatirildigina .
3 Meclis Karar Sureti Verilmesi . ¢ ¥ y & 10 dakika
dair makbuz
Meclis ihtisas Komisyon | Dilekce — Ucret Harcinin yatirildigina dair .
4 ¥ s y & 10 dakika
Raporlari makbuz

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk Miracaat : Yazilgleri Mudurlagi ikinci : Pamukkale Belediye Baskanhgi

Yeri o Miracaat Yeri

isim : Nevruz GUNDUZ isim : Ramazan ESKIN

Unvan : Yazilsleri Midiiri Unvan : Baskan Yardimcisi

Adres ¢ incilipinar mah. Fevzi Cakma!( Adres : incilipinar mah. Fevzi Cakmak
Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLi

Tel ;0258 296 96 96 Tel : 0258 296 96 96

Faks : 02582117301 Faks : 02582117301

e-posta : ngunduz@pamukkale.bel.tr e-posta :  ramazaneskin@pamukkale.bel.tr


http://www.pamukkale.bel.tr)/
http://www.pamukkale.bel.tr)/

iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira ) Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1-Telefon (Adres Bilgileri)
. . . 2-Dilekge (Adres Bilgileri) .
1 Kemirgen Miicadelesi 3-e-mail (Adres Bilgileri) 1-2 glin
4-CIMER
5 i§yeri ve Konut Hasere 1-Dilekge (Adres Bilgileri) 1-2 giin
llaglamasi 2-Tahsilat Makbuzu
1- Telefon (Adres Bilgileri)
. 2- Dilekge (Adres Bilgileri 1-2 glin
3 Dezenfeksiyon 3- e—ma?l (/(-\dres Bilgﬁeri)) :
4- CIMER

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Saglk isleri Mudirligi

) ikinci Pamukkale Belediye Bagkanligi

'Y!.EI‘I . Miracaat Yeri

isim : Fehml.BULUT isim Ramazan ESKIN

Unvan Saglik Isleri Midur V. Unvan Baskan Yardimcisi

Adres Deliktag Mah. 1988/2 Sk. No:43 Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak
Pamukkale/DENIZLI Bulv. No:234 Pamukkale/DENiZLi

Tel ;0258 296 96 96 Tel 0258 296 96 96

Faks . 02582117301 Faks 0258 2117301

e-posta fbulut@pamukkale.bel.tr e-posta ramazaneskin@pamukkale.bel.tr

DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira ) Hizmetin
No Hizmetin Adi Bagvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
: 4734 sayili Kamu lhale Kanununun 10. .
! thale maddes\i/ kapsamindaki belgeler En gec 10 gtin
2 | is Deneyim Belgesi Dilekge 1 giin
3 | Teminat iadesi Dilekge 1 giin
Arac kapasite ve
4 | Arag Tahsisi Dilekce yeterlilik sayisina

gobre 1 gin
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru

yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin

bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat

! Destek Hizmetleri Midurlugu ikinci Pamukkale Belediye Baskanligi
Ygrl Muracaat Yeri
isim : Yasar TASLICALI isim Tirkay GOZLUKAYA
Unvan . Destek Hizmetleri Muduru Unvan Bagkan Yardimcisi
Adres Incilipinar mah.  Fevzi Cakmak Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI No0:234 Pamukkale/DENIZLi
Tel ;0258 296 96 96 Tel 0258 296 96 96
Faks ;02582117301 Faks 0258 2117301
e-posta ytaslicali@pamukkale.bel.tr e-posta turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr



Sira

Hizmetin

No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
Es ve Cocuklar igin istenilen Belgeler
Miuracaatginin kimlik fotokopisi
Ev kira ise kira kontrati(yeni tarihli),
kendilerine ait ise tapu kayit 6rnegi
Hanede yasayanlarin ¢alisip-calismadigina
dair SGK'dan hizmet dokimu
Hanede yasayanlarin galisiyor ise maas
bordrosu
Askerlik durum bildirimi
Askerin askere gitmeden 6nce galisip
calismadigini gésterir SGK hizmet dékimi
1 Asker Aile Yardimi Anne, Baba ve Kardesler igin istenilen lay
Belgeler
Miuracaatginin kimlik fotokopisi
Ev kira ise kira kontrati (yeni tarihli),
kendilerine ait ise tapu kayit 6rnegi
Hanede yasayanlarin ¢alisip-calismadigina
dair SGK'dan hizmet dokimi
Hanede yasayanlarin galisiyor ise maas
bordrosu
Askerlik durum bildirimi
Askerin askere gitmeden 6nce ¢alisip
calismadigini gésterir SGK hizmet déokimi
2 Emlak Vergisi Sicil Verilmesi | Bildirim, Tapu Fotokopisi, Kimlik Numarasi 3 dakika
3 Beyan Verme Form, Tapu, Kimlik, iskan Ruhsati Fotokopisi 5 dakika
4 | Emeklilere Ait Vergi indirimi Form,. E”.\ek“ olduguna dair belge, Anne-Baba 10 dakika
T.C. Kimlik Numarasi
5 UlegrtéliriSjiI:::n(i)Imayanlarln Form, Sigorta kaydi olmadigina dair belge 10 dakika
6 Engellilere Ait Vergi indirimi | Form, Saglik Kurulu Raporu 10 dakika
7 Beyan Degeri Kimlik asli, Tapu fotokopisi 2 dakika
8 | Ceza indirim Talebi Dilekge 3 dakika
1 hafta (gerekli ise
9 Emlak Vergisine itiraz Dilekge yoklamaya memur
gonderilir)
10 Gayrimenkul Kaydi Dilekce 3 dakika
Arastirilmasi
11 Diizeltme Talebi, Geri lade Dilekge, Odenen makbuzlar 1lay
ve Mahsuplasma
Bildirim, Maliye Acilis Yoklama Fotokopisi, .
12| GV Beyan Verme Vergi Levhasnllﬂotcogk:pisi, Kimlik Numafam 10 dakika
Dilekce, Maliyeden Kapanis Yazisi, Acma .
13 | CTV Beyani Kapanis Ruhsgtl Asl) Y»:)klama5|p ? ¢ 5 dakika
14 | Eglence Vergisi Dilekge 10 dakika
15 | ilan Reklam Vergisi Beyan, ilan reklam faturasi fotokopisi (yeni 10 dakika

beyanlarda)




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat : Mali Hizmetler Midurltgi ikinci : Pamukkale Belediye Baskanlig

Yeri Miracaat Yeri

isim . Ozgir ALTUN isim : Turkay GOZLUKAYA

Unvan : Mali Hizmetler Midiria Unvan : Bagkan Yardimcisi

Adres : incilipnar mah. Fevzi Cakmak Adres : incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
Bulv. No:234 Pamukkale/DENizLi No:234 Pamukkale/DENIZLi

Tel : 0258296 96 96 Tel : 0258296 96 96

Faks ;02582117301 Faks : 02582117301

e-posta :  oaltun@pamukkale.bel.tr e-posta 1 turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

EM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira ) Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1 Bilgisayar Talepleri Dilekce 3 gln
2 Mubhtarlik Anons Sistemi Dilekce 15 glin
3 Kamera Talepleri Dilekce 3ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk ‘M[jracaat : Bilgiislem Mudirliga ikinci : Pamukkale Belediye Baskanlig

Yen y Miracaat Yeri

Isim . Mehmet Fatih DOGANAY isim : Tirkay GOZLUKAYA

Unvan : Bilgiislem Muduri Unvan : Baskan Yardimcisi

Adres :Incilipinar mah. Fevzi Cakmak Adres . incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI No:234 Pamukkale/DENIZLi

Tel . 0258 296 96 96 Tel : 0258 296 96 96

Faks : 02582117301 Faks : 02582117301

e-posta . fdoganay@pamukkale.bel.tr e-posta . turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira ) Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1-KPSS Sonug Belgesi
2-TC Kimlik Nolu Nifus Clizdan Fotokopisi
3-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden veya e-devlet)
4-Saghk Raporu (Akil Saghgi yerinde olduguna
dair)
s e vrnimes [ SSELO I
1 Yapilan Adaylarin Ik 15 glin

7-Fotograf (6 Adet Renkli)

8-Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
veya e-devlet lizerinden alinan 6grenim
belgesi

9-Aile Durum Bildirimi

10-Mal Bildirimi

11-Etik S6zlesmesi

2 Arsiv Arastirmasi islemleri Arsiv Arastirmasi 30is glinli

Miiracaat islemleri




Guvenlik Sorusturmasi
islemleri

Glvenlik Sorusturmasi

60 is gunu

Daimi ve Gegici Siireli isgi
Alimi

1-KPSS ve/veya iskur’dan isci Olarak Calisma
Yazisi ve Belgesi

2-TC Kimlik Nolu Nifus Clizdan Fotokopisi

3-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden veya e-devlet)

4-Saghk Raporu (Akil Saghgi yerinde olduguna
dair)

5-Askerlik Durum Belgesi

6-SGK Hizmet Dokimu (Varsa)

7-Fotograf (6 Adet Renkli)

8- Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
veya e-devlet lizerinden alinan 6grenim
belgesi

9-Aile Durum Bildirimi

10-Etik Sozlesmesi

20 gun

Sozlesmeli Personel Alimi

1-TC Kimlik Nolu Nufus Clizdan Fotokopisi

2-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden veya e-devlet)

3-Saglik Raporu (Akil Sagligi yerinde olduguna
dair)

4-Askerlik Durum Belgesi

5-SGK Hizmet Dokimu (Varsa)

6-Fotograf (6 Adet Renkli)

7- Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
veya e-devlet lizerinden alinan 6grenim
belgesi

8-Aile Durum Bildirimi

9-Mal Bildirimi

10-Etik Sozlesmesi

30 gun

iSKUR tarafindan KPSS
kapsaminda Normal, Engelli,
Eski HikimlG Personel ile
Bakanlik tarafindan
gonderilen Teror
Magdurlarinin Miracaat
islemleri

1-iskur’dan isci Olarak Calisma Yazisi ve/veya
KPSS Belgesi

2-TC Kimlik Nolu Nifus Clizdan Fotokopisi

3-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden veya e-devlet)

4-Saghk Raporu (Akil Saghgi yerinde olduguna
dair)

5-Askerlik Durum Belgesi

6-SGK Hizmet Dokiumu (Varsa)

7-Fotograf (6 Adet Renkli)

8-Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi

9-Aile Durum Bildirimi

10-Mal Bildirimi

11-Etik S6zlesmesi

20 gun

Memur Emeklilik Talebi

1-Dilekge

2-Emeklilik Sevk Onayi
3-Hizmet Belgesi
4-Fotograf (2 adet)

3 gln

isci Emeklilik Talebi

1-Dilekge (TC Kimlik No olmasi zorunlu 4982
sayili kanun)

2-SGK Emekli Olabilir Yazisi

3-Hizmet Belgesi

3 gln

Nakil Talebi

1- Dilekge (TC Kimlik No olmasi zorunlu 4982
saylili kanun)

2- Hizmet Belgesi

3- Kurum Muvafakat Yazisi

30 gun




1- Dilekge (Mudurligumuze Hitapli)

Hizmet ve Hususi Damgali

1 2-P t f 2 t 1gi
0 Pasaport Talebi ?sapo‘r. ormu ( ade.). gun
3-Nifus Cuzdani Fotokopisi
11 | Hizmet Belgesi Talebi 1- Dilekge (Mudurligimuze Hitaph) 1 giin
12 | Hizmet Birlestirilmesi Talebi | 1- Dilekge 30 gun

1- Universite 6grencilerinin Cumhurbaskanhig
insan Kaynaklari Ofisinin Ulusal Staj Programi
(CBIKO) gergevesinde miiracaatlarini e-devlet
aracihigi ile internet Gzerinden belirlenen
siirede yapmalari

2- Dilekge

3- Ogrencinin okulundan égrenci adina
dizenlenmis bolim, 6grencinin numarasi,
egitim-6gretim yili ve staj yapmasi zorunludur
ibaresini gosterir belge

1-Dilekce

2-Ogrencinin okulundan égrenci adina
diizenlenmis bdlim, 6grencinin numarasi,
egitim-6gretim yili, 6grencinin kimlik bilgileri,
velisinin adi soyadi iletisim bilgilerinin
bulundugu; arka ylziinde okul madird, veli
ve isveren imzalarinin bulundugu MEB
isletmelerde meslek egitimi s6zlesmesi

Yaz Donemi Zorunlu
13 | Universite ve Lise
Ogrencilerinin Staj islemleri

5gin

3308 Sayili Mesleki Egitim
14 | Kanununa Gore Staj
islemleri (Beceri Egitim)

5gin

Kurum isi 15 giin
Kurum Disi-Cimer 30
gln
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

1- Kurum igi

15 | Dilekge 2- Kurum Digi-Cimer

ilk Miracaat : Insan  Kaynaklari ve  Egitim ikinci : Pamukkale Belediye Baskanlig

Yeri MUdUrIUéiﬁ L Mdracaat Yeri

Isim : Gokhan GONCUOGLU isim : Tirkay GOZLUKAYA

Unvan : Insan Kaynaklari ve Egitim Midri Unvan : Baskan Yardimcisi

Adres :Incilipinar mah. Fevzi ga.km.ak Bulv. Adres ¢ Incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
No:234 Pamukkale/DENIZLI No:234 Pamukkale/DENIZLI

Tel . 0258 296 96 96 Tel : 0258 296 96 96

Faks : 02582117301 Faks : 02582117301

e-posta : ggoncuoglu@pamukkale.bel.tr e-posta :  turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)

1-Tahakkuk (2 Adet)
2-Hakedis Raporu (2 Adet)

3-Yapi Denetim Faturasi

1 Hakedis Raporu Diizenlenmesi | 4-Odeme Tablosu 15 giin
5-Defterdarlik /Mal Mudurlugi/Banka Dekontu

6-Giincel YiBF Belgesi

7-Personel Cizelgesi



mailto:turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

8-Seviye Tespit Tutanaklari (Yilsonu, fesih,
denetgi degisikligi, stire asimi)

9-Seviyesine Gore Bina Fotografi

10-S6zlesme Fotokopisi

11-Ruhsat Fotokopisi

12-Beton ve Gelik Donatiya ait Malzeme Formu
ve TSE Belgeleri

13-Kontrol Tutanaklari

14-Laboratuvar Faturasi

15-Betonarme Projesi Kapak Fotokopisi

16-Kalip Kontrol Tutanaklari

17-Beton DOkim Tutanaklar

18-Beton Deney Raporlari

19-Demir ihrazat Tutanag!

20-Celik Gubuk Deney Raporu

21-isyeri Teslim tutanag!

22-is Bitirme Belgesi

23-Bina Uygunluk Raporu

Kat irtifaki

1-Tapu ( Fotokopisi)

2-insaat Ruhsati ( Fotokopisi )

3-Mimari Proje ( Belediye Onayli Olacak )

4-Kat irtifaki projeleri ( En Az 1 Adet olacak,
Projelerdeki bagimsiz béliimler doldurulmus ve
imzalanmis olacak)

5-Tasdik Harci Makbuzu

3-5giin

Kat Miilkiyeti

1-Tapu ( Fotokopisi)

2-iskdn Ruhsati ( Fotokopisi )

3-Mimari Proje ( Belediye Onayli Olacak )

4-Kat miulkiyeti projeleri ( En Az 1 Adet olacak,
Projelerdeki bagimsiz béliimler doldurulmus ve
imzalanmis olacak)

5-Tasdik Harci Makbuzu

3gun

Yeni Yapi Ruhsati ( Yapi
Denetimli )

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis, 3
aylI gegcmemis, tapu sahibi sirket ise yetki belgesi
gelmelidir)

2- imar Durumu (son bir yil i¢i onayli)

3- Projeye Esas Belgeler;

a) Gap

b) Roperli Kroki (Bld.Onayl)

c) Plankote (Bld.Onayl)

d) Yol Kotu (Bld.Onayli)

e) Kanal Kotu (DESKi Onayl)

4- Proje Muellifi Taahhltnameleri

5- Yapi Denetim Kurulusu tarafindan onaylanan
Ruhsat Eki Projeler

30 Giln




a) Mimari Proje (6)

*aplikasyon projesi (1, 1 CD)

b)Statik Proje (5)

*zemin etldu (3), statik hesap raporu (2)

c) Tesisat Projesi (5)

*Is1 yalitim projesi (5); yangin, asansor, havuz,
kalorifer tesisati vb. (5);

tesisat hesap raporlari (5)

d) Elektrik Projesi (5)

ilgili kurum tarafindan onayl sekilde gelecektir.

6- Santiye Sefi Taahhitnamesi ve S6zlesmesi
(Asli)

7- CD Ortaminda;

a) DWG Formatinda Proje (alan hesabi igin)

8- Miteahhit Belgeleri;

a) Yapi Miteahhidi Taahhitnamesi (Ash)

b) Yapim Sozlesmesi

c) Vergi Levhasi Fotokopisi

d) Ticaret Sicil Gazetesi

e) imza Sirkusi

f) Ticaret Odasi Sicil Kayit Belgesi (Asl)

>> Miteahhit ayni zamanda mal sahibi ise;
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi'ndan alinan gegici miteahhitlik
belgesi ve taahhitnamesi gelmelidir.

9-Yapi Denetim Proje Kontrol Formlari

10- Yapi Denetim Belgeleri;

a) Yapiya lliskin Bilgi Formu

b) Yapi Denetimi Kurulusu Taahhitnamesi

c) Yapi Denetimi Hizmet S6zlesmesi

d) Denetgi ikametgahi

11- Miteahhit Belgelerinin Fotokopisi

a)Yapi Miteahhidi TaahhUtnamesi

b)Yapim Sézlesmesi

12-Santiye Sefi Taahhltnamesi ve S6zlesmesi
(Fotokopi)

Yeni Yapi Ruhsati (TUS'lu)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis, 3
ayl gecmemis, tapu sahibi sirket ise yetki
belgesi gelmelidir)

2- imar Durumu (son bir yil i¢i onayl)

3- Projeye Esas Belgeler;

a) Gap

b) Roperli Kroki (Bld. Onayli)

c) Plankote (Bld. Onayh)

d) Yol Kotu (BId. Onayli)

e) Kanal Kotu (DESKi Onayl)

15 Gin




4- Proje Muellifi Taahhltnameleri

5- Ruhsat Eki Projeler

a) Mimari Proje (6)

*aplikasyon projesi (1, 1 CD)

b) Statik Proje (5)

*zemin etlidu (3), statik hesap raporu (2)

c) Tesisat Projesi (5)

*1s1 yalitim projesi (5); yangin, asansor, havuz,
kalorifer tesisati vb. (5);

tesisat hesap raporlari (5)

d) Elektrik Projesi (5)

*ilgili kurum tarafindan onaylh sekilde
gelecektir.

6- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi
(Asli)

7-CD Ortaminda;

a) DWG Formatinda Proje (alan hesabi igin)

8- Miteahhit Belgeleri;

a)Yap! Miteahhidi Taahhlitnamesi (Ash)

b)Yapim Soézlesmesi

c)Vergi Levhasi Fotokopisi

d)Ticaret Sicil Gazetesi

e)imza Sirkiisi

f)Ticaret Odasi Sicil Kayit Belgesi (Asli)

>> Miiteahhit ayni zamanda mal sahibi ise;
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi'ndan alinan gegici miteahhitlik
belgesi ve taahhitnamesi gelmelidir.

9- Fenni Mesul Taahhiitnameleri

Ruhsat Yenilemesi (Yapi
Denetimli)

1- YiBF Belgesi

2-Yapi Denetim Sozlesmesi

3-Yapi Denetim Taahhitnamesi

4-Yapi1 Muteahhidi ile Yapi Sahibi arasinda
Yapilan Sozlesme

5- Yapi Miteahhidine Ait Ticaret Odasi Kayit
Belgesi

6-Yapi Miiteahhidine Ait Vergi Levhasi Fotokopisi

7-Dilekge (acik adresli, vergi no, kimlik
fotokopisi)

8-imar Durumu (son bir yil i¢i onayl)

9-Tapu Fotokopisi (basvuru tarihinde degisiklik
onayli)

10-insaat Ruhsati Fotokopisi (subasman onayli)

11-Performans Analizi ( Ruhsat Suresi 5 Yili
Gegenler)

15 glin




12-Mimari Proje

1-YiBF Belgesi

2-Yapi Denetim Sozlesmesi

3-Yapi Denetim Taahhiitnamesi

4-Yapi Miteahhidi ile Yapi Sahibi arasinda
yapilan Sézlesme

5-Yapi Miiteahhidine Ait Ticaret Odasi Kayit
Belgesi

6-Yapi Miteahhidine Ait Vergi Levhasi
Fotokopisi

7-Yapi Miteahhidine Ait Ticari Sicil Gazetesi
Fotokopisi

Isim Degisikligi (Yap! Denetimli) 8-santiye Sefi Belgeleri 15 glin
9-Santiye Sefi ile Miiteahhit arasinda Sézlesme
10-insaat Ruhsati Fotokopisi (subasman onayli)
11-Mimari Proje
12-Dilekge (acik adresli, vergi no, kimlik
fotokopisi)
13-imar Durumu (son bir yil ici onayl)
14-Tapu Fotokopisi
15-insaat Ruhsati Fotokopisi
16-Mimari Proje
1- Dilekge (agik adresli, vergi no, kimlik
fotokopisi)
2- imar Durumu (son bir yil igi onayli)
3- Tapu Fotokopisi (Takdiyat ve degisiklik yoktur)
4- insaat Ruhsati Fotokopisi (subasman onayli)
5- Mimari Proje
6- 4 Fenni Mesul Tus Belgesi (ruhsati tek fenni
mesul olsa bile)
Isim Degisikligi (TUS'LU) 7-Evvelce Alinmis iskan Ruhsati Fotokopileri 15 Gin
8-Yap! Miiteahhidi ile Yapi Sahibi arasinda
Yapilan S6zlesme
9- Yapi! Miteahhidine ait Ticaret Odasi Kayit
Belgesi
10-Yapi Miteahhidine ait Vergi Levhasi
Fotokopisi
11-Yapi1 Miteahhidine ait Ticari Sicil Gazetesi
Fotokopisi
12- Santiye Sefi Belgeleri
1-Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis
olmali ve 3 ayl gegmemis olmali)
Kat ilavesi Ruhsati (Yap! 2-Imar Durumu (son bir yil i¢i onayl) )
15 glin

Denetimli)

3-insaat Ruhsati ve / veya iskan Ruhsati
(Fotokopisi)

4- a) Mimari Proje (2 Adet)




b) Isi Yalitim Projesi (1 Adet)

5- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi

6- Proje Muellif Taahhiitnameleri

7- a)Yapi Miteahhidi Taahhitnamesi

b) Yapim S6zlesmesi

c) Vergi Levhasi Fotokopisi

d) Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi

e) imza Sirkiisi

f) Oda Sicil Kaydi

g) Mal Sahibi Miiteahhit ise;

Gegici Miteahhitlik Belgesi (YAMBIS)

8- Yapiya iliskin Bilgi Formu

9- Yapi Denetimi Hizmet S6zlesmesi

10-Yapi Denetimi Kurulusu Taahhitnamesi

10

Kat ilavesi Ruhsati (TUS'lu)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis
olmali ve 3 ayl gegmemis olmali)

2- imar Durumu (son bir yil igi onayl)

3- insaat Ruhsati ve / veya iskan Ruhsati
(Fotokopisi)

4- a) Mimari Proje (2 Adet)

b) Isi Yalitim Projesi (1 Adet)

5- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi

6- Proje Muellif Taahhiitnameleri

7- a) Yapi Miteahhidi Taahhitnamesi

b) Yapim Sozlesmesi

c) Vergi Levhasi Fotokopisi

d) Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi

e) imza Sirkiisi

f) Oda Sicil Kaydi

g) Mal Sahibi Miteahhitlik Belgesi (YAMBIS)

8- Fenni Mesullerin TaahhlUtnameleri

15 Giln

11

Tadilat Yapi Ruhsati (Yapi
Denetimli)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis, 3
ayl gegcmemis, tapu sahibi sirket ise yetki belgesi
gelmelidir)

2- imar Durumu (son bir yil ici onayli)

3- Projeye Esas Belgeler;

a) Gap

b) Roperli Kroki (Bld.Onayh)

c) Plankote (Bld.Onayl)

d) Yol Kotu (Bld.Onayli)

e) Kanal Kotu (DESKi Onayli)

4- Proje Muellifi Taahhitnameleri

5- Yapi Denetim Kurulusu tarafindan onaylanan
Ruhsat Eki Projeler

a) Mimari Proje (6)

15 Gin




*aplikasyon projesi (1, 1 CD)

b)Statik Proje (5)

*zemin etldu (3), statik hesap raporu (2)

c) Tesisat Projesi (5)

*Is1 yalitim projesi (5); yangin, asansor, havuz,
kalorifer tesisati vb. (5);

tesisat hesap raporlari (5)

d) Elektrik Projesi (5)

ilgili kurum tarafindan onayl sekilde gelecektir.

6- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi
(Asli)

7- CD Ortaminda;

a) DWG Formatinda Proje (alan hesabi igin)

8- Miteahhit Belgeleri;

a) Yapi Muteahhidi Taahhitnamesi (Asli)

b) Yapim Sozlesmesi

c) Vergi Levhasi Fotokopisi

d) Ticaret Sicil Gazetesi

e) imza Sirkusi

f) Ticaret Odasi Sicil Kayit Belgesi (Asli)

>> Miiteahhit ayni zamanda mal sahibi ise;
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi'ndan alinan gegici miteahhitlik
belgesi ve taahhitnamesi gelmelidir.

9-Yapi Denetim Proje Kontrol Formlari

10- Yapi Denetim Belgeleri;

a) Yapiya iliskin Bilgi Formu

b) Yapi Denetimi Kurulusu Taahhitnamesi

c) Yapi Denetimi Hizmet Sozlesmesi

d) Denetci ikametgahi

11- Miteahhit Belgelerinin Fotokopisi

a)Yap! Miteahhidi Taahhiitnamesi

b)Yapim Sozlesmesi

12-Santiye Sefi Taahhltnamesi ve S6zlesmesi
(Fotokopi)

12

Tadilat Yapi Ruhsati (TUS'lu)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis, 3
ayl gegmemis, tapu sahibi sirket ise yetki
belgesi gelmelidir)

2- imar Durumu (son bir yil ici onayli)

3- Projeye Esas Belgeler;

a) Gap

b) Roperli Kroki (Bld. Onayli)

c) Plankote (Bld. Onayh)

d) Yol Kotu (BId. Onayl)

e) Kanal Kotu (DESKi Onayli)

4- Proje Muellifi Taahhiitnameleri

15 Gin




5- Yapi Denetim Kurulusu tarafindan onaylanan
Ruhsat Eki Projeler

a) Mimari Proje (6)

*aplikasyon projesi (1, 1 CD)

b) Statik Proje (5)

*zemin etlidu (3), statik hesap raporu (2)

c) Tesisat Projesi (5)

*Is1 yalitim projesi (5); yangin, asansor, havuz,
kalorifer tesisati vb. (5);

tesisat hesap raporlari (5)

d) Elektrik Projesi (5)

*ilgili kurum tarafindan onayl sekilde
gelecektir.

6- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi
(Aslr)

7-CD Ortaminda;

a) DWG Formatinda Proje (alan hesabi igin)

8- Miteahhit Belgeleri;

a)Yapi Miteahhidi TaahhGtnamesi (Asli)

b)Yapim Sézlesmesi

c)Vergi Levhasi Fotokopisi

d)Ticaret Sicil Gazetesi

e)imza Sirkiisu

f)Ticaret Odasi Sicil Kayit Belgesi (Ash)

>> Miteahhit ayni zamanda mal sahibi ise;
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi'ndan alinan gegici miteahbhitlik
belgesi ve taahhiitnamesi gelmelidir.

1- Proje Muellifi Taahhitnameleri

2- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi
(Fotokopi)

3- Fenni Mesul Taahhiitnameleri

13

Yikim Ruhsati

1- Tapu sahiplerinin; Tapu ve Kimlik fotokopileri,

2- Takipli islemlerde vekaletname ve kimlik
fotokopisi,

3- imar Durumu

4- Yapi Ruhsati ve/veya yapi kullanma izin
belgesi

5- Emlak Beyan sureti,

6- Yikilacak yapida elektrik, su, dogalgaz ve
telefon gibi hizmetlerinin kapatildigina dair ilgili
kuruluslardan alinmis belgeler,

7- Yikim Plani ( Mimari ve/veya Statik Proje
eklenecek) (Yont. Md.6)(Ek-2)

15 Gin




8- Patlama ile yapilacak yikim faaliyetlerine
iliskin, Akustik Rapor ve Guriltd /Titresim
Diizeylerine iliskin Rapor (Ek-3)

9- Miiteahhit tarafindan muellif ve santiye gefi
ile yapilan is sozlesmeleri (Yont. Md.7)

10- Mellif Taahhitnamesi (Ek-4, Form-2)

11- Yikim Sorumlusu Statik Fenni Mesule ( insaat
Miihendisi ) ait;

- Oda kayit belgesi,

- Imza Sirkileri

- Taahhitname ( Form-3)

12- Santiye Sefi ( insaat Miihendisi) ait;
- Oda kayit belgesi,

- imza Sirkleri

- Taahhitname ( Form-4)

13- Yikimi Yapan Yapi Miteahhide ait evraklar ;
- Vergi levhasi fotokopisi,

- Ticaret Odasi kayit belgesi,

- Imza Sirkileri

- Taahhitname ( Form-5)

14- Yikilacak yapida ikamet edilmedigine veya
yapinin tahliye edilmis olduguna dair ilgili idare
tarafindan diizenlenen belgeyi (Yont. Md.7)

15- Yikim yapilacak yapiya ait var ise ;
- Cevre ve Sehircilik Midurlaginden alinmis
Riskli Yapi Raporu

16- Adres Belgesi

14

Yanan ve Yikilan Yapilar Formu

1- Tapu sahiplerinin; Tapu ve Kimlik fotokopileri

2- Takipli islemlerde vekaletname ve kimlik
fotokopisi,

3- Yapi Ruhsati ve/veya yapi kullanma izin
belgesi

4- Yikilacak yapida elektrik, su, dogalgaz ve
telefon gibi hizmetlerinin kapatildigina dair ilgili
kuruluslardan alinmis belgeler,

5- Yikimi Yapan Yapi Miteahhide ait evraklar ;
- Vergi levhasi fotokopisi,

- Ticaret Odasi kayit belgesi,

- Imza Sirkileri

- Yikim Taahhitnamesi

6- Santiye Sefi ( insaat Mithendisi ) ait;
- Oda kayit belgesi,

- imza Sirkileri

- Yikim Taahhiitnamesi

7- Yikim Sorumlusu Statik Fenni Mesule ( insaat
Mihendisi ) ait;

- Oda kayit belgesi,

- imza Sirkileri

- Yikim Taahhitnamesi

15 Giln




8- itfaiye Mudirligiinden alinan Yangin Raporu

9- Adres Belgesi

10- Emlak Beyan sureti,

15

Yapi Kullanma izin Belgesi (Yapi
Denetim Kuruluslu)

1- is Bitirme Dilekgesi

2-imar Durumu Belgesi (imar Durumu
Servisinden Sit Alani Sorgulama Onayt)

3-Tapu Belgesi ( Tapu Sicil Md.den Tapu Kaydi,
Degisiklik ve Takyidat Yoktur Belgesi Son 1
Aylik)

4-Yapi Ruhsati;

a)Yapi Ruhsatinin Arkali Onlii Fotokopisi( Temel
ve Subasman Vizeli)

b)Yeni Yapi, Tadilat, ilaveli vb. Yapi Ruhsati

c)Stresi Dolmus ise Yenilenen Yapi Ruhsati (
Son Bes Yl )

6- Sosyal Giivenlik Kurumundan (ilisiksiz Kesme
Belgesinin Ash)

7- Enerji Kimlik Belgesi (Asli) ( 01.01.2011
yilindan itibaren Yapi Ruhsati Alinan Binalar

igin)

8- Kanal Baglanti Tutanagi (Ash) (DESKI)

9- is Bitirme Tutanagi Belgesi (3 Niisha)

10- %95 Hakedis Belgesi

11- Yapi Denetim Sertifikasi (3 Nisha)

12- Yapi Denetim Kurulusu veya Teknik
Uygulama Sorumlularindan

(Yapi Kullanma izin Belgesine Esas Bina Uygunluk

Raporu) (1 NUsha)

(Yapi Denetim Kurulusu Kapanmis ise; s Bitirme
Raporu) (1 NUsha)

(Yapi Denetim Kurulusu Kapanmis ise; %100
Hakedis ve Seviye Tespit Tutanagi) (1 Nusha)

(Yapi Denetim Kurulusunun Yetkilisi Degismis
ise; Yetki Belgesi ve imza Sirkiileri)

13- Vaziyet ve Bagimsiz B6lim Plani, Roperli
Kroki ( 1 Niisha Ash & 1 Niisha Fotokopisi)

14- Binanin Tim Cephelerinden (Bahge
Duvarlari goriinecek sekilde 13x15 cm) Renkli
Fotograf

15- Var ise; Siginak Raporu (Asl & 2 Niisha)

16- Var ise; Asansor Tescil Belgesi (Ash Gibidir)

17-Daha 6nceden alinmis ise Yapi Kullanma izin
Belgeleri

18- Yapi Ruhsatinda Mal Sahibi veya Miiteahhit
Sirket ise; imza Sirkileri

19- Kismi Yapi Kullanim izin Belgelerinde; Biten
kisimlar icin Hakedis ve Yapi iliskin Yapi Formu
istenecektir

30 Gln




16

Yapi Kullanma izin Belgesi
(T.U.S.LU)

1- imar Durumu Belgesi (imar Durum
Servisinden Sit Alani ve Koruma Havzasi
Sorgulama Onayi)

2- Tapu Belgesi ( Tapu Sicil Md.den Tapu Kayd,
Degisiklik ve Takyidat Yoktur Belgesi Son 1
Aylik)

3- Yapi Ruhsati;

a) Yapi Ruhsatinin Arkali Onlii Fotokopisi (Temel
ve Subasman Vizeli)

b) Yeni Yap, Tadilat, ilaveli vb. Yapi Ruhsati

c) Stiresi Dolmus ise Yenilenen Yapi Ruhsati
(Son Bes Yil)

5- Sosyal Giivenlik Kurumundan (ilisiksiz Kesme
Belgesinin Asli)

6- Enerji Kimlik Belgesi (Ashi) (01.01.2011
yilindan itibaren Yapi Ruhsati Alinan Binalar igin)

7- Kanal Baglanti Tutanagi (Ash) (DESKI)

8- Binanin Tum Cephelerinden ( Bahge
Duvarlari gériinecek sekilde 13x15 cm ) Renkli
Fotograf

9-Vaziyet ve Bagimsiz Bolum Plani, Roperli
Kroki ( 1 Nusha Asli & 1 Nusha Fotokopisi )

10-Daha Onceden Alinmis ise Yapi Kullanma
izin Belgesi

11- Mal Sahibi veya Miiteahhit Sirket ise: imza
Sirkileri

12- 1997 yilindan sonra alinmis Yapi Ruhsatlari
icin ( Beton Deney Numune Raporlarinin Asli )

13-Yapi Ruhsati Hikiimsiiz Hale Gelmeyen
Yapilar igin Ayrica Fenni Mesullerden;

(Yapi Kullanma izin Belgesine Esas Fenni Mesul
Bina Uygunluk Raporu)

(Fenni Mesul Degisikligi var ise; Fenni Mesul
Seviye Tespit Tutanagi)

(Is Bitirme Tespit Tutanag)

(Is1 Yalitim Raporu) ( 01.01.2011 Yilindan
itibaren Yapi Ruhsati Alinan Binalar igin)

14-Yapi Ruhsati Hikimsliz Hale Gelen Yapilar
icin Ayrica Fenni Mesullerden; (RUHSAT SURESI
GECENLER)

(Denetim Raporu)

(Fenni Mesul Degisikligi var ise; Fenni Mesul
Seviye Tespit Tutanagi)

(Is Bitirme Tespit Tutanag)

(Ruhsatin Hikimslz Hale Gelmesi Halinde
Seviye Tespit Tutanagi)

30 Gun




Not: Mal Sahibi, Mimari Proje Muellifi ve Fenni
Mesullerin T.C. Kimlik No, Oda Sicil No ve Adres
Bilgileri beyan edilecektir

17

Yer Teslim Kontroll

1- Yapi Ruhsati Fotokopisi

2- Aplikasyon Krokisi (Kadastrodan veya Lihkab
dan Alinacak)

3-Bina Aplikasyonu (Harita Mihendisi
tarafindan)

4- imar Durumu

5- Dilekge

7 gun

18

Subasman Kontroli

1- Yapi Ruhsati Fotokopisi

2- imar Durumu

3- Dilekge

7 Gln

19

Plankote ve Yol Kotu Kontroli

1- Yol Kotu Ek Dilekge ( Sayfa 2 )

2-Parsela Aplikasyon Krokisi (Lihkap)

3- imar Durumu (Son 1 yil iginde alinmis)

4- Yerinde gekilmis, farkli agilardan renkli parsel
ve yol fotografi (tek sayfada)

5-Plankote 2 adet (Bina kutlesi islenmis,
¢ekmeleri yazili, komsu ada kenarlari gizilmis,
ITRF 96 ve Ed50 koordinatli (X,Y,Z))

6- Ham yollar icin Fen isleri Midirligiinden
alinmis 2 adet siyah-kirmizi kot belgesi

15 Gin

20

Yapi Aplikasyon Projesi ve
Roperli Kroki Onayi

1- Dilekge

2- Aplikasyon Projesi (4 Adet)

3- Roperli Kroki (4 Adet)

4- Yapi Ruhsati

5-27.08.2008 den sonra iskan alinmis yapilar igin
Yapi Kullanma izin Belgesi

6- Mimari proje (Asl)

7- Arsa aplikasyon krokisi (Lihkab onayli)

8-Harg Makbuzu

7 Gun

21

Zemin Etit Raporu Onayi

1- Zemin Etut Raporu Dilekgesi

2- Har¢ Makbuzu

3- imar Durumu ve Ek Jeolojik Rapor

4- Jeoteknik Hesaplar

5- Jeolojik ve Jeofizik Ekler

3gun

22

imar Durumu Ek Jeolojik
Rapor

imar Durumu

Ayni glin

23

Arazide Jeolojik Calismalar

1- Jeolojik Arazi Calisma Dilekgesi

2- imar Durumu

2 glin

24

Arazide Jeofizik Calismalar

1- Jeofizik Arazi Calisma Dilekgesi

2- imar Durumu

2 gln

25

imar Durumunun Verilmesi

1- Dilekge

2- Tapu Fotokopisi

2 gln




3- Harita Plan Ornegi ( Cap ) Fotokopisi

4- imar Durumu Ucret Makbuzu

5- Basvuru Sahibi vekil ise vekalet 6rnegi

26

Kisitlihk Talebi

1- Dilekge

2- Tapu Fotokopisi

3 glin

27

Katle Talebi

1- Dilekge

2- Tapu Fotokopisi

3- Harita Plan Ornegi (Cap) Fotokopisi

4- Mevcut imar Durum Fotokopisi

5- Teklif edilmek istenen Kiitlenin Gizilmis imzali
Ornegi

30 gun

28

1/1000 Olgekli Uygulama imar
Plani, Revizyon ve Degisiklik
Tekliflerinin Degerlendirilmesi

1- Yarim Kapakli Dosya

2- Tapu Fotokopisi

3- Koordinatli Tapu Gapi (Tapu Kadastro
Midurlagiinden Alinmis)

4- Yeni Alinmis imar Durumunun Asli

5- A Grubu Yeterlilik Belgesine Sahip Sehir
Plancisindan Plan Degisikligi Ornegi

6- Sehir Plancisindan Plan Agiklama Raporu

7- Plan Degisikligi Miuracaat Harci Makbuzu

8- ilave ve revizyon imar plani taleplerinde onayli
jeolojik etiit raporu ile birlikte miiracaat
edilebilir

9- Planlar onayli hali hazir harita {izerine (varsa
kadastral durum islenmis) hazirlanacaktir

10-Plan Degisikliklerinde Sosyal ve Teknik Altyapi
Etki Degerlendirme Raporu

11- S6z konusu miracaatlarla ilgili gerekli ek
bilgi ve belgeler dosya ekinde sunulacaktir.

ilce ve Biiyiiksehir
Belediye Meclis
sireglerine bagh

olarak

degismektedir

29

1/1000 Olgekli Uygulama imar
Plani, Revizyon ve
Degisikliklerine itirazlarin
Degerlendirilmesi

1- itiraz edilen plan igerisinde itiraz sahibinin
parseli varsa tapu fotokopisi, koordinatli cap
fotokopisi

2- Itiraz edilen Meclis Kararinin tarih ve sayisinin
belirtiimesi gerekmektedir

3- itiraz gerekgesi

Aski stiresinin
dolmasindan itibaren

30 gun

30

Hayvancilik Uygunluk Belgesi
Dizenlenmesi

1- Hayvancilik Uygunluk Ucreti Makbuzu

2- Tapu Fotokopisi

3- isletme Tescil Belgesi

7 Gun

31

Birlestirme icin

1-Lisansli Harita ve Kadastro Mihendisli
Biirosundan (LIHKAB) ist yazi ve degisiklik
tasarimlari

2-Tevhit edilecek parsellerin tapu fotokopileri

3-Tevhit edilecek parsellerin (Kadastro Plan
Ornegi ) Cap’lar

4-Belediyeden alinacak giincel imar Durumlari
(Asillarr)

5-Sozlesme

15-20 gilin




32

Ayirma - Yola Terk ve ihdas
islemleri igin

1-Dilekge (Tapu sahiplerince imzal hisseli ise
tlim hissedarlarca imzali)

2-Serbest Calisan Harita Muhendisi tarafindan
hazirlanacak dosya

a) Parselasyon Plani

b) Olcii Krokisi

c) Alan hesaplari

d) Koordine 6zet gizelgesi

e) Tapu (Son alti ay iginde alinmis takdiyatl
tapu kaydi)

f) Cap (Kadastro Plan Ornegi)

g) imar Durumu (son bir yil icinde alinan asl)

h) Sozlesme

15-20 glin

33

Suyulandirma Serhinin
kaldiriimasi talepleri igin

1- Tapu

2- Cap (Kadastro plan 6rnegi)

3- imar durumu

4- Yapi Ruhsati ya da iskan Ruhsati

15-20 glin

34

Numarataj Belgesi Verilmesi

1- Tapunun ash veya fotokopisi

2-Yapi kullanim izin Belgesi asli veya fotokopisi

3- Yapi ruhsati asli veya fotokopisi

3 Giln

Onemli Not

Adres belirlenemedigi takdirde Numarataj
Belgesi verilme siresi

1 Hafta

35

Numarataj Bilgisi Verilmesi

Ada, parsel bilgilerini iceren resmi basvuru
evraki

15 Giln

36

Asansér Basvurusu igin

1-Tescil Belgesi Basvuru Dilekgesi

2-Tescil Belgesi Odentisi (Tahsilat Makbuzu)

3-Sanayi Sicil Belgesi

4-Onaylanmig kurulus tarafindan diizenlenen
Uygunluk Belgesi veya Raporu

5-AB Uygunluk Beyani ve imza Sirkiisii Sureti

6-Garanti Belgesi

7-TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi

8-Basvuru sahibi asansér monte eden tarafindan
asansor yaptiricisina kesilen montaj
ve proje bedeli dahil fatura

9-Muayene kurulusu tescil kontrol raporu

10-Giivenlik Ekipmanlari ( Islak imzali )

11-imza Sirkiisi

12-Mimari-Elektrik Asansor avan projeleri

13-Proje muelleiflerinin Blro tescil ve oda kayit
belgeleri

14-Yapi ruhsati

15-Asansor kuyu réléve formu

16- Standarta uymayan kisimlar icin risk analizi
raporu

17-Yapi sahibi ile sozlesme

15 giin




18-Firma mihendislerine ait SGK bildirgesi

19-Asansor Teknik Dosyasi

ilk Miracaat

Yeri
isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
e-posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Mehmet Riza GENC

imar ve Sehircilik Miidrl g ikinci

Mdracaat Yeri
isim

imar ve Sehircilik Midiiri Unvan

incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv. Adres
No:234 Pamukkale/DENizLi

0258 296 96 96
0258 2117301

Tel
Faks

mgenc@pamukkale.bel.tr e-posta

Pamukkale Belediye Baskanligi

Mehmet KESKIN

Bagkan Yardimcisi

incilipinar mah. Fevzi Cakmak
Bulv. No:234 Pamukkale/DENizLi
0258 296 96 96

02582117301
mehmetkeskin@pamukkale.bel.tr

Sira
No

Hizmetin Adi

Bagvuruda istenen Belgeler

Hizmetin
Tamamlanma Siiresi
(En Geg)

Bilgi ve Belge Talepleri

1-Cimer Basvurusu

2-Dilekce

30 giin

4982 sayil bilgi edinme hakki kanunu
kapsamindaki miracaatlar

15 giin

Kamulastirma Arsa Satisi

Gergek Kisiler icin

1-Nufus Ciuzdani Fotokopisi (Asli ile Beraber)

2-Adres Beyani

3-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname
(Vekilin Nufus Clizdani ve Fotokopisi)

Tiizel Kisiler igin

1-Kimlik Fotokopisi (Sirket Yetkilisinin)

45 gun

2-Adres Beyani

3-Ticaret Sicil Gazetesi

4-imza Sirkileri

5-Vekaleten Katilanlar i¢in Vekaletname
(Vekilin Nufus Clizdani Fotokopisi)

6-Gegici Teminat Belgesi

Belediye Hisse Satisi (Suyulu
Arsa Satisl)

1-Kimlik Fotokopisi

2-Dilekge

45 gin

Kiralama
1-Bufe-Park-Dikkan-ATM
Yeri ihaleleri

2-Pazaryeri Tahsisi icin Kura
ve Devir islemleri

1-ihaleler igin istenen Belgeler

a-Gergek Kisiler icin

1-Talep Dilekgesi

2-Kimlik Fotokopisi

3-Adres Beyani

4-imza Sirkileri

5-Vekaleten Katilanlar i¢in Vekaletname
(Vekilin Nufus Clzdani ve Fotokopisi)

45 gin

6-Gegici Teminat Bedeli Makbuzu

7-Borcu Yoktur Yazisi

b-Tiizel Kisiler icin

1-Talep Dilekgesi

2-Kimlik Fotokopisi




3-Adres Beyani
4-imza Sirkileri
5-Ticaret Sicil Gazetesi
6-Gegici Teminat Bedeli Makbuzu
7-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname
(Vekilin Nufus Clzdani ve Fotokopisi)
8-Borcu Yoktur Yazisi
2-Pazaryeri igin istenen Belgeler
a-Gergek Kisiler icin
1-Talep Dilekgesi
2-Kimlik Fotokopisi
3-Adres Beyani
4-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname
(Vekilin Nifus Ciizdani ve Fotokopisi)
5-Borcu Yoktur Yazisi
6-Oda Kayit Belgesi
7-Maliye Kaydi
8-Hijyen Belgesi
b-Tiizel Kisiler igin
1-Talep Dilekgesi
2-Kimlik Fotokopisi
3-Adres Beyani
4-imza Sirkiileri
5-Ticaret Sicil Gazetesi
6-Vekaleten Katilanlar i¢in Vekaletname
(Vekilin Nufus Clzdani ve Fotokopisi)
7-Borcu Yoktur Yazisi
8-0Oda Kayit Belgesi
9-Maliye Kaydi
10-Hijyen Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ik Miracaat : Emlak ve istimlak Mudurlugu ikinci . Pamukkale Belediye Ba§kanllél

Yeri ) Miracaat Yeri

Isim t Ayhan HEKIM isim : Mehmet KESKIN

Unvan : Emlak ve Istimlak Muduri Unvan . Baskan Yardimcisi

Adres : Incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv. Adres . incilipinar mah. Fevzi Cakmak
No:234 Pamukkale/DENIZLi Bulv. No:234 Pamukkale/DENizLi

Tel 1 0258296 96 96 Tel 1 0258296 96 96

Faks 1 02582117301 Faks : 02582117301

e-posta :  ahekim@pamukkale.bel.tr e-posta : mehmetkeskin@pamukkale.bel.tr

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira ) Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1-Basvuru Beyan Formu
2-Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle imar ve
. Sghircilik Mudurliginden) 1 giin
1 Sthhi Isyerleri 3-Isyerine Ait Tapu Fotokopisi

4-isyerine Ait Yapi Kullanim izin Belgesi (iskan
Ruhsati)



mailto:ahekim@pamukkale.bel.tr

5-isyeri Kira ise Kira Sézlesmesinin Asli

6-Yangin Tiipl Alim Faturasi son 6 Aylik veya
is Yeri ve Faaliyet Konusuna Gére Yangin
Onlem Raporu

7-Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Fisinin
Fotokopisi

8-0Oda Faaliyet Belgesi

9-Basvuru Sahibi Sirket ise imza Sirkiileri,
Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi

10-Ustalik Gerektiren islerden Ustalik Belgesi

11-iSG Taahhitnamesi

12-Sicil Numarasi (Mali Hizmetler
Midurligiinden)

***Komisyonun incelemesi sonucu is nevine
gore baska bilgi ve belgeler istenebilir

Gayrisihhi Miiesseseler

1-Basvuru Beyan Formu

2-Kapasite Raporu (Sinif Tespiti icin)

3-Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle imar ve
Sehircilik Madarliginden)

4-isyerine Ait Tapu Fotokopisi

5-isyerine Ait Yapi Kullanim izin Belgesi (iskan
Ruhsati)

6-Isyeri Kira ise Kira Sdzlesmesinin Asli

7-Oda Faaliyet Belgesi

8-Basvuru sahibi Sirket ise imza Sirkiileri,
Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi

9-Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Figinin
Fotokopisi

10-Yangin Onlem Raporu

11-iSG Taahhitnamesi

12- Sicil Numarasi (Mali Hizmetler
Mudurliaginden)

***Komisyonun incelemesi Sonucu is Nevine
Gore Bagka Bilgi ve Belgeler istenebilir

5gun

Umuma Agik istirahat ve
Eglence Yerleri

1-Basvuru Beyan Formu

2- Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle imar ve
Sehircilik Midurltgiunden)

3- isyerine Ait Tapu Fotokopisi

4- isyerine Ait Yapi Kullanim izin Belgesi (iskan
Ruhsati)

5- isyeri Kira ise Kira S6zlesmesinin Asli

6-Yangin Onlem Raporu

7- Asayis Uygunluk Yazisi (Bagh bulundugu
karakoldan alinacak)

8-0Oda Faaliyet Belgesi

9-Saglik Raporu

10-Sabika Kaydi

11-Basvuru Sahibi Sirket ise imza Sirkiileri,
Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi

12- Nifus Clizdan Fotokopisi

13-Muvafakatname (Kat Maliklerinden
Alinacak)

14-Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Fisinin
Fotokopisi

15-Mesul Mudir Sozlesmesi

30 gun




16-iSG Taahhitnamesi

17- Sicil Numarasi (Mali Hizmetler
Miudurligiinden)

***Komisyonun incelemesi Sonucu is Nevine
Gore Baska Bilgi ve Belgeler istenebilir

4

Yazigmalar

Dilekge ve Yazi

Talebe gore 15-30
gln

NOT: Hizmet Standartlarinda belirtilen ruhsatlandirmaya iliskin sireler eksik belgelerin yetkili idareye
verilmesi ile baslar.

NOT: Ruhsat Bilgisi Almak icin: isyerine ait Tapu Fotokopisi, Yapi Kullanim izin Belgesi (iskan) Fotokopisi, Adres
Belgesi (Belediyemiz imar ve Sehircilik Mudirligiinden) Sicil Numarasi (Belediyemiz Mali Hizmetler
Midurligiinden) belgeleri ile Ruhsat ve Denetim Mudirligiine gelinmesi

ilk Muracaat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

. Ruhsat ve Denetim MudurlGgu ikinci Pamukkale Belediye Bagkanlig
Yeri Miiracaat Yeri
Isim Nurefsan BOZABA isim Mehmet KESKIN
Unvan Ruhsat ve Denetim Mudur V. Unvan Baskan Yardimcisi
Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv. Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak
No:234 Pamukkale/DENIZLI Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLi
Tel 0258 296 96 96 Tel 0258 296 96 96
Faks 0258 2117301 Faks 0258 211 73 01
e-posta nbozaba@pamukkale.bel.tr e-posta mehmetkeskin@pamukkale.bel.tr
Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Bagvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
e 1.Sikayetginin adi soyadi
Zabita Muddrlugline 444 92 2.5ikayet konusu
1 | 20 ve 153 Telefon Hattindan = Ay — 15 giin
A 3.Sikayet hakkinda ayrintili bilgi ve adres
Gelen Sikayetler — PV
4.Sikayet sahibinin adres ve telefon numarasi
1.e-mail ilgilisinin adi soyadi
2.Sikayet veya talep konusu
Elektronik ortamdaki Talep s_ Ay Y P p— .
2 A 3.Sikayet veya talep hakkinda ayrintili bilgi ve 15 gilin
ve Sikayetler
adres
4.Cevap gonderilmesi istenen e-mail adresi
. 1.e-mail ilgilisinin adi soyadi
Cumbhurbaskanlik lletisim 2. Sikayet fe 2 tale kontsu
3 | Merkezi (CIMER) e-mail 3' 'k“y " y al d o akkind ol bl 15 giin
sikayetleri .Sikayet veya talep hakkinda ayrintili bilgi ve
adres
Elektronik ortamda yapilan basvurularda;
4 Bilgi Edinme Bagvurulari 1.Ad Soyad 15 glin
2.T.C kimlik numarasi
3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlari
tasimak kaydiyla Yazi isleri Miidiirligi gelen
. . evrak kaydindan evrak kayit numarasi almis,
Zabita Gorev ve Yetki . .
havalesi tamamlanmis dilekge; .
5 Alaninda Kalan Vatandasin - — 30 gun
Talep ve Sikayet Dilekceleri 1.Dilekgede sikayet veya talepte bulunan
P y ¢ vatandasin T.C. kimlik numarasi
2.Sikayet veya talepte bulunan vatandasin adi
soyadi, adres ve genel bilgileri




3.Sikayet ya da talep konusuyla ilgili bilgi,
belge ve ayrintili adres

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk .M(jracaat Zabita MudurlGgu ikinci Pamukkale Belediye Baskanligi
Y?” Miiracaat Yeri
Isim ¢ SedatHiz isim Mehmet KESKIN
Unvan .Zablta Mudard Unvan Baskan Yardimcisi
Adres Incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv. Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak
No:234 Pamukkale/DENIZLI Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLi
Tel : 0258 296 96 96 Tel 0258 296 96 96
Faks . 0258 2117301 Faks 0258 211 73 01
e-posta shiz@pamukkale.bel.tr e-posta mehmetkeskin@pamukkale.bel.tr
Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Bagvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1-Vatandaglar veya Kanuni Temsilcileri, Tuzel Kayit ve havale
Kisilerin Pamukkale Belediye Baskanligi'na islemleri icin her
Hitapl Yazili Dilekgeleri Ad-Soyad-imza-is ya evrak basina toplam
da ikametgah Adresi 10 dk.
3071 Sayih Dilekce Hakk 2.-Tuzel kisiler ve sivil toplum o"rgut.lerl |<;|.n
oo sirket baslikli veya kaseli yazi (Uzerinde sirket
1 Kanunu Geregi Dilekge Kayit o L .
; . adresi, sirket yetkili imzasi ve sirket unvani L
Islemi Yasal sliresi 3071
bulunmak zorundadir) (Vatandaslar veya .
. S L sayili dilekge kanunu
kanuni temsilcilerinin, tiizel kisilerin eregi 30 giindiir
midirligimizden tiim talepleri kayit altina geree g
alinip, konusuna gore ilgili birime havale
edilerek islem yapilmasi saglanmaktadir)
2 Bilgi Edinme Dilekce 15 giin
3 Genel Talep/Sikayet Dilekce 15 giin
Yapilacak/onarilacak
yol, ebatlarina ve is
4 Asfalt Yol Yapim ve Onarimi | Dilekge programina gore
degismektedir. En
gec¢ 30 gln
Yapilacak/onarilacak
Parke Yol, Kaldirim ve . yol, ebatlarina .\.le s
5 Onarimi Dilekce programina gore
degismektedir. En
gec 30 gln
Agilacak yolun imar
durumuna,
6 Yol Agilmasi Dilekge ebatlarina ve“|§
programina gore
degismektedir. En
gec¢ 30 gln
Dilekce Ol¢iim ve hali hazir
calismalarin
7 Yol Kirmizi Kotu Verilmesi S tamamlanmasi
Ada, pafta, parsel no bilgileri L ..
surecine gore 1-15
gln




Trafik Hizmetleri

Dilekce

Levha, hiz kesici,
duba, yol gizgileri ve
yonlendirme
levhalari vb. en geg
30 gun

Yikim isleri

1-Maliklerin basvuru dilekgesi

2-Nifus clizdani fotokopisi

3-Yikilacak binanin resimleri

4-Riskli yapi bina formu (Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Il Midirligiinden onayli)

Kamulastirma
yapilmasi gerekiyorsa
prosediriin
tamamlanmasini
takip eden 15 giin
icinde tamamlanir

10

Hafriyat ve Moloz Kaldirma
Calismalari

3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlarini
tasimak kaydiyla yazi isleri midurlGgu gelen
evrak kaydindan, gelen evrak kayit numarasi
alinmis, havalesi tamamlanmis dilekge ash
veya Fen isleri Midurligiine dogrudan
miracaat

1- Taginmaz sahibinin veya yetkili temsilcilerin
dilekgesi

2- Belediyeden alinmis insaat ruhsati 6rnegi
3- Zabita Madarligi uygun goriisi

4- Temizlik isleri MidirlGgii uygun gérisi

15 giin

11

Odeme Emirleri

1-Malzeme Talep Fisi

2-Onay Belgesi

3-ise Ait Son Hakedis Rapor

4-Muayene Kabul Tutanagi

15 glin

12

is Bitirme Belgeleri

1- Is bitirme talep dilekgesi

30 giin

13

ihaleli Olarak Yapilan islerle
ilgili Vatandas Sikayet ve
istek Dilekgesi

1-ihalelere yapilacak itirazin sikayet
basvurulari ydonetmelige uygun dilekce

2-imza sirkileri

3-Yetkili oldugunu gosterir belge

4-3071 sayih kanununun sekil sartlarini
tasimak kaydiyla Gelen Evrak kaydindan evrak
kayit numarasi alinmis, havalesi tamamlanmis
dilekge Fen isleri Miidiirligiince
degerlendirme yapilip sonuglandirilir

30 gun

14

Yapim isleri Hakedis

1-3071 Sayih Kanununun sekil sartlarini
tasimak kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak
kayit numarasi alinmis, havalesi tamamlanmig
dilekge

2-Kanuni temsilcinin yetkili olduguna dair
vekaletnamesi

3-Kontrol elemaninin teklif mizekkeresi

30 giin

15

Yapim isleri Gegici Kabul

1. 3071 sayih dilekge kanununun sekil
sartlarini tasimak kaydiyla Gelen Evrak
kaydindan evrak kayit numarasi alinmis,
havalesi tamamlanmis dilekge

2. Kontrol elemaninin teklif mizekkeresi

3. Kabul Komisyonu oluru

30 gun

16

Yapim isleri Kesin Kabul

1. 3071 Sayili Dilekge Kanununun sekil
sartlarini tasimak kaydiyla Gelen Evrak
kaydindan evrak kayit numarasi alinmis,
havalesi tamamlanmis dilekge

2. Gegici kabul tutanagi

3. Kontrol elemaninin teklif mizekkeresi

4. Kabul Komisyonu oluru

30 gun




1. 3071 Sayili Kanununun sekil sartlarini
tasimak kaydiyla Gelen Evrak kaydindan evrak
kayit numarasi alinmis, havalesi tamamlanmis
dilekge
17 | Kesin Teminat iadesi 2-Gegici kabul tutanagi (Teminatin yarisi igin) 30 gin
3-Kesin kabul tutanagi (Teminatin tamami
icin)
4-SGK borcu yoktur belgesi
5-Vergi borcu yoktur belgesi
1-3071 Sayih Kanununun sekil sartlarini
Yapim igleri is Deneyim tasimak kaydiyla Gelen Evrak kaydindan evrak
Belgesi kayit numarasi alinmisg, havalesi tamamlanmis
dilekge
1-is Bitirme (Yiklenici) 2-Konuyla ilgili Dilekge .
18 : - — - - 30 gun
2-ls Durum (Yuklenici) 3-Mezuniyet Belgesi
3-is Bitirme (Yiklenici) 4-Gegici Kabul Tutanagi
4-is Denetleme 5-Kesin Hakedis
5-is Yéneltme 6-Sigortali Belgesi
7-2 Adet Fotograf
1- 3071 Sayil Kanununun sekil sartlarini
tasimak kaydiyla Gelen Evrak kaydindan evrak
kayit numarasi alinmig, havalesi tamamlanmig
dilekge
Kazi izni (Elektrik, Dogalgaz, 2? KonU\./Ie? lgili alt.yapl kazi ruhsat matk.)u' Vatandas igin 3 glin
19 Telekom) dllg.kgesmln altina insaat ruhsat fotokopisi Kurum icin 30 gin
3- Olgiim icin dilekgcede belirtilen adrese gidilir
4- Baglanti icin 6lgim bilgileri zemin tir(
birim fiyati ile hesaplanir
5- Vatandas ve Kurum 6édemeyi
tamamladiktan sonra ruhsat hazirlanir

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ik Miracaat : Fenlsleri MUdirlug ikinci :  Pamukkale Belediye Baskanhgi
Yeri Miiracaat Yeri
Isim Cengiz AKCAM isim . Huseyin COLAKOGLU
Unvan Fen Igleri MiddrdG Unvan :  Bagkan Yardimcisi
Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv. Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
No:234 Pamukkale/DENIZLI No:234 Pamukkale/DENizLi
Tel 0258 296 96 96 Tel : 0258296 96 96
Faks 025821173 01 Faks : 02582117301
e-posta cakcam@pamukkale.bel.tr e-posta huseyincolakoglu@pamukkale.bel.tr
Sira ' Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1- Dilekg¢e ( Basvuru sahibinin adi ve soyadi,
imzas1, oturma yeri veya is adresini, bagvuru
1 | Bilgi Edinme Hakk1 sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin unvani ve 15 giin
adresi ile yetkili kisinin imzast ve yetki
belgesini igeren )




(4982 sayili kanuna istinaden)

Park ve Yesil Alanlar,
Cocuk Oyun aletleri ve
donatilarla ilgili sikayetlerin
yerinde incelenmesi

1- Dilekge (llgili kisi veya tiizel kisinin adi-
soyad: ve imzasi ile i veya ikametgah adresi
bulunan’)

(3071 sayili kanuna istinaden)

15 giin

Park yapim talebi (Cocuk
Oyun Gruplar1 ve Spor
Aletleri Yapimu dahil )

1- Dilekce (llgili kisi veya tiizel kisinin adi-
soyadi1 ve imzast ile is veya ikametgdh adresi
bulunan)

2-Yillik program dahilinde Miidiirligiimiiz
sorumlulugunda bulunan, Imar Durumunda
Cocuk Oyun Park1 ve yesil alan olarak ayrilan
alanlarda Baskanlik Makaminin onay1 ile
re’sen

60-90 giin

Kamelya, Bank ve Piknik
Masas1 Yapimi

1- Midiirligiimiiz sorumlulugunda bulunan
alanlarda re’sen

2-Miidiirliigiimiizce uygun goriilmesi halinde
Vatandas Dilekgesi Ile

45-60 glin

Ot ve Cim Bigimi

1- Midirligiimiz sorumlulugunda bulunan
alanlarda re’sen

2— Miidiirliigiimiizce uygun goriilen yerlerde
Vatandas Dilekgesi ve Odeme Dekontu

3— Okullarin taleplerinde; Milli Egitim
Miidiirliigii izerinden gelen yazigmalar ile

30 Giin

Cigek Ekimi

1- Midiirligiimiiz sorumlulugunda bulunan
alanlarda re’sen

2- Okullarin taleplerinde: Milli Egitim
Miidiirliigii lizerinden gelen yazigmalar ile

30 Giin

Aga¢ Budama ve Kesim
Islemi

1- Midiirligiimiiz sorumlulugunda bulunan
alanlarda re’sen

2— Vatandas taleplerinde: Can ve Mal
Gilivenligini tehdit eden durumlarda Site
Yonetim Kurulu Karar1 ve talep dilekgesi ve
Odeme Dekontu

3— Okullarin taleplerinde: Milli Egitim
Miidiirliigii izerinden gelen yazigmalar ile ve
anit agac niteligi tastyan agaglarda Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarint Koruma Kurulu Karari ile
Denizli Orman Isletme Miidiirliigii’'nden
inceleme raporu.

15 giin

Agagc, dal ve yesil atiklarin
kaldirilmast

1- Midirligiimiiz sorumlulugunda bulunan
(park ve yol kenar1 kaldirimlarda) alanlarda
re’sen

2- Vatandas taleplerinde (6zel miilk): Talep
dilekgesi ve 6deme dekontu

7 giin

Parklarda ve kaldirimlarda
bulunan agaglarin ilaglanmasi

1-  Midirligimiz bulunan

alanlarda re’sen

sorumlulugunda

15 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru

yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.




ilk Miracaat : Park ve Bahgeler Miidirligi ikinci . Pamukkale Belediye Baskanligi
Yeri
isim :  Hatice Hasret VELA

Miracaat Yeri

isim :  Huseyin COLAKOGLU
Unvan . Park ve Bahgeler Midiiri Unvan : Bagkan Yardimcisi
Adres :  Deliktas Mah. 1988/2 Sk. No:43 Adres . Incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
Pamukkale/DENIZLI No:234 Pamukkale/DENiZLi
Tel ;0258 296 96 96 Tel . 0258296 96 96
Faks : 02582117301 Faks ;02582117301
e-posta . hvela@pamukkale.bel.tr e-posta . huseyincolakoglu@pamukkale.bel.tr

TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
. Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
Cop Toplama/Tasima . L .
1 oA miiracaatlari veya acik adres, T.C. kimlik no ve 1giln
Bertaraf Sikayeti b .
iletisim bilgilerini belirten dilekge
e . Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
Sokaklarin Stpirilmesi ve . - .
2 Temizlenmesi Sikayeti miracaatlari veya acik adres, TC. kimlik no ve 1 gin
y iletisim bilgilerini belirten dilekce
Pazar Yerlerinin Siipiirilmesi Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
3 P miracaatlari veya acik adres, TC. kimlik no ve 1 gin

ve Temizlenmesi Sikayeti iletisim bilgilerini belirten dilekce

Mistekinin agik adres, T.C. kimlik no ve
iletisim bilgilerini belirten dilekce
Sikayet-Taleplerde Mahkeme Karari veya
Hifzissihha Karari

4 Cop Ev Temizlikleri 20 gin

Diger Temizlik Hizmetleri

. Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
(yanan ev, atilmis sahipsiz

5 miiracaatlari veya acik adres, TC. kimlik no ve 3 giln
malzemeler, atik molozlar o e L r .
vb.) iletisim bilgilerini belirten dilekge
Cop kovasi, ¢op konteyner Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen

6 vb. temizlikle ilgili malzeme muracaatlari veya agik adres, TC. kimlik no ve 3 gln
talepleri iletisim bilgilerini belirten dilekce

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat : Temizlik isleri Mudirligi ikinci . Pamukkale Belediye Baskanlig

Y?rl . Mdracaat Yeri

Isim :  Mustafa TOKGOZ isim : Hiseyin GOLAKOGLU

Unvan : Temizlik Isleri Mudir V. Unvan :  Baskan Yardimcisi

Adres . Deliktas mah. 19§8(2 sk. Kapi No:43 Adres ¢ incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
Pamukkale/DENIZLI No:234 Pamukkale/DENIZLi

Tel ;0258 296 96 96 Tel ;0258296 96 96

Faks : 02582117301 Faks : 02582117301

e-posta :  mtokgoz@pamukkale.bel.tr e-posta : huseyincolakoglu@pamukkale.bel.tr

GENGLiK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU HiZMET STANDART

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
1- Kimlik fotokopisi L
1 1-
Yaz ve Kig Spor Kurslari 2- Fotograf (1 adet) 7 is glnu




3- Saglk Raporu
4- Basvuru Kayit Formu
Amator Spor Kulliplerine ve
Kamu Kurum ve
2 . Dilek 1-7is guini
Kuruluslarina Saha lle Yer rekee '3 gunu
Tahsisi
-CW.IE.R (Cumhutba§kanl|g| Kaymakamlik Valilik ve Bakanliklarin timiinde L
3 lletisim Merkezi kapsaminda a .. . 15-30is glinli
Halkla Iliskiler Miracaat Blrolarina
basvuru)
4 | Yazismalar Dilekge ve yazi 1-7 is ginl

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat : Genclik ve Spor Hizmetleri ikinci . Pamukkale Belediye Baskanligi
Yeri Maddarlugd Miiracaat Yeri
Isim t Yusuf EMEKSIZ isim : Ayhan SOYFIDAN
Unvan : Genglik ve Spor Hizmetleri Midur Unvan . Baskan Yardimaisi
V. Adres : Incilipnar mah. Fevzi Cakmak
Adres + Aktepe mah. 2421 Sk. No:109 Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLi
Pamukkale/DENIZLI Tel . 0258 296 96 96
Tel + 02582969696 Faks : 02582117301
Faks P 0258 21.1 7301 e-posta : ayhansoyfidan@pamukkale.bel.tr
e-posta . yemeksiz@pamukkale.bel.tr

iKLiM DEGISiKLiGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU HiZMET STANDAR
Sira ] Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
-Cimer Bagvurusu
1 Bilgi ve Belge Talepleri -Dilekge 30 giin
-Resmi Yazi
-Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
Ambalaj Atiklari Toplanmasi | miracaatlari
2 Talebi -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5is glinl
belirten dilekge
-Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
3 Bitkisel Atik Yaglarin miiracaatlari
Toplanmasi Talebi -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5is glinl
belirten dilekce
-Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
4 Elektronik Atiklarin muracaatlari
Toplanmasi Talebi -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5is glinl
belirten dilekce
Evlerden Kaynaklanan -Aile Saghgi Merkezlerinden gelen e-mail,
5 Omriini Tamamlamis Atik telefon, sahsen miracaatlari
ilaglarin Toplanmasi Talebi -Atik ilag Kumbaralarin dolmasi halinde gelen 5is glinl
talep miracaatlari




-Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
6 | Tekstil Atiklarin Toplanmasi miracaatlari
-Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5igglni
belirten dilekce
- Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
Atik Pillerin Toplanmasi miracaatlari
7 -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5igglni
belirten dilekce
Atik Getirme Merkezine Vatandaslarimizin sahsen miracaati
8 Atiklarin Getirilmesi 1lisglni
- Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
Bayat Ekmeklerin miracaatlari
9 | Toplanmasi -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5igglni
belirten dilekce
-Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen
Omriini Tamamlanmis miracaatlari
10 | Lastiklerin Toplanmasi -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5igglni
belirten dilekce
11 | ilgemizdeki Okullarda iklim -Dilek¢e
Degisikligi ve Sifir Atik -Resmi yazi 15 glin
Farkindahk Egitim Talebi
Malzeme/ Ekipman Talebi -Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen
12 | Karsilanmasi / Yer muracaatlar
Degistirme/ Kaldirma Talebi | -Acik adres, TC. Kimlik No ve iletisim bilgilerini 5igglni
belirten dilekce

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Pamukkale Belediye Baskanligi

Hiseyin COLAKOGLU
Bagkan Yardimcisi
incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.

No:234 Pamukkale/DENizZLi

ilk Miracaat iklim  Degisikligi ve Sifir Atk ikinci

Yeri Mddarlaga Miiracaat Yeri

Isim Abdullah SEVINCLI isim

Unvan Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Mudiri Unvan

Adres Deliktas mah. 1988/2 sk. Kap1 No:43 Adres
Pamukkale/DENIZLi

Tel 0258 296 96 96 Tel

Faks 0258 211 73 01 Faks

e-posta iklim@pamukkale.bel.tr e-posta

ERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

0258 296 96 96
0258 2117301
huseyincolakoglu@pamukkale.bel.tr

Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
. Kurum igi 15 is glinQ
. 1- Kurumigi .
1 Dilekce . Kurum disi-Cimer 30
2 -Kurum DiglI- Cimer ..
gin
Midirliik Yonetmeliginde
belirtilen hususlarda . o
. Talep edilen belgeler Yasal siire icerisinde
2 sorumluluk alanimiza giren
is ve islemler.




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat

. Afet Isleri Mudurluga ikinci Pamukkale Belediye Bagkanhgi
Yeri . Miiracaat Yeri
Isim Gokhan GONCUOGLU I5|m Turkay GOZLUKAYA
Unvan Afet isleri Mudir Vekili Unvan Baskan Yardimcisi
Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv. Adres incilipinar mah. Fevzi Cakmak Bulv.
No:234 Pamukkale/DENIZLI No:234 Pamukkale/DENIZLi
Tel 0258 296 96 96 Tel 0258 296 96 96
Faks 025821173 01 Faks 0258 21173 01
e-posta ggoncuoglu@pamukkale.bel.tr e-posta turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr
Sira Hizmetin
No Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Tamamlanma Siiresi
(En Geg)
. . 15-30 isglini
Dilekge ( Basvuru sahibinin adi ve soyadi, . 8
. ) . . (birden fazla kurum
imzasl, oturma yeri veya is adresini,
basvuru sahibi tizel kisi ise tizel kisinin ve kurulusu
1 Bilgi Edinme Hakki ilgilendiren

unvani ve adresi ile yetkili kisinin imzasi
ve yetki belgesini iceren ) (4982 sayil
kanuna istinaden)

basvurular icin 30
is glinli)icinde
hizmet tamamlanir

Cimer (Cumhurbaskanhigr | Kaymakamlik, Valilik ve Bakanliklarin 15-30 is glinii

2 iletisim Merkezi) timdinde halkla iliskiler miracaat icinde hizmet
kapsaminda basvuru birolarina tamamlanir

3 Yazismalar Dilekge ve Yazi Talebe gore 15-30

gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Pamukkale Belediye Baskanlig

Gamze SEVGI
Bagkan Yardimcisi
15 Mayis Mh. Atatiirk Cd. No:43

Pamukkale/DENiZLi

ilk Miracaat Kalttrel Miras Koruma Mudarlagi ikinci

Yeri Miiracaat Yeri

Isim Hiseyin YAVUZ isim

Unvan Kalttrel Miras Koruma Mudira Unvan

Adres 15 Mayis Mh. Atatiirk Cd. No:43 Adres
Pamukkale/DENIZLI

Tel 0258 296 96 96 Tel

Faks 0258 21173 01 Faks

e-posta hyavuz@pamukkale.bel.tr e-posta

0258 296 96 96
0258 2117301
gamzesevgi@pamukkale.bel.tr




