— Dokiiman Kvkk.p.001
7S ) KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE [onno—— 02202
%/:)4"";\*5 ISLENMESI POLITIKASI Rev. Tarihi: | -
ALE 8V
icindekiler
1. 2 3 - o N 2
2. P SAM .. e a e e e e e e e e e aeaeas 2
3. Yetki ve SOrUMIUIUKIAN.............oooiiii e e e e e s sareeeeas 2
4, Tanimlar ve KiSaltmalar ..ot 2
5. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi POlitiKasl.................ccoveveveveeeeieeeeieeeeeeeeeeenenas 3
5.1. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu ...............ccooouiiiiiiiiiiiiciiee et e e e e 3
5.2, Kisisel Verilerin Glivenliginin Saglanmasi ..............ccueviiiiiiiiiiiiic e 5
5.2.1. TeKNIK TeADIFIEr .........oooieiieeeee et ee s st e s e e e sate e sneeesanee s 5
5.2.2.  HAAri TEADIFIEE ...ttt ettt ae et se s st tese s seetesennas 6
5.2.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamda Saklanmasi...............ccccceeviiiiiiiniiiie e, 7
5.2.4. Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi icin Yapilan Denetimler............................ 7
5.2.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz ifsasi Durumunda Alinan Tedbirler .............ccccococevvveveeeeereecnnn, 7
5.2.6. Uglincii Taraflarin Kisisel Verilerin Korunmasini Saglamasi i¢in Uygulanan Tedbirler......... 7
5.2.7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi igin Uygulanan Tedbirler...............cccocoevevrevevenenee. 8
5.2.8. Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi igin Farkindaligin Yaratilmasi...............c..c........ 8
5.3. Kisisel Verilerin islenmesi igin [IKeIr ...............ccoovvveuiieieieiiceeeeee et 8
5.4. Kisisel Verinin ISIenmesi SArtIar .............cccooveiviiiieieiiiiicececeeeeeee ettt 8
5.3.1 Kisisel Verinin iSIenmesi AMAGIars; ............cccooveviueieiiieeeeiceeeeeeeeeeeeee sttt s 9
5.5. Kisisel VErilerin IMRast............ccoouiiiuiiiieiiieiceceeceeeeee ettt sttt st aenesaenea 9
5.6. Kisisel Verilerin Yurtigindeki Kisilere Aktarilmasi...............ccccocee i, 10
5.7. Kisisel Verilerin Yurtdisindaki Kisilere Aktarilmasi ..............ccoocveeriieiiiiinniieennieeniee e 11
5.8. Basili Dokiiman, Kamera Kaydi, internet Sitesi Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri, Biyometrik
R =] Y= 4 1T USSR 11
5.8.1. BasHi DOKUIMAN .........coiiiiiiiiieiiieeiee ettt ettt et e st e e st e e sabe e sbeeesabeesbbeesasaesanbeesareens 11
5.8.2. € T4 1= = T L SRR 11
5.8.3. internet Sitesi Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri ve internete Erisim Noktasi Hizmeti igin
F N T T YR = IV =T o1 =T PSRN 11
5.8.4. Belediye Ziyaretgilerinin Kigisel Verileri...............cccciiiiiiiiiiiic e, 11
5.8.5. Biyometrik Kigisel VEriler ..............ooo i 12
5.9. Kisisel Veri Sahibinin HaKIar ..............cooooiiiiiiii e 12
5.10. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Sartlari ............................ 13
5.11. Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi Calisma Esaslari ...............cccccceevvieiiicciee e, 13
6. Referans DOKUMANIAr.............cooo i e rre e saree s 13
7. HIGHlE DOKUMANIAT........cooeivieeeieiicececeeee ettt sttt ae et st s e s st stesnan e 13

Sayfal/13




— Dokiiman Kvkk.p.001
g . . . Y 04.06.2021
6D ) KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE o Nor -
% ==& ISLENMESi POLITIKASI Rev. Tarihi: | -
Ky e BE&Q
1. Amag

Bu politika Pamukkale Belediyesi tarafindan yiritilen her tirli faaliyette 6698 Sayil Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (KVKK) uygun olarak kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina
yonelik benimsenen yéntemleri tarif etmeyi amaclamaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi, kisisel verilerin Pamukkale Belediyesi tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasmasi,
saklanmasi ve imhasi sireglerinde uygulanan prensipleri icerir. Pamukkale Belediyesi ile ilisigi devam
eden vatandaslar, kurum calisanlari, ziyaretciler, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari ve
Gglncl kisiler basta olmak Uzere kisisel verileri kurum tarafindan islenen kisileri bilgilendirmeyi
amaclanmaktadir.

2. Kapsam

Bu Politika ile kurumumuz ile ilisigi devam eden vatandaslar, ilisigi olmayan musteriler, kurum
calisanlari, ziyaretcilerimiz, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari ve Uglincli kisilerin
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
kurumumuzun siireglerinde islenen tim kisisel verileri kapsar.

3. Yetki ve Sorumluluklar

Kurum icerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair gereklerin yerine
getirilmesinde tim calisanlar, danismanlar, dis hizmet saglayicilari ve diger surette kurum nezdinde
kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten sorumludur.

Her is birimi kendi is sUreglerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla yukimludir.

is stireclerini etkileyecek ve veri biitiinligiiniin bozulmasina, veri kaybina ve yasal diizenlemelere aykiri
sonuglar dogmasina neden olacak imhalara; ilgili kisisel verinin turd, iginde yer aldigi sistemler ve veri
islemeyi yapan is birimi dikkate alinarak ilgili bilgi sistemleri bolimu karar verecektir.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebelliig veya kabul etme ve sicile
kayit gibi islemlerin sorumlulugu veri sorumlusu irtibat kisisindedir.

4. Tanimlar ve Kisaltmalar
Acik Riza; Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgiir iradeyle acgiklanan riza.
ilgili Kullanici; Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi

ya da birim hari¢ olmak (zere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi
yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha; Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.
Kanun; KVKK 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami; Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcgasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirli ortam.

Kisisel Veri; Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi.

Kisisel Verilerin islenmesi; Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gizerinde gerceklestirilen her tirli islem.
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Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi; Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi; Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi; Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul; Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri; Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri.

Periyodik imha; Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re 'sen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri Sahibi/ilgili Kisi; Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Veri isleyen; Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tuzel kisi.

Veri Sorumlusu; Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi.

Veri Sorumlusu irtibat Kisisi ve Yardimcilar; Veri sorumlusu Tiirkiye de yerlesik bir tiizel kisi
oldugundan dolayi veri sorumlusu irtibat kisisi atanmistir. Bu sebepten irtibat kisinin ve yardimcilarinin
temel gorevi Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek kisilerdir.

Yoénetmelik; 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Kisaltma Tanim Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.

5. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

Pamukkale Belediyesi, kisisel verileri korunmasi ve islenmesi icin gerekli tedbirleri ve uygulanan siireci
politika ile somut bir sekilde ortaya koymaktadir. ilgili kanunlar ve yénetmeliklere ile bu politikanin
uyumsuz oldugu durumlarda ya da gilincellenen mevzuatlar dogrultusunda politikanin glincel olmamasi
halinde Pamukkale Belediyesi yirirlikteki mevzuata uyacagini kabul etmektedir. Kanun, yénetmelik
ve mevzuatlarda olan degisikliklere gore bu politika glincellenip, Pamukkale Belediyesi yasal
gerekliliklerini yerine getirmesi icin revize edilir.

5.1. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Pamukkale Belediyesi, isledigi kisisel verileri, Veri Konusu Kisi Grubu ve Veri Tipi olmak Uzere iki
kategoride detaylandirmistir;
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Veri Konusu Kisi Grubu Kategorileri;

Veri Konusu Kisi Grubu

Kisisel Veri ilgili Kisi Agiklamasi

Belediye Personeli

Calisanlar, Stajyer,

Belediye Alt isveren Saglayicilari

Taseron Firma calisan, Siresiz taseron calisani, Mevsimlik calisan, Sirekli
sozlesmeli galisan, Belediye Sirket Personeli, Calisan Adayi, Referans,

Belediye Hizmet Saglayicilari

Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Tasiyici Firma Yetkilisi, Yiiklenici Firma Yetkilisi,
Denetim Firma Yetkilisi, Tedarik¢i ¢alisani, Tedarikgi Yetkilisi, Kadastro
Tedarikgisi, Miiteahhit Firma Yetkilisi, ihale isteklisi, Komisyon Uyeleri, Fenni
Mesuller, Proje Muellifi, Yapi Denetim Firmalari, Anlasmali Otomasyon
Firmalari, Bankalar, Kargo Firmalari, Anlagsmali Telekominiikasyon Firmalari

Belediye Ziyaretgileri

Vatandas, Kamu Personeli, Veli / Vasi / Temsilci, Vatandas Yakini, Ruhsat
sahibi, Yabanci Uyruklu Vatandas, Kurum Kurulus Yetkili Kisi, Sahit, Meclis
Uyesi, Sporcu, Calisan Yakini, Habere Konu Kisi,

Yetkili Devlet Kurum v
Kuruluslari

e Emniyet, Valilik, Kaymakamlik, Sgk, icisleri Bakanligi, Cevre ve Sehircilk
Bakanlig, Yetkili Mahkeme, icra Miidiirlikleri, Noterler, iskur, Denizli

Biiyiiksehir Belediyesi, Niifus il ve ilce Mudurligi, Muhtarliklar,

Veri Tipi Kategorileri;

Veri Kategorisi

Kisisel Veri Kategorizasyonu Agiklama

Ehliyet, nifus clizdani, ikametgah, pasaport, evlilik clizdani gibi dokiimanlarda yer
alan bilgiler (6rn. TCKN, pasaport no., nifus ciizdani seri no., Ad-Soyad, fotograf,

Kimlik Bilgisi
Imik Bligts! dogum yeri, dogum tarihi, yas, niifusa kayith oldugu yer, vukuath niifus ctizdani
ornegi)
iletisim Bilgisi Kisiyle iletisim kurulmasi amaciyla kullanilan bilgiler (6rn. e-mail adresi, telefon

numarasi, cep telefonu numarasi, adres)

Lokasyon Verisi

Veri sahibinin konumunu tespit etmeye yarayan veriler (6rn. arag kullanimi sirasinda
edinilen lokasyon verileri)

Fiziksel Mekan Givenlik
Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve
belgelere iliskin kisisel veriler (6rn. giris ¢ikis loglari, ziyaret bilgileri, kamera kayitlari
vb.)

islem Givenligi Bilgisi

Kurumumuz ve ilgili taraflarin teknik, idari, hukuki ve ticari glivenligini saglamak
amaciyla islenen kisisel veriler (6rn. kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen islem ile o
kisiyi eslestirmeye ve kisinin o islemi yapmaya yetkili oldugunu gosteren Internet
sitesi sifre ve parola gibi bilgiler)

Kisisel veri sahibi ile mevcut hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tiirli finansal
sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlar kapsamindaki kisisel veriler (Ornegin: veri

Finansal Bilgi sahibinin yapmis oldugu islemlerin finansal sonucunu gosteren bilgiler, vergi borcu
tutari, kart bilgisi, vergi 6demeleri, 6denecek faiz tutari ve orani, borg bakiyesi,
alacak bakiyesi vb.)

Ozliik Bilgisi Kurumumuza ait tedarikgilerinin ¢alisanlarinin 6zlik haklarinin olusmasina temel

olan kisisel veriler (kanunen 6zliik dosyasina girmesi gereken her tirli bilgi ve belge)
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Mesleki Deneyim Bilgisi

Kurumumuz nezdinde bilgilerini paylasan veri sahiplerine ait, basvuru degerlendirme
sirecinde kullanilan kisisel veriler (6rn. 6zgeg¢mis, miilakat notlari, kisilik testleri
sonuglarivb.)

Miusteri islem Bilgisi

Kurumumuz "un Gglinci taraf gcalisanlarinin isle ilgili gerceklestirdigi her tirli isleme
iliskin kisisel veriler (6rn. ise giris-cikis kayitlari, glivenlik sorgusu, mail trafikleri
izleme bilgisi, arag kullanim bilgisi, kurum kredi karti harcama bilgisi)

Ceza Mahkumiyeti ve
Guvenlik Tedbirleri Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarin tespiti ve takibi ile borg ve kanuni ytikimluliklerin ifasi
amaciyla islenen kisisel veriler (6rn. mahkeme ve idari merci karari gibi belgelerde
yer alan veriler)

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dlstincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati,
ceza mahk(miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri

Gorsel ve isitsel Veri

Kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen gorsel ve isitsel kayitlar (6rn. fotograflar, kamera
kayitlari ve ses kayitlari)

Hukuki islem Verisi

Calisan, Tedarikgi yetkilisi, hizmet alan kisi, Veli, Vasi veya temsilcilerin hukuki
slreglerinin yonetilebilmesi icin gerekli veriler.

Suricu Bilgileri

Calisan ve Calisan adaylarinin Sarici bilgileri (Arag Sinifi, Psikoteknik belgesi, SRC
Belge ve bilgileri)

Tapu Bilgileri

Vatandas, veli, vasi, temsilci ve Calisanlarin Tapu ve Gayrimenkul bilgileri.

5.2. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Pamukkale Belediyesi, kisisel verilerin korunmasi icin gerekli olan uygun givenlik diizeyini temin
etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVKK’nin 12. Maddesinin 1. bendinde 6ngoriilen;

o Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini nlemek,
o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek,
o Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

Pamukkale Belediyesi’'nin Kisisel verilerin glivenligini saglamak icin uyguladigi tedbirler alt maddelerde

detaylandiriimistir.

5.2.1. Teknik Tedbirler

e Pamukkale Belediyesi, veri glivenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder
ve personeline gerekli Bilgi Glivenligi Farkindalik Egitimleri ve KVKK egitimlerini verir.

e Kurulan sistemler igin gerekli i¢ kontroller yapilir. Kurulan sistemler kapsaminda risk analizi, veri
siniflandirmasi, bilgi glvenligi risk degerlendirmesi ve is etki analizinin gergeklestiriimesi

sureglerini isletir.

e Erisim yetki ve kontrol matrisi olusturmakta ve ayri bir erisim politika ve prosediirleri

uygulanmaktadir.

e Erisim yetkileri minimum yetki prensibine gére yapilmaktadir. ilisigi kesilen personelin erisim
yetkileri kaldirilmaktadir.

e Elektronik ortamda olan Kisisel veriler, kisisel veri glivenligi ihlalini 6nlemek icin ag bilesenleri
arasinda erisim sinirlandiriimaktadir.
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Teknolojideki gelismelere uygun teknik Onlemler alinmaktadir. Givenlik duvarlari iceren
yazilimlar, donanimlarin kurulmasini ve gelisen teknolojiye uygun altyapi yatirimlar yapilir.
internet (izerinden gelen izinsiz erisim tehditlerine karsi giivenlik duvari, ag gecidi tedbirleri ve
erisim hareketlerinin kontroli loglar Gzerinden saglanmaktadir.

Yazilim ve donanimlarin diizglin bir sekilde galismasi ve sistemler igin alinan glivenlik tedbirlerinin
yeterli olup olmadiginin diizenli olarak yapilan sizma testleri ile olasi glivenlik zafiyetlerin(agiklarin)
kapatilmasi icin gerekli 6nlemler almaktadir.

Ortaya cikan givenlik agiklarina dair testlerin sonucuna gére degerlendirmeler yapilmaktadir.
Pamukkale Belediyesi, en az yetki prensibine gore kisisel veriye erisim kisitlamalari gergeklestirir.
Erisim yetkileri ISO 27001 standardi kapsaminda belirli periyodlarda kontrol edilir ve yonetim
sire¢ gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme tanimlarini yapar. Erisimlerin
yetkilendirmelere uygunlugunu kontrol eder.

Sistemlerin glvenliginin kontrol edilmesi sonucu elde edilen bilgileri ilgililere raporlar. Risk teskil
eden noktalar tespit edilerek gerekli teknik tedbirler alinir.

Kisisel Verilerin glivenliginin sirdirilebilmesi icin teknik tedbirleri strekli isleyen bir model ile
kurum kaltGrindn bir pargasi olmasi igin farkindaligi yayginlastirir ve alinan tedbirlerin kontroller
ile stirekli yasatilmasini saglar.

Kisisel verilerin belirli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde IGDPR uygulamasiyla silinmesi, Gstlinilin ¢izilmesi veya yildizlanmasi
gibi islemler uygulanmaktadir.

Kurum biinyesinde kamera sistemleri ile fiziksel glivenlik dnlemleri ist seviyede tutulur. Kisisel
verilerin tutuldugu dijital ortamlarin ortam izlemeleri, otomatik yangin séndiirme sistemleri ve
erisim yetki kontrolleri saglanir.

Sifre ve parolalar olusturulurken, kisisel bilgilerle iliskili ve kolay tahmin edilecek rakam ya da harf
dizileri yerine biylik kiglik harf, rakam ve sembollerden olusacak kombinasyonlarla sifre politikasi
olusturulmaktadir.

5.2.2. idari Tedbirler

Pamukkale Belediyesi, Kisisel Veri isleme Envanterinin hazirlanmasinda ve bu verilerin
korunmasina iliskin ortaya cikabilecek risklerin gerceklesme olasiliginin ve gerceklesmesi
durumunda yol agacagi kayiplarin dogru bir sekilde belirlenerek buna uygun tedbirleri almaktadir.
Ugiincii taraflarla ile paylasilan kisisel veriler; sdzlesme kapsaminda imzalanir yahut sézlesmelere
ekleyecegi hikimler ile veri glivenligini saglar.

is siireclerinin aksamasina neden olmayacak diizeyde Bilgi teknolojileri, calisanlarin kisisel verilere
erisim yetkilerini ve kurallarini tanimlar.

Calisanlar, o6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina
acitklayamayacagi, isleme amaci disinda kullanamayacagl ve bu ylukimlilGgin goérevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda gerekli taahhitler alinmaktadir.

Riskler belirlenirken Kisisel verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olup olmadigi, mahiyeti geregi hangi
derecede gizlilik seviyesi gerektirdigi, glivenlik ihlali halinde ilgili kisi bakimindan ortaya ¢ikabilecek
zararin niteligi ve niceligi dikkate alinmaktadir.

Risklerin azaltilmasi ya da ortadan kaldiriimasina yonelik kontrol ve ¢6ziim alternatifleri; maliyet,
uygulanabilirlik ve yararlilik ilkeleri dogrultusunda degerlendirerek, gerekli teknik ve idari tedbirler
planlamaktadir.

Kisisel veri glivenligini zedeleyecek saldirilar ile siber glivenlige iliskin, ¢alisanlarin sinirli bilgileri
olsa dahi ilk miidahaleyi yapmalari ve kisisel veri glivenliginin saglanmasi i¢in ¢alisanlara yonelik
farkindalik egitim almalari konusunda destek verilmektedir
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e Kisisel veri glivenligine iliskin politika ve prosedirlerde 6nemli degisikliklerin meydana gelmesi
halinde; yapilacak yeni egitimlerle bu degisikliklerin, calisanlarin bilgisine sunulmasi ve kisisel veri
glvenligine iliskin tehditler hakkindaki bilgilerinin glincel tutulmasi saglanmaktadir.

o Kisisel veri givenligine iliskin hazirlanmis politika ve prosediirler, veri sorumlusunun ¢alisma ve
isleyisine uygun sekilde entegre edilmektedir.

e Verisorumlularinca isleme amaclari bakimindan alinan kisisel verilere hala ihtiya¢ olup olmadigini
belirli periyotlarda degerlendirilmesi yapilmaktadir.

e Kisisel verilerin dogru yerde muhafaza edildig§inden emin olunmasi bunun yani sira, yetkisiz
erisimin 6niine gecebilmek adina veri sorumlularinin, siklikla erisimi gerekmeyen ve arsiv amacli
tutulan Kkisisel verilerin, daha givenli ortamlarda muhafaza edilmesi konusunda &6nlemler
almaktadir.

e ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin ise kisisel veri saklama ve imha politikasi ile kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi yonetmeligine uygun ve giivenli bir sekilde
imhasi yapilmaktadir.

e Alinan 6nlemlere ragmen islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde
edildigi tespit edilmesi halinde veri temsilcisi tarafindan ilgilisine ve KVK Kuruluna bildirir.

5.2.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamda Saklanmasi

Pamukkale Belediyesi, elde ettigi kisisel verilerini glivenli ortamlarda saklamak icin teknolojik imkanlar
ve uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Glvenli ortamda veri
saklamaya iliskin kurallar ve yéntemimiz “Veri Saklama ve imha Politikasinda” detaylandiriimistir.

5.2.4. Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi icin Yapilan Denetimler

Pamukkale Belediyesi, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, gerekli denetimleri yapar ve
yaptirir.

Bilgi Guivenligi Yonetim Sistemi, Is sirekliligi Yonetim Sistemi ve Veri Koruma Kisisel Bilgi Yonetimi
sistemlerinin strdirilebilirligini saglamak icin i¢ ve dis denetimlerin yapilmasi saglar. Sistemlerde
olusabilecek teknik acikliklar icin dlzenli olarak sistemlere sizma testlerini gerceklestirir. Bilgi islem
tarafindan sistemler diizenli olarak izlenmektedir. Ayrica siber saldirilara karsi glivenligin saglanmasi
icin sistem iz kayitlari izlenmektedir. Yonetim sistemleri denetimleri, uyari sistemlerinin Urettigi veriler
ve sistemlerin izlenmesi sonrasi bulgularin tespit edilmesi sonrasi gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir. Yapilan denetimlerde kisisel verilerin hukuka aykiri erisilmesi ya da islenmesi tespit
edildiginde Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesine bildirilmektedir. Kurum yonetimi, komite tarafindan
bilgilendirilmektedir.

5.2.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz ifsasi Durumunda Alinan Tedbirler

Pamukkale Belediyesi, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin yetkisiz
ifsa olmasi halinde ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirir.

KVK Kurulu tarafindan gerek gorilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya
baska bir ydntemle ilan edilebilir.

5.2.6. Uglincii Taraflarin Kisisel Verilerin Korunmasini Saglamasi igin Uygulanan Tedbirler

Pamukkale Belediyesi licinci taraflar ile yaptigi sézlesmelerde; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesinin 6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve verilerin muhafazasini
saglamaya yonelik gerekli yaptirrm maddelerini karsilikli olarak bulundurur. Uglincii taraflar ile bilgi
paylasimi yapilmadan énce gizlilik sézlesmeleri imzalanir. Uglincii taraflara farkindaligin artirilmasi icin
gerekli bilgilendirmeler yapilir.
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5.2.7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi igin Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler icin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga yol acabilmesinden dolayi yeterli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. KVK Kanunu’nun 6.
maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski
tastyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir

Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Pamukkale Belediyesi, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen
ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak igin
alinan teknik ve idari tedbirlerde 6zel nitelikli kisisel veriler icin hassasiyet gosterilmektedir.

Pamukkale Belediyesi isledigi 6zel nitelikli kisisel verileri KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli
dnlemlerin alinmasi kaydiyla islemektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler islenmeden dnce veri sahibinin
actk rizasi alinir. Veri sahibinin agik rizasi yok ise asagidaki kriterlere uygun olarak kanunlarin verdigi
yetki ile kisisel veriler islenebilmektedir.

e Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
Oongorilen hallerde,

e Kisisel veri sahibinin saglhgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yukimluliagu
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara, aktarilabilmektedir.

5.2.8. Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi i¢in Farkindaligin Yaratiimasi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemeye ve
verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin is birimlerine gerekli
bilgilendirmeler yapilmakta, egitimler dizenlenmekte ve etkinlikleri 6lcilmektedir. “Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi” ile ilgili diger politikalar, kurumumuzun web sitesinde
yayinlanmistir. Kurumumuz calisanlari bu politikadan haberdar edilmistir.

ilgili kanun, yonetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinden politikalar revize edilmekte ve
cahsanlara tekrardan duyurulmaktadir.

5.3. Kisisel Verilerin islenmesi igin ilkeler

KVK Kanunun 4. maddesi 2. bendinde kisisel verilerin islenmesi icin ilkeler belirlenmistir. Pamukkale
Belediyesi belirlenen ilkelere uygun sekilde kisisel verileri islemektedir.

Kisisel verilerin islenmesi asagidaki ilkelere uygun yapilmaktadir;
a) Hukuka ve dirustliik kurallarina uygun olma.
b) Dogru ve gerektiginde glincel olma.
c) Belirli, agik ve mesru amaglar icin islenme.
d) islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olma.
e) llgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

5.4. Kisisel Verinin islenmesi Sartlan

Pamukkale Belediyesi bir kamu kurumu olarak isledigi verilerin 6nemli bir ¢ogunlugunu yasal
zorunluluklar nedeniyle ve kamu diizeninin korunmasi icin kullanmasi zorunlu olan yetkileri kullanarak
islemektedir. Tam metnine www.mevzuat.gov.tr adresinden ulasabileceginiz,

ilgili yasanin 5/2 maddesi geregi verinin islenmesinin:

a) Kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi.
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Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitiinliglinin
korunmasi igin zorunlu olmasi.

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yukardaki cogunluga girmeyen durum icin Pamukkale Belediyesi ancak veri sahiplerinin acik rizasini
temin etmek suretiyle kisisel veri islemektedir.

5.3.1 Kisisel Verinin islenmesi Amaglari;

Acil Durum Yonetimi Sureclerinin YarGtilmesi

Bilgi Glivenligi Strecglerinin Yuratulmesi

Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireclerinin Yiritilmesi
Galisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin Yirdittlmesi

Calisan Memnuniyeti Ve Baghligi Stireclerinin Yirittlmesi
Calisanlar igin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakh Yikiimliliklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiritiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yurutilmesi

Erisim Yetkilerinin YlrGtulmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirGtilmesi

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yuritilmesi
Gorevlendirme Siireglerinin Yurittlmesi

Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

is Sagligi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yoénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi
is Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Yiruttlmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sireclerinin Yarutilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi
Miisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YirGtilmesi
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiratilmesi
Performans Degerlendirme Siireclerinin Yirdttlmesi

Risk Yonetimi Slreclerinin Yuratdlmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yaratilmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin YaratiImesi
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e Sozlesme Sireclerinin Yurattilmesi

e Sponsorluk Faaliyetlerinin Yiruttlmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Glivenliginin Temini

e Ucret Politikasinin Yiritilmesi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini
e Yatinim Sureclerinin Ylrtttlmesi

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YUrittlmesi
e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

e Yonetim Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

e Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

e Bilgi glivenligi stireglerinin yirittlmesi

5.5. Kisisel Verilerin imhasi

Pamukkale Belediyesi elde ettigi kisisel verilerini kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar nedeniyle ve kamu diizeninin korunmasi igin kullanmasi zorunlu degilse imha eder. Veri
sahiplerine ait kisisel veriler, vatandasa hizmetin devam ettirebilmesi, hukuki ytukimlillklerin yerine
getirilebilmesi, galisan haklarinin ve yan haklarinin planlanmasi gereklilikleri ortadan kalktiginda
kurumun alacagl karara istinaden imha edilmektedir. Kisisel verilerin imhasina iliskin kurallar ve
ydntemimiz “Veri Saklama ve imha Politikasinda” detaylandirilmistir. (Ek olarak imha politikamiza
bakabilirsiniz)

5.6. Kisisel Verilerin Yurticindeki Kisilere Aktarilmasi

Pamukkale Belediyesi, kisisel verilerin liglincl taraflarla paylasiimasi hususunda, diger kanunlarda yer
alan hiikiimler sakh kalmak kaydiyla, KVKK’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu gergevede,
kisisel veriler, veri sahibinin acgik rizasi olmadan Ugclincl kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, KVKK
tarafindan diizenlenen asagidaki sartlardan birinin varhgi halinde kisisel veriler; veri sahibinin acik rizasi
temin edilmeksizin de aktarilabilecektir:

e Kanunlarda agikga 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinliginin
korunmasi icin zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikimlGlGgina yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli dnlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan

kanunlarda 6ngorilmesi, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise,

e Kamu sagliginin korunmasi,

e Koruyucu hekimlik,

e Tibbi teshis,

e Tedavive bakim hizmetlerinin yuratilmesi,

e Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amacglarla agik riza temin
edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.
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Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda da bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen kosullara
uyulmaktadir

5.7. Kisisel Verilerin Yurtdisindaki Kisilere Aktariimasi

Pamukkale Belediyesi, hicbir sekilde yabanci llkelere kisisel veri aktarmamaktadir.

5.8. Basili Dokiiman, Kamera Kaydi, internet Sitesi Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri Kisisel Veriler
5.8.1. Basili Dokiiman

Belediyemiz vatandaslarimiza verdigi hizmetler i¢in bazi durumlarda basili dokiiman ortaminda kisisel
veriler almaktadir. Bu tarz veriler KVK kanunda belirtilen sartlar dogrultusunda islenmekte,
saklanmakta ve imha edilmektedir.

5.8.2. Kamera Kaydi

Pamukkale Belediyesi tarafindan glvenligin saglanmasi amaciyla, Kurum binalarimizda ve
tesislerimizde givenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile ziyaretgi giris cikislarinin takibine yonelik kisisel
veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir. Givenlik kameralari kullaniimasi ile kisisel veri isleme
faaliyeti yuritilmus olmaktadir.

Bu kapsamda Kurumumuz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket
etmektedir.

Kurumumuzun bina, tesis girislerinde ve tesis icerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla
ziyaretgilerimizin gorlintu kayitlari alinmaktadir.

Kurumumuz, giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
guvenilirligini  saglamak, kurumun, vatandaslarin ve diger kisilerin glivenliginin saglamasi
amaclanmaktadir.

Kurumumuz tarafindan giivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiritiilmesinde KVK Kanunu’nda
yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida kurum galisaninin erisimi
bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhGtnamesi ile eristigi verilerin
gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Kurumumuz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin givenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir.

5.8.3. internet Sitesi Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri ve internete Erisim Noktasi Hizmeti i¢in Alinan
Kisisel Veriler

Kurumumuz sahibi oldugu internet sitelerinde ¢erez bilgisi almamaktadir.

Belediyemiz topluma agik noktalarda biitin ziyaretgilere Ucretsiz internet hizmeti vermektedir. Verilen
hizmetin iz kayitlarinin 5651 (internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda) kanunu geregi ve erisim bilgilerinin dogrulanmasi
icin kisisel verileri 1 yil sakli tutulmaktadir.

5.8.4. Belediye Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri

Belediyemize gelen ziyaretcilerin glvenliginin saglanmasi ve kolluk kuvvetlerinin talepleri
dogrultusunda iletilmek amaciyla, gelen bitiin musterilerin kimlik bilgileri alinmaktadir. Kimliginin
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sadece fotograf ve TC kimlik bilgisi kismi taratilarak alinmaktadir. Ziyaretgi giris kayitlari KVK kanununa
uygun olarak, baglayici kanunlarin gerektirdigi stirelerde saklanmakta ve imha edilmektedir.

5.8.5. Biyometrik Kisisel Veriler
Pamukkale Belediyesi tesisi icerisinde biyometrik veriler alinmamaktadir.
5.9. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’dan kaynaklanan veri sahibi haklariniz ilgili kanunun 11.
maddesinde sayilmis olup sunlardir:

Madde 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel veriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullanilmadigini
0grenme,

d) VYurticinde veya yurt disinda kisisel verinizin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

e) Kisisel verinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

f) Kisisel verinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

g) Kisisel verinizin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin, kisisel verinizin
aktanldigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

h) Islenen verinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i) Kisisel verinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklariniz bulunmaktadir.

ilgili kanun geregi veri sorumlusu, veri sorumlusu temsilcisi ve veri sorumlusu irtibat kisisi belgileri
asagidaki sekildedir:

Veri sorumlusu :Pamukkale Belediyesi

Kisisel veriler ile ilgili haklarinizi KVKK Talep Formu ‘nu doldurarak asagidaki yontemlerle yapabilirsiniz:

iadeli Taahhiitlii Yapilacak Basvurular igin;
e incilipinar Mahallesi Fevzi Cakmak Bulvari No:234 Pamukkale/Denizli

Kep Adresi ile Yapilacak Basvurular igin;
e pamukkalebelediyesi@hs01.kep.tr

E-Posta Adresi ile Yapilacak Basvurular igin; (Sadece daha 6nce bildirilen veya Kurumda kayith E-
Postalar igin gegerlidir.)
e pamukkale@pamukkale.bel.tr

Bizzat Yapilacak Basvurular igin;
e incilipinar Mahallesi Fevzi Cakmak Bulvari No:234 Pamukkale/Denizli

Yukardaki maddelerde gecen haklarinizi Pamukkale Belediyesi Kisisel Verilerin Korunmasi Basvuru
Formu 'nu doldurarak yapilabilir. Basvuru formuna http://www.pamukkale.bel.tr/ adresi tizerinden
ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Korunmasi Basvuru Formu ile yapilan basvurularin kabul edilebilmesi icin asagidaki
hususlarda Kisisel Veri Sahibi ‘nin dikkat etmesi gerekmektedir;
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e Elden teslim yontemiyle yapilan basvurularin kisisel veri sahibi tarafindan yapilmalidir. Kisisel veri
sahibi kimligini ibraz etmelidir. Bagvurunun kisisel veri sahibi haricinde birisi tarafindan teslim
edilmesi durumunda noter tasdikli vekaletname ile bagvurulmahdir.

e Noter vasitaslyla onaylanan Kisisel Verilerin Korunmasi Basvuru Formu ‘nu posta ile génderilmesi
durumunda yasal siirecin baslangi¢c zamaninin tespiti i¢in iadeli taahh(tli olarak génderilmelidir.

5.10. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Sartlari

Pamukkale Belediyesi elde ettigi kisisel verileri kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar nedeniyle ve kamu diizeninin korunmasi icin kullanmasi zorunlu degil ise siler, yok eder
ya da anonimlestirir. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesine iliskin kurallar ve
ydontemimiz “Veri Saklama ve imha Politikasinda” detaylandiriimistir.

5.11. Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi Calisma Esaslari

Pamukkale Belediyesi, KVKK gerekliliklerini yerine getirmek ve uygunlugunu sirdirebilmek igin “Kisisel
Verilerin Korunmasi Komitesi’'ni” kurmustur.

Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi’nin en 6nde gelen amaci ve hedefi:
o Ozel hayatin gizliligini korumak

o Kisilerin temel hak ve 6zgtrliiklerini korumak

e Veriisleyen kisilerin gorev ve yetkilerini diizenlemek

6. Referans Dokiimanlar

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik,
Acik Riza ve Aydinlatma Beyani

7. llgili Dokiimanlar

e Veri Saklama ve imha Politikasi

e Kisisel Verilerin Korunmasi Bagvuru Formu
e Ozel Nitelikli veri isleme Politikasi

e (Cerez Politikasi
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