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BAġKANIN SUNUġU  

 

Ülkemizde kamu kurumlarının 

stratejik yönetim anlayıĢına geçmesi, 

10.12.2003 tarih ve 5018 sayılı Kamu 

Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununda 

yer alan stratejik planlamaya iliĢkin 

hükümlerin 01.01.2005 tarihinde 

yürürlüğe girmesiyle zorunlu hale 

gelmiĢtir. Yasa ile kamu idarelerine 

kalkınma planları, programlar, ilgili 

mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler 

çerçevesinde geleceğe iliĢkin misyon ve 

vizyonlarını oluĢturmak, stratejik 

amaçlar ve ölçülebilir hedefler 

saptamak, performanslarını önceden 

belirlenmiĢ olan göstergeler 

doğrultusunda ölçmek ve uygulamanın 

izleme ve değerlendirmesini yapmak 

amacıyla, katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlama görevi verilmiĢtir. Ayrıca, nüfusu 50.000'in 

üzerindeki tüm belediyeleri stratejik plan hazırlamakla yükümlü kılmıĢtır. 

Belediye olarak göreve geldiğimiz günden bu yana halkımızın memnuniyetini sağlayacak, 

kaliteli hizmet ve proje üretmek öncelikli hedefimiz oldu. Bu uğurda bütün imkanlarımızı, 

kaynaklarımızı etkili ve verimli kullanmayı amaç edindik. Türkiye’de belediyecilik konusunda 

öncü, modern ve model olmayı hedefleyen belediyemiz bu değiĢime uyum sağlamak için tüm 

kaynaklarını seferber etmiĢ durumdadır. 

 Stratejik Planların yerel seçimleri takiben altı ay içerisinde hazırlanması gerekliliğinden 

hareket eden belediyemiz bir taraftan kuruluĢunu tamamlayıp, organizasyon yapısını düzenlerken 

diğer taraftan stratejik plan çalıĢmalarını tamamlamıĢtır.  

Katılımcı bir yöntemle hazırlanan Pamukkale Belediyesinin 2015-2019 yıllarını kapsayan 

Stratejik Planına bağlı olarak 2015 Yılı Performans Programı hazırlanarak sizlerin paylaĢımına 

sunulmuĢ bulunulmaktadır. 

 

 

 



 

PERFORMANS PROGRAMI 2015 
2 

 

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ve diğer ilgili mevzuat ile idareler 

tarafından uygulanması zorunlu olan stratejik yönetim sistemi ile planlı çalıĢma zorunluluğu 

getirilmektedir. Bu kapsamda kamu hizmetlerinde mali disiplinin, saydamlığın ve hesap verme 

sorumluluğunun sağlanması ve kaynakların etkin ve verimli kullanılması, ayrıca hizmet kalitesinin 

artırılması amaçlanmaktadır. Performans programında; stratejik planda yer alan orta ve uzun vadeli 

amaç ve hedeflerimize iliĢkin yıllık performans hedefleri ve bu hedefleri gerçekleĢtirmeye yönelik 

belirlenen faaliyet-projeler ile bunların kaynak ihtiyacına ayrıntılı bir Ģekilde yer verilmiĢtir. Ayrıca 

performans hedeflerine ne derece ulaĢıldığını ölçmek, izlemek ve değerlendirmek için göstergeler 

belirlenmiĢtir. 

Projelerimizi 2015 yılı Performans Programı doğrultusunda gerçekleĢtireceğimiz faaliyet ve 

hizmetlerimizle yaĢama geçireceğiz.  Mevcut kaynakları etkin ve verimli kullanarak hızlı, aynı 

zamanda planlı ve düzenli geliĢen Pamukkale Belediyemizin ihtiyacı olan öncelikli projelerinin bir 

an önce hayata geçirilmesini hedeflemekteyiz.  

Pamukkale Ġlçesinin geliĢim seviyesini ve Pamukkale halkının yaĢam kalitesini sürekli 

artırarak, halkımızın mutluluk ve huzur içinde yaĢayabileceği bir ilçe için, 2015 Yılı Performans 

Programının baĢarılı olmasını, çalıĢmalara katkı koyan meclis üyelerimize ve emeği geçen tüm 

personelimize teĢekkür eder; 2015 yılı performans programımızın halkımıza hayırlı olmasını 

dilerim. 

 

        Hüseyin GÜRLESĠN 

                       Belediye BaĢkanı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

PERFORMANS PROGRAMI 2015 
3 

 

GENEL BĠLGĠLER 
 

A – MĠSYON , VĠZYON                           

VE  TEMEL  DEĞERLER 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Misyonumuz; tarihi ve kültürel değerleri, 

eĢsiz güzelliği ve coğrafi yapısı ile özel 

bir konuma sahip Pamukkale’mizde 

modern yönetim metotları ile hizmette 

kalite ve geliĢimde sürekliliği ile 

katılımcı, Ģeffaf, doğaya ve canlıya 

saygılı, insan merkezli sosyal 

belediyecilik anlayıĢıyla kentin her bir 

noktasında halkın ortak ihtiyaçlarını 

doğru ve hızlı bir Ģekilde karĢılamak. 
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Vizyonumuz; geçmiĢten aldığı güçle 

geleceğe güvenle bakan, halkıyla 

bütünleĢerek vatandaĢ memnuniyetini 

öne çıkaran modern ve model bir 

dünya kenti olmak 
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• Temel Değerler 

• DeğiĢimcilik 

• VatandaĢ ve insan odaklı 

olmak  

• Çözüm odaklı olmak 

• VatandaĢ memnuniyetini esas 

almak 

• Planlı ve programlı çalıĢmak 

• ġeffaflık 

• Adaletli olmak 

• KurumsallaĢmak 

• Sorunları oluşmadan önlemek 
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B – ĠDAREYE ĠLĠġKĠN BĠLGĠLER 

1 - TARĠHÇE 
Pamukkale Ġlçesi tarihi ile Denizli merkez tarihini birlikte değerlendirmek gerekir. Çünkü 

Denizli’nin kurulduğu Ģehir bugünkü Pamukkale ilçe sınırları içinde yer almaktadır ve 30 Mart 

2014’e kadar ilçe Denizli merkezde bulunmaktadır.  

Denizli ilk defa bugünkü Ģehrin 6 km. kuzeyinde, Eskihisar Mahallesi civarında 

kurulmuĢtur. Bu Ģehir M.Ö (261-245) yılları arasında Suriye Kralı 2. Antiyokustheos tarafından 

kurulmuĢtur ve adına da karısının adına izafeten Laodikya denilmiĢtir.  

Türkler ise ilk defa 1070 yılında Denizli’de görülmüĢtür. Türkler Denizli havalisini zapt 

ettikten sonra Ģehir merkezini suyu bol olduğu için bugünkü Kaleiçi mevkiine nakletmiĢlerdir. 

Türkler Laodikya’ya hakim olduktan sonra, zamanla yerleĢim, antik kent dıĢına kayarak daha 

güneye, taĢ künklerle içme suyunun getirildiği bugünkü Pamukkale Ġlçesi’nin oturduğu alana 

yayılmıĢtır. Yüzyılın sonlarına doğru Germiyanoğlu Süleyman ġah, kızı Devlet Hatun’u, Yıldırım 

Beyazıt’a verirken Denizli (dolayısıyla Pamukkale’yi) ve havalisini de çeyiz olarak Osmanlılara 

bırakmıĢtır (1390). Türkler Laodikya’ya egemen olduktan sonra bu ad zamanla Ladik’e 

dönüĢmüĢtür. 

Termal merkezleri ile dünyaca ün yapmıĢ ilçemizde, yapılan arkeolojik araĢtırmalardan 

termal tedavi uygulamalarının binlerce yıllık geçmiĢe sahip olduğu anlaĢılmaktadır. 
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Bölge 1411’de bir ara Karamanoğullarının eline geçmiĢse de, 1429 yılında tekrar 

Osmanlılara bağlanmıĢtır. 

Denizli Ģehri Osmanlıların hakimiyetine girdikten sonra, yaĢantısına sakin bir Ģekilde devam 

etmiĢtir. 1702-1880 yıllarında Laodikya Ģehrinin sürekli harpler ve depremlerle yıkılması üzerine 

halk, Laodikya’nın bağ ve bahçelerinin bulunduğu, bugünkü Denizli’ye gelip yerleĢmiĢtir.  

 15 Mayıs 1919’da Yunanlılar Ġzmir’i iĢgal edince, Müftü Ahmet Hulusi Efendi’nin 

önderliğiyle Denizli’de kurtuluĢ mücadelesine baĢlanmıĢtır. Söz konusu mücadeleyle 4 Eylül 1922 

gecesine kadar Buldan ve havalisinde kalan düĢman, AlaĢehir istikametine kaçmıĢtır. 

Pamukkale Ġlçesi, 6 Aralık 2012’de Resmi Gazete’de yayımlanan “On Üç Ġlde BüyükĢehir 

Belediyesi ve Yirmi Altı Ġlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde 

DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Kanun”la resmen kurulmuĢtur. Pamukkale Ġlçe Belediyesi ise 30 Mart 

2014 Yerel Seçimleriyle resmiyet kazanmıĢtır.  

Pamukkale Belediye BaĢkanı Hüseyin Gürlesin, ilçenin ilk belediye baĢkanıdır. Pamukkale 

Ġlçesi, 311.496 nüfusuyla Denizli’nin en büyük ilçesi konumundadır. Söz konusu bu nüfus, Denizli 

genelinin üçte birini oluĢturmaktadır. 
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2 - MEVZUAT 
 

 

A. Stratejik Plana ve Performans Programına ĠliĢkin Bilgiler  
 
 

Bu bölümde, Stratejik Planın ve Performans Programının hazırlama zorunluluğu ve 

yürütülmesine iliĢkin görev ve sorumluluklara değinilecektir.  

 

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun; Stratejik Plan ve Performans Programına iliĢkin 41. 

maddesinde; “Belediye BaĢkanı, mahalli idareler genel seçimlerinden itibaren altı ay içinde, 

kalkınma planı ve programı ile varsa bölge planına uygun olarak, Stratejik Plan ve ilgili olduğu 

yılbaĢından önce de yıllık Performans Programı hazırlayıp Belediye Meclisi’ne sunar.  

 

Stratejik Plan, varsa üniversiteler ve meslek odaları ile konuyla ilgili sivil toplum 

örgütlerinin görüĢleri alınarak hazırlanır ve belediye meclisi tarafından kabul edildikten sonra 

yürürlüğe girer.  

 

Nüfusu 50.000'in altında olan belediyelerde Stratejik Plan yapılması zorunlu değildir. 

“Stratejik Plan ve Performans Programı bütçenin hazırlanmasına esas teĢkil eder ve Belediye 

Meclisi’nde bütçeden önce görüĢülerek kabul edilir.” denilmektedir.  

 

Belediye BaĢkanı’nın görev ve yetkilerine iliĢkin 38. maddede “Belediyeyi Stratejik Plana 

uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluĢturmak, bu stratejilere uygun 

olarak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini hazırlamak ve 

uygulamak, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak” Ģeklinde 

tanımlanmaktadır.  

 

Ayrıca, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, üst yöneticilerin (Belediye 

BaĢkanı) sorumluluğuna iliĢkin 11. maddesinde, “Bakanlıklarda müsteĢar, diğer kamu idarelerinde 

en üst yönetici, il özel idarelerinde vali ve belediyelerde belediye baĢkanı üst yöneticidir.  
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Üst yöneticiler, idarelerinin stratejik planlarının ve bütçelerinin kalkınma planına, yıllık 

programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak 

hazırlanması ve uygulanmasından, sorumlulukları altındaki kaynakların etkili, ekonomik ve verimli 

Ģekilde elde edilmesi ve kullanımını sağlamaktan, kayıp ve kötüye kullanımının önlenmesinden, 

mali yönetim ve kontrol sisteminin iĢleyiĢinin gözetilmesi, izlenmesi ve bu kanunda belirtilen görev 

ve sorumlulukların yerine getirilmesinden Bakana, mahalli idarelerde ise meclislerine karĢı 

sorumludurlar.  

Üst yöneticiler, bu sorumluluğun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve iç 

denetçiler aracılığıyla yerine getirirler.” maddeleri yer almakta ve bu maddeler Belediye 

BaĢkanı’nın Stratejik Plan ve Performans Programı ile ilgili görev ve sorumluluklarını 

açıklamaktadır.  

Bu çalıĢmalar neticesinde bürokratik hizmet anlayıĢından çıkılarak vatandaĢ odaklı hizmet 

anlayıĢına geçiĢ mümkün olmaktadır. 
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B. BüyükĢehir Belediye Kanunu ve Belediye Kanunu 

 

Anayasamızın 127.maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya köy halkının mahalli 

müĢterek ihtiyaçlarını karĢılamak üzere kuruluĢ esasları kanunla belirtilen ve karar organları, gene 

kanunda gösterilen, seçmenler tarafından seçilerek oluĢturulan kamu tüzel kiĢileri Ģeklinde 

tanımlanmıĢtır.  

Pamukkale Ġlçesinin mahalli müĢterek ihtiyaçlarını karĢılamak üzere kurulan Belediyemiz, 

kaynağı baĢta Anayasamız olmak üzere çeĢitli mevzuat düzenlemeleri kapsamında görevleri yerine 

getirmekte, bu görevlerini yerine getirirken yine değiĢik mevzuat hükümlerinden kaynaklanan 

yetkileri kullanmakta, nihayetinde bu görev ve yetkileri dolayısıyla birçok sorumluluklar 

üstlenmektedir. 

Diğer taraftan Anayasamızın yukarıda yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kuruluĢ 

ve görevleri ile yetkileri, yerinden yönetim ilkesine uygun olarak kanunla düzenlenir” hükmü 

bulunduğundan, Pamukkale Belediyesi’nin görev, yetki ve sorumlulukları çeĢitli kanunlarla ortaya 

konulmuĢtur.  

Bunun nedeni, belediye kanunları ile görev alanı, yetkileri ve sorumlu oldukları tespit 

edilmiĢtir. 5018 sayılı Kanun ile de gelir ve gider süreci, mali iĢlemlerde görev alanlar ve bunların 

mali sorumlulukları ortaya konulmuĢtur.  

 

 

 

 

Görev Alanına İlişkin 
Hukuki Düzenlemeler

Belediyenin Yetkilerine 
İlişkin Hukuki 
Düzenlemer

Belediyenin ve 
Belediye Görevlilerinin 

Sorumlulukları

Belediye Karar 
Organlarının Görevleri

Mevzuat 
Analizi
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1. BÖLÜM 

1.1. Belediyenin Görev ve Sorumlulukları 

5393 sayılı 

Belediye 

Kanunu’nun 

14.maddesi’nin 

“a” fıkrası 

a) Ġmar, su ve kanalizasyon, ulaĢım gibi kentsel alt yapı; 

coğrafi ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre sağlığı, 

temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma 

ve ambulans; Ģehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; 

ağaçlandırma, park ve yeĢil alanlar; konut; kültür ve 

sanat, turizm ve tanıtım, gençlik ve spor; sosyal hizmet ve 

yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; ekonomi ve 

ticaretin geliĢtirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptırır. 

(MÜLGA CÜMLE RGT: 06.12.2012 RG NO: 28489 KANUN 

NO: 6360/17) (KOD 3) (EKLENMĠġ CÜMLE RGT: 

06.12.2012 RG NO: 28489 KANUN NO: 6360/17) 

BüyükĢehir belediyeleri ile nüfusu 100.000'in üzerindeki 

belediyeler, kadınlar ve çocuklar için konukevleri açmak 

zorundadır. (EKLENMĠġ CÜMLE RGT: 06.12.2012 RG NO: 

28489 KANUN NO: 6360/17) Diğer belediyeler de mali 

durumları ve hizmet önceliklerini değerlendirerek kadınlar 

ve çocuklar için konukevleri açabilirler. 

5393 sayılı 

Belediye 

Kanunu’nun 

14.maddesi’nin 

“b” fıkrası 

(ĠPTAL EDĠLEN BÖLÜM ANY. MAH. 24.01.2007 T. 

2005/95 E.  2007/5 K. RGT: 29.12.2007 RG NO: 26741) 

(KOD 2) (KOD 1) Devlete ait her derecedeki okul 

binalarının inĢaatı ile bakım ve onarımını yapabilir veya 

yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını 

karĢılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve 

iĢletebilir; (EKLENMĠġ ĠBARE RGT: 06.12.2012 RG NO: 

28489 KANUN NO: 6360/17) mabetlerin yapımı, bakımı, 

onarımını yapabilir; kültür ve tabiat varlıkları ile tarihi 

dokunun ve kent tarihi bakımından önem taĢıyan 

mekânların ve iĢlevlerinin korunmasını sağlayabilir; bu 

amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması 

mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inĢa 
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edebilir. (DEĞĠġĠK CÜMLE RGT: 06.12.2012 RG NO: 

28489 KANUN NO: 6360/17) (KOD 3) Gerektiğinde, sporu 

teĢvik etmek amacıyla gençlere spor malzemesi verir, 

amatör spor kulüplerine ayni ve nakdi yardım yapar ve 

gerekli desteği sağlar, her türlü amatör spor 

karĢılaĢmaları düzenler, yurt içi ve yurt dıĢı 

müsabakalarda üstün baĢarı gösteren veya derece alan 

öğrencilere, sporculara, teknik yöneticilere ve antrenörlere 

belediye meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı 

yapabilir. 

 

(DEĞĠġĠK FIKRA RGT: 02.08.2013 RG NO: 28726 KANUN 

NO: 6495/100) (KOD 5)  

Belediyelerin birinci fıkranın (b) bendi uyarınca, sporu 

teĢvik etmek amacıyla yapacakları nakdi yardım, bir 

önceki yıl genel bütçe vergi gelirlerinden belediyeleri için 

tahakkuk eden miktarın; büyükĢehir belediyeleri için 

binde yedisini, diğer belediyeler için binde on ikisini 

geçemez. 

 

Görev ve 

sorumluluklarla 

ilgili önemli 

hususlar (5393 

sayılı Kanun 

14.madde) 

 Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, 

belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediliği dikkate 

alınarak belirlenir. 

 Belediye hizmetleri, vatandaĢlara en yakın yerlerde 

ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 

(DEĞĠġĠK ĠBARE RGT: 03.05.2013 RG NO: 28636 

KANUN NO: 6462/1) (KOD 4) engelli, yaĢlı, düĢkün ve 

dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır. 

 Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı 

belediye sınırlarını kapsar. 

 Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da 

belediye hizmetleri götürülebilir. 

 4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu 

hükümleri saklıdır. 

 Sivil hava ulaĢımına açık havaalanları ile bu 

havaalanları bünyesinde yer alan tüm tesisler bu 

Kanunun kapsamı dıĢındadır. 
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5199 sayılı 

Hayvanları 

Koruma 

Kanunu 

Bu Kanunun amacı; hayvanların rahat yaĢamlarını ve 

hayvanlara iyi ve uygun muamele edilmesini temin etmek, 

hayvanların acı, ıstırap ve eziyet çekmelerine karĢı en iyi 

Ģekilde korunmalarını, her türlü mağduriyetlerinin 

önlenmesini sağlamaktır. 

Madde-4: “Kontrolsüz üremeyi önlemek amacıyla, toplu 

yaĢanan yerlerde beslenen ve barındırılan kedi ve 

köpeklerin sahiplerince kısırlaĢtırılması esastır. Bununla 

birlikte, söz konusu hayvanlarını yavrulatmak isteyenler, 

doğacak yavruları belediyece kayıt altına aldırarak 

bakmakla ve/veya dağıtımını yapmakla yükümlüdür.” 

Madde-6: “Hiçbir kazanç ve menfaat sağlamamak 

kaydıyla sadece insani ve vicdani amaçlarla sahipsiz ve 

güçten düĢmüĢ hayvanlara bakan veya bakmak isteyen 

ve bu Kanunda öngörülen Ģartları taĢıyan gerçek ve tüzel 

kiĢilere; belediyeler, orman idareleri, Maliye Bakanlığı, 

ÖzelleĢtirme Ġdaresi BaĢkanlığı tarafından, mülkiyeti 

idarelerde kalmak koĢuluyla arazi ve buna ait binalar ve 

demirbaĢlar tahsis edilebilir. Tahsis edilen arazilerin 

üzerinde amaca uygun tesisler ilgili Bakanlığın/Ġdarenin 

izni ile yapılır.” 

Madde-15: Ġl Hayvanları Koruma Kurulunun üyesi 

Belediye BaĢkanıdır. Diğer taraftan, belediye veteriner 

iĢleri müdürü de bu kurulun üyesidir. 

Madde-22: “ĠĢletme sahipleri ve belediyeler hayvanat 

bahçelerini, doğal yaĢama ortamına en uygun Ģekilde 
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tanzim etmekle ve ettirmekle yükümlüdürler.” 

 

1593 sayılı 

Umumi 

Hıfzıssıhha 

Kanunu 

Kanunun amacı 1.maddede belirtilmiĢtir: “Memleketin 

sıhhi Ģartlarını ıslah ve milletin sıhhatine zarar veren 

bütün hastalıklar veya sair muzır amillerle mücadele 

etmek ve müstakbel neslin sıhatli olarak yetiĢmesini 

temin ve halkı tıbbi ve içtimai muavenete mazhar eylemek 

umumi Devlet hizmetlerindendir.” 

Madde-4: “Doğrudan doğruya Ģehir ve kasabalar, köyler 

hıfzıssıhhasına veya tıbbi ve içtimai muavenete mütaallik 

iĢlerin ifası belediyelere ve idaresi hususiyelere ve sair 

mahalli idarelere tevdi edilir. Vekaletindelicap bu idarelere 

rehber olmak üzere bazı mahallerde nümune tesisatı 

vücude getirir.” 

Madde-20: Belediyenin umumi hıfzıssıhha ve içtimai 

muavenete taallük eden mesaildenifasiyle mükellef 

oldukları vazifeler aĢağıda zikredilmiĢtir; 

1 - Ġçilecek ve kullanılacak evsafı fenniyeyi haiz su celbi. 

2 - Lağım ve mecralar tesisatı.  

3 - Mezbaha inĢaatı.  

4 - Mezarlıklar tesisatı ve mevta defni ve nakli iĢleri. 

5 - Her nevi muzahrafatınteb'it ve imhası. 

6 - Meskenlerin sıhhi ahvaline nezaret.  

7 - Sıcak ve soğuk hamamlar tesisi.  

8 - (Mülga: 24/6/1995-KHK-560/21 md.; Aynen kabul: 

27/5/2004-5179/37 md.) 

9 - Umumi mahallerde halkın sıhhatine zarar veren 

amiller izale. 
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10 - Sari hastalıklarla mücadale iĢlerine muavenet.  

11 - Hususi eczane bulunmayan yerlerde eczane küĢadı.  

12 - Ġlk tıbbi imdat ve muavenet teĢkilatı. 

13 - Hastahane, dispanser, süt çocuğu, muayene ve 

tedavi evi, aceze ve ihtiyar yurtları ve doğum evi tesis ve 

idaresi. 

14 - Meccani doğum yardımı için ebe istihdamı.  

 

Madde-23: Her vilayet merkezinde bir umumi hıfzıssıhha 

meclisi toplanır. Belediye baĢkanı ve belediye tabibi bu 

meclisin üyesidir. 

 

3194 sayılı 

İmar Kanunu 

Belediyelere, yerleĢme yerleri ile bu yerlerdeki 

yapılaĢmaların; plan, fen, sağlık ve çevre Ģartlarına uygun 

teĢekkülünü sağlamak amacıyla, bu Kanunla birçok görev 

verilmiĢtir. Örneğin; 

“Madde 7 – Halihazır harita ve imar planlarının 

yapılmasında aĢağıda belirtilen hususlara uyulur.  

a) Halihazır haritası bulunmayan yerleĢim yerlerinin 

halihazır haritaları belediyeler veya valiliklerce yapılır 

veya yaptırılır. Bu haritaların tasdik mercii belediyeler ve 

valilikler olup tasdikli bir nüshası Bakanlığa, diğer bir 

nüshası da ilgili tapu dairesine gönderilir. 

b) Son nüfus sayımında, nüfusu 10.000'i aĢan 

yerleĢmelerin imar planlarının yaptırılmaları mecburidir. 

Son nüfus sayımında nüfus 10.000'i aĢmayan 

yerleĢmelerde, imar planı yapılmasının gerekli olup 

olmadığına belediye meclisi karar verir. Mevcut imar 

planları yürürlüktedir.  
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c) Mevcut planların yerleĢmiĢ nüfusa yetersiz olması 

durumunda veya yeni yerleĢme alanlarının acilen 

kullanmaya açılmasını temin için; belediyeler veya 

valiliklerce yapılacak mevzi imar planlarına veya imar 

planı olmayan yerlerde Bakanlıkça hazırlanacak 

yönetmelik esaslarına göre uygulama yapılır. 

Madde 8 – Planların hazırlanmasında ve yürürlüğe 

konulmasında aĢağıda belirtilen esaslara uyulur. 

b) Ġmar Planları; Nazım Ġmar Planı ve Uygulama Ġmar 

Planından meydana gelir. Mevcut ise bölge planı ve çevre 

düzeni plan kararlarına uygunluğu sağlanarak, belediye 

sınırları içinde kalan yerlerin nazım ve uygulama imar 

planları ilgili belediyelerce yapılır veya yaptırılır. Belediye 

meclisince onaylanarak yürürlüğe girer. Bu planlar onay 

tarihinden itibaren belediye baĢkanlığınca tespit edilen 

ilan yerlerinde bir ay süre ile ilan edilir. Bir aylık ilan 

süresi içinde planlara itiraz edilebilir. Belediye 

baĢkanlığınca belediye meclisine gönderilen itirazlar ve 

planları belediye meclisi onbeĢ gün içinde inceleyerek 

kesin karara bağlar.” 

 

2872 sayılı 

Çevre Kanunu 

Belediyelere, bütün canlıların ortak varlığı olan çevrenin, 

sürdürülebilir çevre ve sürdürülebilir kalkınma ilkeleri 

doğrultusunda korunmasını sağlamak amacıyla, bu 

Kanunla birçok görev verilmiĢtir. Örneğin; 

Madde-11: “BüyükĢehir belediyeleri ve belediyeler evsel 

katı atık bertaraf tesislerini kurmak, kurdurmak, iĢletmek 

veya iĢlettirmekle yükümlüdürler. Bu hizmetten 

yararlanan ve/veya yararlanacaklar, sorumlu 

yönetimlerin yapacağı yatırım, iĢletme, bakım, onarım ve 

ıslah harcamalarına katılmakla yükümlüdür. Bu 

hizmetten yararlananlardan, belediye meclisince 
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belirlenecek tarifeye göre katı atık toplama, taĢıma ve 

bertaraf ücreti alınır. Bu fıkra uyarınca tahsil edilen 

ücretler, katı atıkla ilgili hizmetler dıĢında kullanılamaz.” 

775 sayılı 

Gecekondu 

Kanunu 

Belediyelere, mevcut gecekonduların ıslahı, tasfiyesi, 

yeniden gecekondu yapımının önlenmesi ve bu amaçlarla 

alınması gereken tedbirler, bu Kanunla verilmiĢtir. 

Örneğin; 

“Madde 7 – Belediyelerin mülkiyetinde bulunan ve 

bundan sonra bu kanuna göre mülkiyetine geçecek olan 

arazi ve arsalardan, belediye meclisi kararı ile belli edilip, 

Toplu Konut Ġdaresi BaĢkanlığınca uygun görülenler, bu 

kanun hükümleri dairesinde konut yapımına ayrılır.” 

3621 sayılı Kıyı 

Kanunu 

Kanunun amacı, deniz, tabii ve suni göl ve akarsu kıyıları 

ile bu yerlerin etkisinde olan ve devamı niteliğinde 

bulunan sahil Ģeritlerinin doğal ve kültürel özelliklerini 

gözeterek koruma ve toplum yararlanmasına açık, kamu 

yararına kullanma esaslarını tespit etmektir. Örneğin; 

“Madde 13 – Bu Kanun kapsamında kalan alanlardaki 

uygulamaların kontrolü; belediye ve mücavir alan sınırları 

içinde belediye, dıĢında ise valilikçe yürütülür.” 

2863 sayılı 

Kültür ve 

Tabiat 

Varlıklarını 

Koruma 

Kanunu 

 

 

 

 

Bu Kanunun amacı; korunması gerekli taĢınır ve 

taĢınmaz kültür ve tabiat varlıkları ile ilgili tanımları 

belirlemek, yapılacak iĢlem ve faaliyetleri düzenlemek, bu 

konuda gerekli ilke ve uygulama kararlarını alacak 

teĢkilatın kuruluĢ ve görevlerini tespit etmektir. Örneğin; 

Madde-15: “Korunması gerekli taĢınmaz kültür ve tabiat 

varlıklarının korunma alanları, imar planında yola, 

otoparka, yeĢil sahaya rastlıyorsa bunların belediyelerce; 

sair kamu kurum ve kuruluĢlarının bakım ve onarım ile 

görevli oldukları veya kullandıkları bu gibi kültür 

varlıklarının korunma olanlarının ise, bu kurum ve 
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 kuruluĢlarca, kamulaĢtırılması esastır.” 

4077 sayılı 

Tüketicinin 

Korunması 

Hakkında 

Kanun 

Bu Kanunun amacı, kamu yararına uygun olarak 

tüketicinin sağlık ve güvenliği ile ekonomik çıkarlarını 

koruyucu, aydınlatıcı, eğitici, zararlarını tazmin edici, 

çevresel tehlikelerden korunmasını sağlayıcı önlemleri 

almak ve tüketicilerin kendilerini koruyucu giriĢimlerini 

özendirmek ve bu konudaki politikaların 

oluĢturulmasında gönüllü örgütlenmeleri teĢvik etmeye 

iliĢkin hususları düzenlemektir. Örneğin; 

Madde-22: “BaĢkanlığı Sanayi ve Ticaret Ġl Müdürü veya 

görevlendireceği bir memur tarafından yürütülen tüketici 

sorunları hakem heyeti; belediye baĢkanının konunun 

uzmanı belediye personeli arasından görevlendireceği bir 

üye, baronun mensupları arasından görevlendireceği bir 

üye, ticaret ve sanayi odası ile esnaf ve sanatkar 

odalarının görevlendireceği bir üye ve tüketici örgütlerinin 

seçecekleri bir üye olmak üzere baĢkan dahil beĢ üyeden 

oluĢur. Ticaret ve sanayi odası ya da ayrı ayrı kurulduğu 

yerlerde ticaret odası ile esnaf ve sanatkar odalarının 

görevlendireceği üye, uyuĢmazlığın satıcı tarafını 

oluĢturan kiĢinin tacir veya esnaf ve sanatkar olup 

olmamasına göre ilgili odaca görevlendirilir.” 

4982 sayılı 

Bilgi Edinme 

Kanunu 

Bu Kanunun amacı; demokratik ve Ģeffaf yönetimin gereği 

olan eĢitlik, tarafsızlık ve açıklık ilkelerine uygun olarak 

kiĢilerin bilgi edinme hakkını kullanmalarına iliĢkin esas 

ve usulleri düzenlemektir.  

3572 sayılı 

İşyeri Açma Ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına 

Dair Kanun 

Hükmünde 

Bu Kanunun amacı, sanayi, tarım ve diğer iĢyerleri ile her 

türlü iĢletmeleri, iĢyeri açma ve çalıĢma ruhsatlarının 

verilmesi iĢlerinin basitleĢtirilmesi ve kolaylaĢtırılmasıdır. 
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Kararnamenin 

Değiştirilerek 

Kabulüne Dair 

Kanun 

3998 sayılı 

Mezarlıkların 

Korunması 

Hakkında 

Kanun 

Madde 3 – Belediyeler ile köy muhtarlıkları, mezarlıkların 

etrafını duvarla çevirmek, ağaçlandırıp çiçeklendirmek ve 

gerekli her türlü bakım ve onarımı yaparak korumak 

zorundadırlar. 

Belediyeler ve köy muhtarlıkları birinci fıkrada belirtilen 

hizmetleri yerine getirebilmek için gerekli ödeneği her yıl 

bütçelerine koyarlar. Ayrıca Ġl Özel Ġdareleri Bütçelerine 

de köy mezarlıklarına sarfedilmek üzere bu maksatla 

ödenek konur ve bu hizmetleri muntazam olarak 

yürütebilmek için yeterli personeli görevlendirirler. 

Belediye ve köy bütçelerini tasdike yetkili makamlar 

gerekli ödeneklerin bu idarelerin bütçelerine konulup 

konulmadığını araĢtırırlar.  

5378 Sayılı 

Özürlüler ve 

Bazı Kanun ve 

Kanun 

Hükmünde 

Kararnamelerde 

Değişiklik 

Yapılması 

Hakkında 

Kanun 

Bu Kanunun amacı; özürlülüğün önlenmesi, özürlülerin 

sağlık, eğitim, rehabilitasyon, istihdam, bakım ve sosyal 

güvenliğine iliĢkin sorunlarının çözümü ile her bakımdan 

geliĢmelerini ve önlerindeki engelleri kaldırmayı 

sağlayacak tedbirleri alarak topluma katılımlarını 

sağlamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu için gerekli 

düzenlemeleri yapmaktır. 

Madde-13: “Sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri 

belediyeler tarafından da verilir. Belediyeler bu 

hizmetlerin sunumu sırasında gerekli gördüğü hallerde, 

halk eğitim ve çıraklık eğitim merkezleri ile iĢbirliği yapar. 

Özürlünün rehabilitasyon talebinin karĢılanamaması 

halinde özürlü, hizmeti en yakın merkezden alır ve ilgili 

belediye her yıl bütçe talimatında belirlenen miktarı 

hizmetin satın alındığı merkeze öder.” 
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Geçici Madde 3- “BüyükĢehir belediyeleri ve belediyeler, 

Ģehir içinde kendilerince sunulan ya da denetimlerinde 

olan toplu taĢıma hizmetlerinin özürlülerin 

eriĢilebilirliğine uygun olması için gereken tedbirleri alır.” 

5395 sayılı 

Çocuk Koruma 

Kanunu 

Bu Kanunun amacı, korunma ihtiyacı olan veya suça 

sürüklenen çocukların korunmasına, haklarının ve 

esenliklerinin güvence altına alınmasına iliĢkin usûl ve 

esasları düzenlemektir. 

Bu Kanun’a göre, Milli Eğitim Bakanlığı, Sosyal Hizmetler 

ve Çocuk Esirgeme Kurumu ve yerel yönetimler, aĢağıdaki 

görevleri yerine getirir: 

“a) DanıĢmanlık tedbiri, çocuğun bakımından sorumlu 

olan kimselere çocuk yetiĢtirme konusunda; çocuklara da 

eğitim ve geliĢimleri ile ilgili sorunlarının çözümünde yol 

göstermeye, 

e) Barınma tedbiri, barınma yeri olmayan çocuklu 

kimselere veya hayatı tehlikede olan hamile kadınlara 

uygun barınma yeri sağlamaya,” 

2863 sayılı 

Kültür ve 

Tabiat 

Varlıklarını 

Koruma 

Kanunu 

Bu Kanunun amacı; korunması gerekli taĢınır ve 

taĢınmaz kültür ve tabiat varlıkları ile ilgili tanımları 

belirlemek, yapılacak iĢlem ve faaliyetleri düzenlemek, bu 

konuda gerekli ilke ve uygulama kararlarını alacak 

teĢkilatın kuruluĢ ve görevlerini tespit etmektir. 

Madde 15: Kamu kurum ve kuruluĢları, belediyeler, il özel 

idareleri ve mahalli idare birlikleri tescilli taĢınmaz kültür 

varlıklarını, koruma bölge kurullarının belirlediği 

fonksiyonda kullanılmak kaydıyla kamulaĢtırabilirler. 

 

2918 sayılı Bu Kanunun amacı, karayollarında, can ve mal güvenliği 
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Karayolları 

Trafik Kanunu 

yönünden trafik düzenini sağlamak ve trafik güvenliğini 

ilgilendiren tüm konularda alınacak önlemleri 

belirlemektir. 

Madde 10: “Her belediye baĢkanlığı bünyesinde, hizmet 

kapasitesi gözönünde tutularak ĠçiĢleri Bakanlığınca 

tespit edilecek ölçülere ve genel hükümlere göre, belediye 

trafik Ģube müdürlüğü, Ģefliği veya memurluğu kurulur.” 

1.2. Belediyenin Yetki ve İmtiyazları 

5393 sayılı 

Belediye 

Kanunu’nun 

15.maddesi 

a) Belde sakinlerinin mahalli müĢterek nitelikteki 

ihtiyaçlarını karĢılamak amacıyla her türlü faaliyet ve 

giriĢimde bulunmak. 

b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde 

yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları koymak ve 

uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek. 

c) Gerçek ve tüzel kiĢilerin faaliyetleri ile ilgili olarak 

kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek. 

d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, 

harç, katkı ve katılma paylarının tarh, tahakkuk ve 

tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dıĢındaki özel 

hukuk hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su, 

atık su ve hizmet karĢılığı alacakların tahsilini yapmak 

veya yaptırmak. 

e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve 

endüstri suyu sağlamak; atık su ve yağmur suyunun 

uzaklaĢtırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri 

kurmak, kurdurmak, iĢletmek ve iĢlettirmek; kaynak 

sularını iĢletmek veya iĢlettirmek. 

f) Toplu taĢıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su 

ulaĢım araçları, tünel, raylı sistem dâhil her türlü toplu 

taĢıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĢletmek ve 
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iĢlettirmek. 

g) Katı atıkların toplanması, taĢınması, ayrıĢtırılması, geri 

kazanımı, ortadan kaldırılması ve depolanması ile ilgili 

bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 

h) Mahalli müĢterek nitelikteki hizmetlerin yerine 

getirilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan sınırları 

içerisinde taĢınmaz almak, kamulaĢtırmak, satmak, 

kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis 

etmek, bunlar üzerinde sınırlı ayni hak tesis etmek. 

i) Borç almak, bağıĢ kabul etmek. 

j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar 

alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat limanı ve iskele 

kurmak, kurdurmak, iĢletmek, iĢlettirmek veya bu 

yerlerin gerçek ve tüzel kiĢilerce açılmasına izin vermek. 

k) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan dava konusu 

uyuĢmazlıkların anlaĢmayla tasfiyesine karar vermek. 

l) Gayrisıhhi müesseseler ile umuma açık istirahat ve 

eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi ve kayıt 

altına alınması amacıyla izinsiz satıĢ yapan seyyar 

satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satıĢ yapan seyyar 

satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası 

ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda 

maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz 

gün içinde geri alınmayan gıda dıĢı malları yoksullara 

vermek. 

n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda 

standartlar getirmek. 

o) Gayrisıhhi iĢyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına 

ve çevreye etkisi olan diğer iĢyerlerini kentin belirli 



 

PERFORMANS PROGRAMI 2015 
23 

yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm 

alanlarını; sıvılaĢtırılmıĢ petrol gazı (LPG) depolama 

sahalarını; inĢaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda 

depolama alanları ve satıĢ yerlerini belirlemek; bu alan ve 

yerler ile taĢımalarda çevre kirliliği oluĢmaması için 

gereken tedbirleri almak. 

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde iĢletilen her 

türlü servis ve toplu taĢıma araçları ile taksi sayılarını, 

bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 

belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, 

meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini 

tespit etmek ve iĢletmek, iĢlettirmek veya kiraya vermek; 

kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin 

gerektirdiği bütün iĢleri yürütmek. 

(l) bendinde belirtilen gayrisıhhi müesseselerden birinci 

sınıf olanların ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, 

büyükĢehir ve il merkez belediyeleri dıĢındaki yerlerde il 

özel idaresi tarafından yapılır. 

 

Yetki ve 

İmtiyazların 

kullanılmasına 

dikkat edilecek 

hususlar (5393 

sayılı Kanun’un 

15.maddesi) 

 Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri 

DanıĢtayın görüĢü ve ĠçiĢleri Bakanlığının kararıyla 

süresi kırkdokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla 

devredebilir; toplu taĢıma hizmetlerini imtiyaz veya 

tekel oluĢturmayacak Ģekilde ruhsat vermek suretiyle 

yerine getirebileceği gibi toplu taĢıma hatlarını kiraya 

verme veya 67 nci maddedeki esaslara göre hizmet 

satın alma yoluyla yerine getirebilir. 

 Ġl sınırları içinde büyükĢehir belediyeleri, belediye ve 

mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri ile nüfusu 

10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, 

sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim 

kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, 

yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalıĢmalarını faiz 

almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz 

olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karĢılığında 

yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, eğitim, sosyal 

hizmet ve turizmi geliĢtirecek projelere ĠçiĢleri 
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Bakanlığının onayı ile ücretsiz veya düĢük bir bedelle 

amacı dıĢında kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis 

edebilir. 

  

 Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili 

görüĢ ve düĢüncelerini tespit etmek amacıyla kamuoyu 

yoklaması ve araĢtırması yapabilir. 

 Belediye mallarına karĢı suç iĢleyenler Devlet malına 

karĢı suç iĢlemiĢ sayılır. 2886 sayılı Devlet Ġhale 

Kanununun 75 inci maddesi hükümleri belediye 

taĢınmazları hakkında da uygulanır. 

 Belediyenin proje karĢılığı borçlanma yoluyla elde ettiği 

gelirleri, Ģartlı bağıĢlar ve kamu hizmetlerinde fiilen 

kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen 

vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez. 

2. BÖLÜM 

2.1. Belediye Meclisinin Görev ve Yetkileri 

5393 sayılı 

Belediye 

Kanunun 

18.maddesi 

a) Stratejik plân ile yatırım ve çalıĢma programlarını, 

belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 

ölçütlerini görüĢmek ve kabul etmek. 

b) Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede kurumsal 

kodlama yapılan birimler ile fonksiyonel sınıflandırmanın 

birinci düzeyleri arasında aktarma yapmak. 

c) Belediyenin imar plânlarını görüĢmek ve onaylamak, 

büyükĢehir ve il belediyelerinde il çevre düzeni plânını 

kabul etmek. Belediye sınırları il sınırı olan BüyükĢehir 

Belediyelerinde il çevre düzeni planı ilgili BüyükĢehir 

Belediyeleri tarafından yapılır veya yaptırılır ve doğrudan 

Belediye Meclisi tarafından onaylanır. 

d) Borçlanmaya karar vermek. 

e) TaĢınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine, 

tahsis Ģeklinin değiĢtirilmesine veya tahsisli bir 

taĢınmazın kamu hizmetinde ihtiyaç duyulmaması 

hâlinde tahsisin kaldırılmasına; üç yıldan fazla 

kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla 
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bunlar üzerinde sınırlı ayni hak tesisine karar vermek. 

f) Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu 

yapılmayan ve ilgililerin isteğine bağlı hizmetler için 

uygulanacak ücret tarifesini belirlemek. 

g) ġartlı bağıĢları kabul etmek. 

h) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan ve miktarı beĢbin 

YTL'den fazla dava konusu olan belediye uyuĢmazlıklarını 

sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek. 

 

i) Bütçe içi iĢletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanununa 

tâbi ortaklıklar kurulmasına veya bu ortaklıklardan 

ayrılmaya, sermaye artıĢına ve gayrimenkul yatırım 

ortaklığı kurulmasına karar vermek. 

j) Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye 

yatırımlarının yap-iĢlet veya yap-iĢlet-devret modeli ile 

yapılmasına; belediyeye ait Ģirket, iĢletme ve iĢtiraklerin 

özelleĢtirilmesine karar vermek. 

k) Meclis baĢkanlık divanını ve encümen üyeleri ile ihtisas 

komisyonları üyelerini seçmek. 

l) Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı 

kuruluĢlarının kadrolarının ihdas, iptal ve 

değiĢtirilmesine karar vermek. 

m) Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul 

etmek. 

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad 

vermek; mahalle kurulması, kaldırılması, birleĢtirilmesi, 

adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiĢtirilmesine karar 

vermek; beldeyi tanıtıcı amblem, flama ve benzerlerini 

kabul etmek. 

o) Diğer mahalli idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuĢ 
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birliklere katılmaya veya ayrılmaya karar vermek. 

p) Yurt içindeki ve ĠçiĢleri Bakanlığının izniyle yurt 

dıĢındaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle karĢılıklı 

iĢ birliği yapılmasına; kardeĢ kent iliĢkileri kurulmasına; 

ekonomik ve sosyal iliĢkileri geliĢtirmek amacıyla kültür, 

sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler 

gerçekleĢtirilmesine; bu çerçevede arsa, bina ve benzeri 

tesisleri yapma, yaptırma, kiralama veya tahsis etmeye 

karar vermek. 

r) FahrihemĢerilik payesi ve beratı vermek. 

s) Belediye baĢkanıyla encümen arasındaki 

anlaĢmazlıkları karara bağlamak. 

t) Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götürülmesine 

karar vermek. 

u) Ġmar plânlarına uygun Ģekilde hazırlanmıĢ belediye 

imar programlarını görüĢerek kabul etmek. 

2.2. Belediye Encümenin Görevleri 

5393 sayılı 

Belediye 

Kanunu 

Encümen, belediye baĢkanının baĢkanlığında; il 

belediyelerinde ve nüfusu 100.000'in üzerindeki 

belediyelerde, belediye meclisinin her yıl kendi üyeleri 

arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği üç üye, mali 

hizmetler birim amiri ve belediye baĢkanının birim 

amirleri arasından bir yıl için seçeceği iki üye olmak üzere 

yedi kiĢiden; diğer belediyelerde, belediye meclisinin her 

yıl kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği 

iki üye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baĢkanının 

birim amirleri arasından bir yıl için seçeceği bir üye olmak 

üzere beĢ kiĢiden oluĢur. Bu düzenleme ile küçük ölçekli 

belediyelerde daha pratik bir organ oluĢumu 

amaçlanmıĢtır.  
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2.3. Belediye Başkanının Görevleri 

5393 sayılı 

Belediye 

Kanunu’nun 

38.maddesi 

a) Belediye teĢkilâtının en üst amiri olarak belediye 

teĢkilâtını sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve 

menfaatlerini korumak. 

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, 

belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluĢturmak, bu 

stratejilere uygun olarak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin 

ve personelinin performans ölçütlerini hazırlamak ve 

uygulamak, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili 

raporları meclise sunmak. 

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve törenlerde, davacı veya 

davalı olarak da yargı yerlerinde temsil etmek veya vekil 

tayin etmek. 

d) Meclise ve encümene baĢkanlık etmek. 

e) Belediyenin taĢınır ve taĢınmaz mallarını idare etmek. 

f) Belediyenin gelir ve alacaklarını takip ve tahsil etmek. 

g) Yetkili organların kararını almak Ģartıyla sözleĢme 

yapmak. 

h) Meclis ve encümen kararlarını uygulamak. 

i) Bütçeyi uygulamak, bütçede meclis ve encümenin 

yetkisi dıĢındaki aktarmalara onay vermek. 

j) Belediye personelini atamak. 

k) Belediye ve bağlı kuruluĢları ile iĢletmelerini 

denetlemek. 

l) ġartsız bağıĢları kabul etmek. 

m) Belde halkının huzur, esenlik, sağlık ve mutluluğu için 

gereken önlemleri almak. 

n) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği 

kullanmak, özürlülere yönelik hizmetleri yürütmek ve 
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özürlüler merkezini oluĢturmak. 

o) Temsil ve ağırlama giderleri için ayrılan ödeneği 

kullanmak. 

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya 

belediye encümeni kararını gerektirmeyen görevleri 

yapmak ve yetkileri kullanmak. 

3. BÖLÜM 

3.1. Belediyelerin Giderleri 

5018 sayılı 

Kamu Mali 

Yönetimi ve 

Kontrol Kanunu 

Kanunun amacı, kalkınma planları ve programlarda yer 

alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu 

kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir Ģekilde elde 

edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve mali 

saydamlığı sağlamak üzere, kamu mali yönetiminin 

yapısını ve iĢleyiĢini, kamu bütçelerinin hazırlanmasını, 

uygulanmasını, tüm mali iĢlemlerin 

muhasebeleĢtirilmesini, raporlanmasını ve mali kontrolü 

düzenlemektir. 

4734 sayılı 

Kamu İhale 

Kanunu ve 4735 

sayılı Kamu 

İhaleleri 

Sözleşmeleri 

Kanunu 

Bu kanunların amacı, kamu hukukuna tâbi olan veya 

kamunun denetimi altında bulunan veyahut kamu 

kaynağı kullanan kamu kurum ve kuruluĢlarının 

yapacakları ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri 

belirlemek ve kamu Ġhale Kanununa göre yapılan 

ihalelere iliĢkin sözleĢmelerin düzenlenmesi ve 

uygulanması ile ilgili esas ve usulleri belirlemektir. 
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Belediye Gelirleri 

2464 sayılı 

Belediye 

Gelirleri ve 1319 

sayılı Emlak 

Vergisi Kanunu 

a.1. Belediye Vergileri 

Belediye Gelirleri Kanunu dahilinde belediyelerin tahsile 

yetkili olduğu vergiler Ģunlardır:  

1. Ġlan ve Reklam Vergisi 

2. Eğlence Vergisi 

3. ÇeĢitli Vergiler (HaberleĢme Vergisi, Elektrik ve 

Havagazı Tüketim Vergisi, Yangın Sigortası Vergisi, 

Çevre Temizlik Vergisi) 

a.2. Belediye Harçları 

Belediye Gelirleri Kanunu dahilinde belediyelerin tahsile 

yetkili olduğu harçlar Ģunlardır:  

1. ĠĢgal Harcı 

2. Tatil Günlerinde ÇalıĢma Ruhsatı Harcı 

3. Kaynak Suları Harcı 

4. Tellallık Harcı 

5. Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harcı 

6. Ölçü ve Tartı Aletleri Muayene Harcı 

7. Bina ĠnĢaat Harcı 

8. ÇeĢitli Harçlar (Kayıt ve suret harcı, Ġmar ile ilgili 

harçlar, ĠĢyeri açma izni harcı, Muayene, ruhsat ve 

rapor harcı, Sağlık belgesi harcı) 

a.3. Harcamalara Katılma Payı 

Belediye Gelirleri Kanunu dahilinde belediyelerin tahsile 

yetkili olduğu harcamalara katılma payları Ģunlardan 

oluĢmaktadır:  

1. Yol harcamalarına katılma payı 

2. Kanalizasyon harcamalarına katılma payı 

3. Su tesisleri harcamalarına katılma payı 
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a.4. Ücrete Tabi İşler 

2464 sayılı Kanuna göre, belediyeler bu Kanunda harç 

veya katılma payı konusu yapılmayan ve ilgililerin 

isteğine bağlı olarak ifa edecekleri her türlü hizmet için 

belediye meclislerince düzenlenecek tarifelere göre ücret 

almaya yetkilidir.  

a.5. Diğer Paylar 

2464 sayılı Kanunun mükerrer 97 nci maddesine göre, 

Türkiye Büyük Millet Meclisine bağlı milli saraylar hariç 

belediye ve mücavir alan sınırları içinde gerçek ve 

tüzelkiĢilerce iĢletilen her türlü müzelerin giriĢ 

ücretlerinin % 5'i belediye payı olarak ayrılır. Belediye 

sınırları ve mücavir alanlar içinde faaliyet gösteren 

maden iĢletmelerince, 3213 sayılı Maden Kanununun 14 

üncü maddesinde yer alan paylara ilaveten yıllık satıĢ 

tutarının % 0,2'si nispetinde belediye payı ayrılır.  

2380 Sayılı 

Belediyelere Ve İl 

Özel İdarelerine 

Genel Bütçe Vergi 

Gelirlerinden Pay 

Verilmesi 

Hakkında Kanun 

Genel bütçe gelirleri tahsilatının belli bir yüzdesi 

belediyelere ayrılmaktadır.  

213 sayılı Vergi 

usul Kanunu ve 

6183 sayılı Amme 

Alacaklarını Tahsil 

Usulü Hakkında 

Kanun 

213 sayılı Kanun, belediye vergilerinin tahakkuk 

esaslarını, 6183 sayılı Kanun ise belediyenin amme 

alacağı olan gelirlerinin takip ve tahsilinin 

düzenlemektedir. 
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3 – TEġKĠLAT YAPISI 
 

Belediyemiz, 6 Aralık 2012’de Resmi Gazete’de yayımlanan “On Üç Ġlde BüyükĢehir 

Belediyesi ve Yirmi Altı Ġlçe Kurulması Ġle Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde 

DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Kanun”la resmen kurulmuĢtur. Pamukkale Ġlçe Belediyesi ise 30 Mart 

2014 Yerel Seçimleriyle resmiyet kazanmıĢtır. 

Belediyemiz için görev, yetki ve sorumluluklar, baĢta 5393 sayılı Belediye Kanunu olmak 

üzere, birçok Kanun hükmü ile belirlenmiĢtir.Belediyemizin kurumsal yönetim yapısını gösteren 

organizasyon Ģeması aĢağıda yer almaktadır. 

 

Şekil 1 Organizasyon Şeması 

 

PAMUKKALE BELEDİYE BAŞKANLIĞI

BELEDİYE BAŞKANI
HÜSEYİN GÜRLESİN

ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

TEFTİŞ KURULU 
MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YRD.

FAHRETTİN 
GÖKSU

FEN İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

İMAR VE 
ŞEHİRCİLİK 

MÜDÜRLÜĞÜ

MALİ HİZMETLER 
MÜDÜRLÜĞÜ

EMLAK VE 
İSTİMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YRD.

SELİM ARKAN

YAZI İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

HUKUK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

KÜLTÜR VE SOSYAL 
İŞLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

BASIN YAYIN VE 
HALKLA İLİŞKİLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YRD.

VELİ DEMİR

İNSAN 
KAYNAKLARI VE 

EĞİTİM 
MÜDÜRLÜĞÜ

BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

SAĞLIK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

TEMİZLİK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YRD.

ABDULLAH 
SEVİNÇLİ

ZABITA 
MÜDÜRLÜĞÜ

PARK VE BAHÇELER 
MÜDÜRLÜĞÜ

RUHSAT VE 
DENETİM 

MÜDÜRÜLÜĞÜ

BAŞKAN YRD. 
TÜRKAY 

GÖZLÜKAYA
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C – ĠNSAN KAYNAKLARI 
 

 Pamukkale Belediye BaĢkanlığı, 5393 Sayılı Belediye Kanunun 49. maddesine göre 

norm kadrosunu oluĢturmuĢtur. Personel istihdamı ise gerek sözü edilen madde gerekse de bu 

maddeye dayanılarak çıkarılan “Belediye ve Bağlı KuruluĢları ile Mahalli Ġdare Birlikleri Norm 

Kadro Ġlke ve Standartlarına Dair Yönetmelikte DeğiĢiklik Yapılmasına ĠliĢkin Yönetmelik” 

hükümleri doğrultusunda yapılmaktadır. 

Belediyemiz, C-15 Grubuna dahil edilmiĢtir. Yönetmeliğe göre, nüfusu 600.000-699.999 

arasında olan belediyeler grubunda yer alması, sanayi, ticaret ve turizm özelliğinden 

kaynaklanmıĢtır. 

Yönetmelik gereği C-15 grubunda yer alan belediyelerin istihdam edecekleri personel 

sayıları aĢağıda verilmiĢtir: 

 

Tablo 1Pamukkale Belediye Başkanlığının Norm Kadro Yönetmeliğine Göre İstihdam Edebileceği Personel Sayısı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Memur Kadro Toplamı 666 

Sürekli ĠĢçi Kadro Toplamı 333 

TOPLAM 999 
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Pamukkale Belediyemizin insan kaynakları yapısı aĢağıdaki tablolarda gösterilmiĢtir. Buna 

göre mevcut personel sayısı 294 olup, memur kadrolarının Belediye için belirlenen norm kadro 

sayısının altında olduğu görülmektedir. 

Pamukkale Belediyesi’nin mevcut kadro dağılımı aĢağıdaki tabloda yer almaktadır: 

 

Tablo 2 Pamukkale Belediye Başkanlığı Kadro Dağılımı 

 

Unvanlar Dolu Boş Toplam Unvanlar Dolu Boş Toplam 

BaĢkan Yardımcısı 3 2 5 ġef 8 24 32 

Yazı ĠĢleri Müdürü 1 0 1 Avukat 0 9 9 

Ġns.Kayn.ve Eğt.Müd. 0 1 1 MüfettiĢ 0 9 9 

Mali Hiz.Müd. 1 0 1 MüfettiĢ Yardımcısı 0 3 3 

Hukuk ĠĢl.Müd. 0 1 1 Evlendirme Memuru 0 3 3 

Zabıta Müd. 1 0 1 Memur 6 44 50 

Fen ĠĢl.Müd. 0 1 1 Bilgisayar ĠĢletmeni 1 19 20 

Ġmar ve ġeh.Müd. 0 1 1 Sivil Savunma Uzm 0 2 2 

Temizlik ĠĢl.Müd. 0 1 1 Muhasebeci 2 18 20 

Ruhsat ve Denetim.Müd. 0 1 1 Mutemet 0 3 3 

Sağlık ĠĢleri Müd. 0 1 1 ġoför 9 13 22 

Kül.veSos.ĠĢl.Müd. 0 1 1 Tahsildar 10 22 32 

Bilgi ĠĢlem Müd. 0 1 1 V.H.K.Ġ 12 12 24 

Park Ve Bahçeler Müd. 0 1 1 Eğitmen 1 2 3 

Emlak ve Ġstimlâk Müd. 1 0 1 Tercüman 0 1 1 

TeftiĢ KuruluMüd. 0 1 1 Çocuk eğitimcisi 0 2 2 

Özel Kalem Müd. 1 0 1 Ayniyat Saymanı 0 2 2 

Destek Hiz. Müd. 0 1 1 Ayniyat Memuru 0 2 2 

Basın YayınMüd. 0 1 1 Veznedar 0 9 9 

Uzman 0 10 10 Kameraman 0 2 2 

Mali Hiz. Uzmanı 0 10 10 Mimar 8 12 20 

Mali Hiz. Uzman Yrd. 0 5 5 Mühendis 19 21 40 
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ġehir Plancısı 3 7 10 Psikolog 0 2 2 

Tekniker 16 14 30 Ebe 0 2 2 

Teknisyen 6 10 16 Sağlık Memuru 0 3 3 

Sosyolog 0 1 1 Sağlık Teknikeri 2 1 3 

Çözümleyici 2 2 4 Sağlık Teknisyeni 0 3 3 

Programcı 2 7 9 Diyetisyen 0 1 1 

Tabib 0 4 4 Veteriner Hekim 2 3 5 

HemĢire 0 4 4 Biyolog 0 1 1 

Bakterilog 1 0 1 Veteriner Sağlık Tkns. 0 1 1 

DiĢ Tabibi 0 1 1 Veteriner S.Teknyn 0 1 1 

AĢçı 0 2 2 Zabıta Amiri 0 11 11 

Bekçi 2 1 3 Zabıta Komseri 1 21 22 

Hizmetli 4 16 20 Zabıta Memuru 20 113 133 

Sağlık TknsYrdcs 0 2 2 Teknisyen Yrdmcs 0 3 3 

Kaynak: Pamukkale Belediyesi 30 Eylül 2014 verileri 

Belediyemize ait yukarıdaki norm kadro tablosunda belirtilmemiĢ kadrosu dondurulan 10 

Memurda belediyemizde çalıĢmaktadır. Buna göre, Belediyenin içinde yer aldığı C-15 grubu için 

Yönetmelik ile memur kadrolarının sınıf olarak dağılımı aĢağıda gösterilmiĢtir. 

 

 

Tablo 3 Memur Kadrolarının Sınıf Olarak Dağılımı 

  

Ġdari Personel 90 

Teknik Personel 54 

Sağlık Personeli 5 

Yardımcı Hizmet Personeli 6 

TOPLAM 155 

Kaynak: Pamukkale Belediyesi 30 Eylül 2014 verileri 
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Belediye personelinin eğitim durumu da analiz edilerek, mevcut durum analizinde yer 

almıĢtır. AĢağıdaki tabloda da görüleceği üzere, memur personelin % 83,87’si lise ve üstü eğitim 

almıĢtır. ĠĢçi personelin ise % 59,12’i ilköğretim ve orta öğretim eğitim almıĢtır. 

 

 

Tablo 4 Pamukkale Belediyesi Personelinin Öğrenim Durumlarına Göre Sınıflandırılması 

  MEMUR İŞÇİ SÖZLEŞMELİ TOPLAM 

  Sayı Oran Sayı Oran Sayı Oran Sayı Oran 

İlkokul  12 7,74 71 51,82  0 0 83 28,23 

Ortaokul 13 8,39 10 7,30  0 0 23 7,82 

Lise 39 25,16 43 31,39 0 0 82 27,89 

2 Yıllık Y.O. 35 22,58 7 5,11 0 0 42 14,29 

4 Yıllık Fakülte 52 33,55 6 4,38 2 100 60 20,41 

Lisans Üstü 4 2,58  0 0,0 0 0 4 1,36 

Toplam  155   137   2  0 294   

Kaynak: Pamukkale Belediyesi 30 Eylül 2014 verileri 

 

Memur personelin yaklaĢık % 60’ı 31-50 yaĢ arasındadır. 50 yaĢ üstü personelin toplam 

personel içindeki oranı % 13’ler düzeyindedir. 

Tablo 5 Pamukkale Belediye Başkanlığı Memur ve İşçi Personelinin Yaş Dağılımı 

YaĢ 

Aralığı 

Memur 

Personelin YaĢ 

Aralığı 

ĠĢçi 

Personelinin 

YaĢ Aralığı 

SözleĢmeli 

Personel 

YaĢ Aralığı 

21-30 29 3 2 

31-40 36 51  

41-50 57 78  

50 + 33 5  

Toplam 155 137 2 

Kaynak: Pamukkale Belediyesi 30 Eylül 2014 verileri 
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D – FĠZĠKĠ KAYNAKLAR 
 

 Pamukkale Belediyesi’nin fiziksel altyapısı; araçları, bilgi ve teknolojik kaynakları ve 

binaları kapsayacak Ģekilde 3 ana baĢlık altında incelenmiĢtir. 

 

ARAÇLAR 

Tablo 6 Pamukkale Belediyesi Araç Listesi 

Araç Cinsi Marka Model Cinsi Adet 

Ekskavatör Hidromek 2005 Paletli ĠĢ Makinesi 1 

Ekskavatör Hyundai 2006 Paletli ĠĢ Makinesi 1 

Lastikli Kazıyıcı Case 2005 ĠĢ Makinesi 1 

Lastikli Kazıyıcı Hidromek 2006 ĠĢ Makinesi 2 

Lastikli Kazıyıcı Çukurova 2007 ĠĢ Makinesi 1 

Forklift Hyster 2005 ĠĢ Makinesi 1 

Damperli Kamyon BMC Fatih 1998 Kamyon 1 

Damperli Kamyon BMC Fatih 2002 Kamyon 1 

Damperli Kamyon Ford Cargo 2000 Kamyon 1 

Damperli Kamyon Ford Cargo 1997 Kamyon 1 

Damperli Kamyon Dodge As950 1998 Kamyon 1 

Damperli Kamyon Dodge As950 1999 Kamyon 1 

Ġtfaiye Aracı BMC 1992 Dev Fatih Sepetli 1 

Ġtfaiye Aracı Ford 1997 Sepetli 1 

Ġtfaiye Aracı Ford 1989 Sepetli 1 

Otobüs Ġveco 1995 27 KiĢilik 1 

Otobüs Ġveco 1998 27 KiĢilik 1 

Binek Oto Renault 1997 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Pikap 2006 Otomobil 1 

Binek Oto  Fiat Kartal 2000 Otomobil 1 
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Binek Oto Renault 1995 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Kartal 1994 Otomobil 1 

Binek Oto BMC pikap 2004 Otomobil 1 

Binek Oto Renault Brodway 1986 Otomobil 1 

Binek Oto Renault Megane 2001 Otomobil 1 

Binek Oto Renault Megane 2006 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Tempra 1993 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Kartal 1997 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Doğan 1996 Otomobil 1 

Binek Oto Renault 1988 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Kartal 1991 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Doğan 1998 Otomobil 1 

Binek Oto Fiat Kartal 1992 Otomobil 1 

Kaynak : Pamukkale Belediyesi Fen İşleri Müdürlüğü (Eylül sonu) 

 Yukarıda tabloda görülmektedir ki; belediyemize ait 6 damperli kamyon, 3 itfaiye aracı, 2 

otobüs ve 13 binek otomobil 10 yaĢ üstüdür. Toplamda 34 aracımızın 24 tanesi 10 yaĢ üstüdür. 

 

 

BĠLGĠ VE TEKNOLOJĠK KAYNAKLAR 

 Pamukkale Belediyesi’nin Bilgi ve Teknoloji Kaynakları; bilgisayar donanım altyapısı, 

yazılım teknolojileri ve internet hizmetleri baĢlıkları altında incelenmektedir. 

 

 Donanım Altyapısı 

Halen Belediyemizde 134 Masaüstü bilgisayar, 4 Notebook, 63 Yazıcı, 1 Sunucu, 1 Firewall 

bulunmaktadır. Merkez binamızda 30 Mbps metro internet ve 16 Mbps ADSL internet bağlantısı 

mevcuttur. Ġncilipınar ve Sevindik’te bulunan Evlendirme Dairesi 16 Mbps internete sahip olup 

merkezimize bağlanmaktadır. 

VatandaĢlarımız aktif olarak açık bulunan 2 veznemizde ödemelerini kredi kartları ile 

yapabilmektedir. Ayrıca belediyemiz, emlak vergisi döneminde vatandaĢlarımızın beklemeden 

ödemelerini gerçekleĢtirebilmeleri için, 7 vezneyi daha açabilecek kapasiteye sahiptir.   
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Yazılım Teknolojileri 

Belediyemizde Saysis Belediye Otomasyon Yazılımı kullanılmaktadır. Harita ve plan çizim 

iĢlerinde Netcad Programı, Mimari Tasarım ve çizim iĢlerinde Autocad Programı, YazıĢma ve 

Hesaplama Tabloları iĢlerinde MS OFFICE Programı, Hukuk ĠĢleri için Sinerji Programı 

kullanılmaktadır.  

Ġnternet Hizmetleri 

VatandaĢlarımız belediyemiz WEB sayfasından; etkinliklerimiz ve yapılan çalıĢmalar 

hakkında her türlü bilgiye ulaĢabilmektedirler.  

WEB sayfamızın belediyemiz menüsünden, tüm meclis gündem ve kararları görülebilir, her 

türlü duyuru, ilan ve haberler web sayfamızdan takip edilebilmektedir. Otobüs güzergah ve saatleri, 

nöbetçi eczaneler, pazar yerlerimiz web sayfasından ulaĢılan bilgiler arasındadır.  Bilgi edinme, 

istek, Ģikayet ve öneri bölümlerinden de müdürlüklerimize her türlü Ģikayet, öneri ve tebrik 

mesajları gönderilebilmekte, sistemden verilen takip numarasıyla mesajı gönderen kiĢi mesajın 

durumunu, cevap verilip verilmediğini görebilmektedir.  

WEB sayfamızın e-belediye (Vergi Borcu Online Ödeme) bölümünden; borç bilgileri, 

tahakkuk bilgileri ve tahsilat bilgilerine ulaĢılabildiği gibi arsa rayiç bedelleri, inĢaat maliyetleri, 

aĢınma oranları, Ç.T.V bedelleri, evlenen kiĢi bilgileri, vefat eden bilgilerine de ulaĢılabilmektedir.  

Tablo 7 Pamukkale Belediyesi Teknolojik Kaynaklar listesi 

TÜRÜ ADET ÖZELLİKLERİ BİRİM 

Server 1 
 

Bilgi ĠĢlem 

Fırewall 1 
 

Bilgi ĠĢlem 

Ġnternet 
30 

Mbps 
Metro Ethernet Tüm Birimler 

Ġnternet 
16 

Mbps 
ADSL Tüm Birimler 

Masaüstü bilgisayar 134 Desktop Tüm Birimler 

Notebook 4 
 

BaĢkan Yrd., Fen ĠĢleri, Ġmar 

Yazıcı 63 Laserjet Tüm Birimler 

Scanner 0     

Fax 2   BaĢkanlık Binası 

Fotokopi Makinası 3   Tüm Birimler 

Santral Sistemi 1 Analog BaĢkanlık Binası 

Telefon Hat Sayısı 27   Santral 

Kamera Sistemi 9   BaĢkanlık Binası 

Kamera Kayıt Sistemi 1 DVR Bilgi ĠĢlem 

Projeksiyon 1     

UPS 3     

Kaynak: Pamukkale Belediyesi Bilgi ve İşlem Müdürlüğü (Eylül sonu)
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BĠNALAR 

Tablo 8 Pamukkale Belediyesi Taşınmaz Listesi 

Mahalle 
adı 

Konut Dükkan 

Havuz  
Kahveh

ane 
Restoran 
Lokanta 

  
ATM 

Baz 
İstasyonu 

Seyir 
Dürbünü 

Kantar 

Park 
Alanı 

ve   
Büfe 

Park -
Gösteri 

Alanı   
Kafeterya 

Kür 
Parkı 

Fırın 
Akaryakıt 
İstasyonu 

Arsa Tarla 
Dolu  Boş Dolu  Boş 

PAMUKKALE  0 0 0 0 2 1 3 8 1 3 0 0 0 0 0 0 0 15 0 

KARAHAYIT 0 0 6 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 2 1 0 0 30 1 

IRLIGANLI 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 52 0 

GÖZLER 0 2 21 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 9 2 

UZUNPINAR 3 2 20 5 0 1 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 65 4 

AKKÖY 3 2 15 3 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 24 2 

PINARKENT 2 0 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36 2 

GÖLEMEZLİ 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 12 0 

ELDENİZLİ 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 8 1 

EYMİR 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 6 

AKDERE 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 2 

KARATAŞ 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 

KÜÇÜKDERE 2 0 0 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23 0 

ÇEŞMEBAŞI 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 

YENİKÖY 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 1 
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HAYTABEY 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 5 

YUKARIŞAMLI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 

KURTLUCA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 4 

KOCADERE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 0 

ÇÖMLEKSAZ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

KAVAKBAŞI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 

BELENARDIÇ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 2 

GÜZELPINAR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 2 

AKÇAPINAR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 

DEVELİ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 

TOPLAM : 12 8 69 21 2 10 5 8 4 3 1 4 1 2 1 1 2 339 37 
Kaynak : Pamukkale Belediyesi Emlak İstimlak Müdürlüğü (Eylül sonu) 
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E – DĠĞER HUSUSLAR 
 

 2015 yılı Performans Programı hazırlık çalıĢmaları, BaĢkanlık Makamınca imzalanan 

Genelge ile baĢlamıĢtır. Ayrıca çalıĢmalarda, Kamu Ġdarelerince Hazırlanacak Performans 

Programları Hakkında Yönetmelik ile Maliye Bakanlığı tarafından yayımlanan “Performans 

Programı Hazırlama Rehberi” esas alınarak hazırlanmıĢtır.  

 

Performans programı çalıĢmalarının ilgili 

mevzuatına uygun yürütülmesi ve uygulama birliğinin 

sağlanması amacıyla hazırlanan bu çalıĢmalarda 

aĢağıdaki hususlara değinilmiĢtir. Performans programı 

hazırlanırken karĢılaĢılan kavramların tanımlarına yer 

verilmiĢtir, Bütçe ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğü 

tarafından yayımlanan Rehberin ekinde yer alan 

tabloların doldurulması hakkında bilgi verilmiĢtir ve 

performans hedefine iliĢkin teknik bilgilendirme 

yapılmıĢtır.  

 

Faaliyet kavramı ve faaliyetlerin maliyetlendirilmesi hakkında bilgilendirme yapılmıĢtır.  

Tüm müdürlüklerden personel bildirilmesi talep edilerek, çalıĢma grubu oluĢturulmuĢtur. 

 

 Faaliyet kavramı, belirli bir amaca ve hedefe yönelen, baĢlı baĢına bir bütünlük oluĢturan, 

yönetilebilir ve maliyetlendirilebilir üretim veya hizmetler Ģeklinde tanımlanmıĢtır. Dolayısıyla, 

faaliyetlerin bu çerçevede belirlenmesi istenmiĢtir. Faaliyet maliyeti tespit edilirken faaliyet ile 

doğrudan iliĢkilendirilebilen maliyetlerin dikkate alınması istenmiĢtir. Doğrudan iliĢkilendirilebilen 

maliyetler faaliyetin gerçekleĢtirilmesi halinde ortaya çıkacak maliyetler olarak değerlendirilmiĢ 

olup, diğer bir deyiĢle faaliyetten vazgeçilmesi halinde ortadan kalkacak maliyet Ģeklinde 

algılanması istemiĢtir. 

 

 

 

 

 

Performans göstergeleri için 

aĢağıdaki kurallar belirlenmiĢtir: 

 

- Performans hedeflerine ulaĢılıp 

ulaĢılmadığını ölçebilmelidir, 

 

- Ölçülebilir, ulaĢılabilir, güvenilir 

veri sunacak nitelikte olmalıdır. 

 

- Verilerin elde edilme ve 

değerlendirme  maliyetleri makul ve 

kabul edilebilir bir seviyede 

olmalıdır 
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Performans hedefinin kaynak ihtiyacı, performans hedefine ulaĢmak amacıyla 

gerçekleĢtirilecek faaliyet maliyetlerinin toplamından oluĢmaktadır. Bir faaliyetin bir performans 

hedefi ile iliĢkilendirilmesi tercih edilmiĢ, ancak bir faaliyetin birden fazla performans hedefi ile 

iliĢkilendirilmesinin zorunlu olduğu durumlarda faaliyet maliyetlerinin mükerrerliğe yol açmayacak 

Ģekilde performans hedefleriyle iliĢkilendirilmesi sağlanmaya çalıĢılmıĢtır.  

 

Performans programı çalıĢmaları 

kapsamında tüm müdürlüklerin katılımıyla 

eğitim ve toplantı düzenlenmiĢtir. Söz konusu 

eğitim ile performans programının mevzuat alt 

yapısı, rehberde yer alan ilke ve kurallar, 

tabloların doldurulmasına iliĢkin hususlar ile 

iyi uygulama örneklerine değinilmiĢtir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tüm bu çalıĢmalar aĢağıdaki iĢ akıĢ Ģemasında gösterilmiĢtir. 

            Üst                                                                       ÇalıĢma  

Yönetici Duyurusu             Bilgilendirme                 Grubu Taslakları              StandartlaĢma                Taslak Program 

 

 

 

 

 

 

 

 

Süreç maliyetleri belirlenirken aĢağıdaki 

kurallara dikkat edilmesi istenmiĢtir: 

 

Süreç maliyetinin tespitinde bütçe içi 

kaynakların yanı sıra varsa bütçe dıĢı 

kaynaklara da yer verilir, 

 

Her bir süreç için hesaplanacak maliyet 

tutarlarından bütçe kaynakları ile finanse 

edilen kısımları analitik bütçe sınıf- 

landırmasının ekonomik kodlarına uygun 

olarak belirlenir. 

 

Maliyetlendirmelerde girdi fiyatları ve diğer 

ekonomik değerler gerçeği ortaya koymalı, 

tahmini belirlemeler gerçekçi öngörülere 

dayanmalıdır, 

 

Kaynaklarla faaliyetler/süreçler arasındaki 

iliĢkiyi kurulmalı, kullanılacak olası oransal 

yöntemler tutarlı ve açıklanabilir olmalıdır. 

- Rehber 

- Genelge 

- Eğitim 

- Görevlendirme 

-Performans 
hedefi ve 
göstergelerin 
belirlenmesi 
 
- Faaliyetlerin 
ve maliyetlerin 
belirlenmesi 

-Taslak 
Sonuçlarının 
değerlendirilme
si 
 
-Müdürlük 
bazında 
görüşmeler 
yapılması 

- Performans 
programının ilk 
taslak halinin 
ortaya 
çıkarılması 
 
- Üst yönetici 
değerlendirilme
sinin alınması 
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PERFORMANS BILGILERI 
 

A – AMAÇ VE HEDEFLER 
 

Performans programı, stratejik planda yer alan amaç ve hedeflerin maliyetlendirilmesiyle 

oluĢturulur. Stratejik planda yer alan amaç ve hedefler aĢağıdadır. 

Tablo 9 Stratejik Planda Yer Alan Ana Tema ve  Amaçlar 

Ana Tema Amaç Maliyet 

1. Kentsel Altyapı 

Amaç 1: Pamukkale’nin Kentsel Altyapısının 

Güçlendirilmesi, Sağlıklı ve Sürdürülebilir Kentleşmenin 

Sağlanması 

31.477.000 

2. Afet ve Kent Güvenliği Amaç 2: Daha Güvenli Bir Kent Yaşam Alanı Oluşturulması  1.250.000 

3. Sosyal Hizmetler 
Amaç 3: Sosyal Refahın Geliştirilmesi ve Sosyal 

Dayanışmanın Güçlendirilmesi 
1.725.000 

4. Kültür ve Sosyal Yaşam 
Amaç 4: Kültür ve Sosyal Faaliyetler Yoluyla Sosyal 

Yaşamının Geliştirilmesi 
960.000 

5. Çevre ve Sağlık 
Amaç 5: Doğaya Saygılı, Sağlıklı ve Yaşanabilir Bir Çevrenin 

Oluşturulması ve Sürdürülmesi 
19.640.000 

6. Kurumsal Kapasite 

Amaç 6: Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu 

Yerine Getirebilmek ve Vizyona Ulaşabilmek İçin İnsan 

Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek 

Hizmetlerini ve Mali Yönetim Sistemini Geliştirmek 

13.078.000 

          TOPLAM:       68.130.000       
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Tablo 10 Stratejik Planda Yer Alan Amaç ve Hedefler 

AMAÇLAR HEDEFLER Maliyet 

1. Pamukkale’nin 
Kentsel Altyapısının 

Güçlendirilmesi, 
Sağlıklıve 

Sürdürülebilir 
Kentleşmenin 

Sağlanması 

HEDEF 
1.1: 

Pamukkale Kentinin İmar Planına Uygun Gelişimini Sağlamak 31.427.000 

HEDEF 
1.2: 

Kent Bilgi Sisteminin Belediyenin Tüm Birimlerince Kullanılır Hale 
Getirilmesini sağlamak. 

50.000 

2. Daha Güvenli Bir 
Kent Yaşam Alanı 

Oluşturulması 

HEDEF 
2.1: 

Kent Güvenliğini Artırmaya Yönelik Olarak Zabıta Hizmetlerini 
Sunmak 

1.250.000 

3. Sosyal Refahı 
Geliştirilmesi ve 

Sosyal 
Dayanışmanın 

Güçlendirilmesi 

HEDEF 
3.1: 

İlçede Yaşayan Dezavantajlı Grupların Toplumsal Yaşamla 
Bütünleşmesine Katkıda Bulunmak 

475.000 

HEDEF 
3.2: 

Sosyal Dayanışmayı Geliştirmek ve Yoksulluğun Etkilerini Azaltmak 1.210.000 

HEDEF 
3.3: 

Meslek Edindirme Faaliyetleri İle İşsizlerin İlçe Ekonomisine 
Katılımını Artırmak ve Pamukkale’nin Rekabet Gücünü Yükseltmek 

40.000 

4: Kültür, Sanat ve 
Sosyal Faaliyetleri 

Yoluyla Sosyal 
Yaşamının 

Geliştirilmesi 

HEDEF 
4.1: 

Kültürel Zenginliğe, Kültürel Değerlere ve Turizm Potansiyeline 
İlişkin Farkındalığı Artırmak 

680.000 

HEDEF 
4.2: 

İlçe Halkının Kültürel, Sanatsal, Sosyal ve Ekonomik Faaliyetlere 
Katılımını Sağlamak 

280.000 

 

 

5: Doğaya Saygılı, 
Sağlıklı ve 

Yaşanabilir Bir 
Çevrenin 

Oluşturulması ve 
Sürdürülmesi 

HEDEF 
5.1: 

Çevrenin ve Halk Sağlığının Korunmasını Sağlayacak, Geri Dönüşüme 

İmkân Veren Biçimde Katı Atık Yönetimini Sağlamak 
16.470.000 

HEDEF 
5.2: 

Daha Sağlıklı Bir İlçede Yaşama Anlayışı Çerçevesinde Halk Sağlığının 

Korunmasını ve İyileştirilmesini Desteklemek 
3.170.000 

6:Pamukkale 
Belediyesinde 

Belirlenen Misyonu 
Yerine 

Getirebilmek ve 
Vizyona 

Ulaşabilmek İçin 
İnsan Kaynaklarını, 

Süreçleri, 

HEDEF 
6.1: 

Bilgi sistemlerini geliştirmek ve bilgiyi etkin kullanan bir yapıya 

kavuşmak 
1.650.000 

HEDEF 
6.2: 

Vizyona ulaşmak için gerekli olan kaynak ihtiyacının karşılanması, 

finansal yönetimin yapılanması ve planlama- programlama ve 

bütçeleme ile raporlama kapasitesinin geliştirilmesi için mali 

yönetimin güçlendirilmesini sağlamak 

 

160.000 
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BilgiSistemlerini, 
Destek Hizmetlerini 

ve Mali Yönetim 
Sistemini 

Geliştirmek 

HEDEF 
6.3: 

Çalışanların İş Süreçlerine Katılımını ve İşlerin İyileştirilmesini Temel 

Alarak Daha İyi Hizmet Üretmek İçin Karar Verme ve İş Süreçlerini 

Geliştirmek, Hizmet Kalite Ve Performansını Ölçmek, Gerekli 

İyileştirmeleri Yaparak Hizmetten Yararlananları Memnun Etmek 

53.000 

HEDEF 
6.4: 

Çalışanların Kapasitesini, Verimliliğini ve Motivasyonunu 

Yükseltmek Suretiyle, İnsan Kaynakları Yönetimini Misyonu 

Gerçekleştirmeye ve Vizyona Ulaşmaya Yönelik Geliştirmek  

550.000 

HEDEF 
6.5: 

Belediye Mevzuatını İyileştirecek Öneriler İçeren Raporlar Sunmak 20.000 

HEDEF 
6.6: 

Hukuk Süreçlerini Etkinleştirmek ve Farkındalığını Artırmak 55.000 

HEDEF 
6.7: 

Kurumsal Karar Verme Sürecini Etkin Yönetmek Ve Kararlara Erişimi 

Sağlamak 
140.000 

HEDEF 
6.8: 

Yönetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal İmkânları Geliştirmek 
10.450.000 
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B – IDARENIN TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 

VE MALĠ ANALĠZ 
 

Tablo 11 Pamukkale Belediyesine Katılan Köy ve Beldelerden Borçlar 

 

KATILAN KÖY VE BELDELERDEN BORÇLAR 

 

 

KARAHAYIT BELEDĠYESĠ 

 

3.588.841,84 

GÖZLER BELEDĠYESĠ 399.264,12 

IRLIGANLI BELEDĠYESĠ 287.166,61 

AKKÖY BELEDĠYESĠ 1.625.558,61 

PINARKENT BELEDĠYESĠ 1.342.347,02 

GÖLEMEZLĠ BELEDĠYESĠ 228.433,88 

PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 1.153.396,17 

UZUNPINAR BELEDĠYESĠ 167.874,55 

YENĠKÖY MUHTARLIĞI 239.306,19 

KÜÇÜKDERE MUHTARLIĞI 66.316,76 

DEVELĠ KÖYÜ MUHTARLIĞI 7.857,35 

TOPLAM : 9.106.363,10 

Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Ağustos sonu) 
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GELĠR 

Tablo 12 Pamukkale Belediyesi 2014 Yılı Bütçe Değerleri 

2014 YILI Bütçe Değerleri 
Gerçekleşen Değerler 

(Nisan-Eylül) 
Gerçekleşme Oranı 

(Nisan-Eylül) 

Vergi Gelirleri 
 

32.033.000,00 
 

8.809.151,61 
 

%28 

Teşebbüs ve Mülkiyet 
Gelirleri 

 
8.552.000,00 

 
709.059,36 

 
%8 

Alınan Bağış ve Yardımlar ile 
Özel Gelirler 

 
780.000,00 

 
72.041,51 

 
%9 

Diğer Gelirler 
 

74.600.000,00 
 

31.711.132,86 
 

%43 

Sermaye Gelirleri 
 

4.185.000,00 
 

0.00 
 

0 

Red ve İadeler 
 

-150.000,00 
 

-288.931,80 
 

%1.93 

 
TOPLAM 

 
120.000.000,00 

 
41.012.453,54 

 
%34 

Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Ağustos sonu) 

 

 

 

Tablo 13 Pamukkale Belediyesi 2014 Yılı Aylar İtibariyle İller Bankası Payı 

 
2014 
YILI 

NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL TOPLAM 

 
TUTAR 

 
3.868.633,13 

 
2.996.193,94 

 
12.376.961,61 

 
4.243.124,55 

 
3.243.417,92 

 
4.027.569,87 

 
30.755.901,02 

Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Ağustos sonu) 
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Tablo 14 Pamukkale Belediyesi 2014 Yılı Bütçe Değerleri 

GĠDER 

2014 YILI 
Bütçe 

Değerleri 

GerçekleĢen 

Değerler 

(Nisan-Eylül) 

GerçekleĢme 

Oranı 

(Nisan-

Eylül) 

Personel Giderleri 8.997.000,00 5.812.252,95 % 65 

SGK Devlet Primi Giderleri 1.428.000,00 1.042.880,59 % 73 

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 33.849.000,00 2.393.660,60 % 7 

Faiz Giderleri 600.000,00 34.746,04 % 6 

Cari Transferler 2.840.000,00 597.942,39 % 21 

Sermaye Giderleri 75.336.000,00 6.437.567,06 % 9 

Sermaye Transferleri 3.000.000,00 250.000,00 % 8 

Borç Verme 0,00 0,00 0 

Yedek Ödenek 13.950.000,00 0,00 0 

TOPLAM 140.000.000,00 16.569.049,63 % 12 

Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Eylül sonu) 

Tablo 15 Pamukkale Belediyesi 2014 Yılı Gelir Gider Durumu 

Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Eylül sonu) 

 
 
 

2014 
YILI 

 
NİSAN 

 
MAYIS 

 
HAZİRAN 

 
TEMMUZ 

 
AĞUSTOS 

 
EYLÜL 

 
 
 

TOPLAM 

 
GELİR 

 
4.221.454,18 

 
7.663.610,20 

 
14.352.958,91 

 
4.948.845,93 

 
4.696.180,37 

 
5.129.403,95 

 
41.012.453,54 

 
GİDER 

964.580,47 1,565.915,61 1.573.167,80 8.255.379,20 2.073.828,16 2.136.178,39 
 
16.569.049,63 
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Tablo 16Pamukkale Belediyesi 2014 Bütçesi ve 2015 Tahmini Bütçe Değerleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Eylül sonu) 

 
 
 
 

 

 

BÜTÇE BĠLGĠLERĠ TABLOSU 

ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

Ekonomik Kodlar 

(1. Düzey) 
2014 BÜTÇESĠ 2015 TAHMĠNĠ 

01 Personel Giderleri 8.997.000,00 12.137.000,00 

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.428.000,00 2.183.000,00 

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 33.849.000,00 15.005.000,00 

04 Faiz Giderleri 600.000,00 150.000,00 

05 Cari Transferler 2.840.000,00 2.438.000,00 

06 Sermaye Giderleri 75.336.000,00 40.287.000,00 

07 Sermaye Transferleri 3.000.000,00 800.000,00 

08 Borç Verme 0,00 0,00 

09 Yedek Ödenek 13.950.000,00 7.000.000,00 

  
TOPLAM : 140.000.000,00 80.000.000,00 
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Tablo 17 Pamukkale Belediyesi Ağustos Sonu Kesin Mizanı 

Hesap 

Hesap Adı 

Borç Alacak Borç Kalanı Alacak Kalanı 

Kodu (TL) (TL) (TL) (TL) 

100 Kasa Hesabı 26.150,21 25.150,21 1.000,00 0,00 

102 Banka Hesabı 742.770.141,78 721.806.196,36 20.963.945,42 0,00 

103 

Verilen Çekler ve 

Gönderme Emirleri 

Hesabı(-) 25.268.790,12 25.267.747,88 1.042,24 0,00 

109 

Banka Kredi Kartlarından 

Alacaklar Hesabı 2.967.617,91 2.847.370,19 120.247,72 0,00 

120 

Gelirlerden Alacaklar 

Hesabı 42.953.755,59 35.005.521,67 7.948.233,92 0,00 

121 

Gelirlerden Takipli 

Alacaklar Hesabı 8.432.027,83 522.399,93 7.909.627,90 0,00 

122 

Gelirlerden Tecilli ve 

Tehirli Alacaklar Hesabı 33.461,17 1.937,86 31.523,31 0,00 

140 

KiĢilerden Alacaklar 

Hesabı 45.774,36 512,56 45.261,80 0,00 

150 

Ġlk Madde ve Malzeme 

Hesabı 312.939,40 71.933,66 241.005,74 0,00 

160 

ĠĢ Avans ve Kredileri 

Hesabı 120.798,35 111.389,60 9.408,75 0,00 

190 

Devreden Katma Değer 

Vergisi Hesabı 38.650.379,73 32.644.292,98 6.006.086,75 0,00 

191 

Ġndirilecek Katma Değer 

Vergisi Hesabı 185.601,98 185.601,98 0,00 0,00 

197 Sayım Noksanları Hesabı 15,75 10,00 5,75 0,00 

220 

Gelirlerden Alacaklar 

Hesabı 0,00 495,09 0,00 495,09 

240 

Mali KuruluĢlara 

Yatırılan Sermayeler 

Hesabı 342.061,53 0,00 342.061,53 0,00 

241 

Mal ve Hizmet Üreten 

KuruluĢlara Yatırılan Se 250.000,00 0,00 250.000,00 0,00 

250 Arazi ve Arsalar Hesabı 6.947.605,94 0,00 6.947.605,94 0,00 

251 

Yeraltı ve Yerüstü 

Düzenleri Hesabı 5.895.386,13 0,00 5.895.386,13 0,00 

252 Binalar Hesabı 1.725.002,75 0,00 1.725.002,75 0,00 

253 

Tesis, Makine ve 

Cihazlar Hesabı 824.993,18 0,00 824.993,18 0,00 

254 TaĢıtlar Hesabı 850.180,27 0,00 850.180,27 0,00 

255 DemirbaĢlar Hesabı 488.135,11 0,00 488.135,11 0,00 

257 

BirikmiĢ Amortismanlar 

Hesabı(-) 0,00 3.068.588,13 0,00 3.068.588,13 

258 

Yapılmakta Olan 

Yatırımlar Hesabı 559.982,00 0,00 559.982,00 0,00 

260 Haklar Hesabı 15.866,10 0,00 15.866,10 0,00 
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320 Bütçe Emanetleri Hesabı 257.579,85 1.018.629,72 0,00 761.049,87 

330 

Alınan Depozito ve 

Teminatlar Hesabı 61.500,00 157.685,91 0,00 96.185,91 

333 Emanetler Hesabı 2.833.416,46 3.401.681,74 0,00 568.265,28 

360 

Ödenecek Vergi ve 

Fonlar Hesabı 636.410,72 732.156,75 0,00 95.746,03 

361 

Ödenecek Sosyal 

Güvenlik Kesintileri 

Hesabı 1.619.511,32 1.724.201,34 0,00 104.690,02 

362 

Fonlar veya Diğer Kamu 

Ġdareleri Adına Yapıla 568.797,21 606.946,78 0,00 38.149,57 

368 

Vadesi GeçmiĢ ErtelenmiĢ Veya 

Taksitlendirilme 585.318,33 5.117.594,03 0,00 4.532.275,70 

391 

Hesaplanan Katma Değer 

Vergisi Hesabı 95.682,32 95.682,32 0,00 0,00 

397 Sayım Fazlaları Hesabı 5,85 11,62 0,00 5,77 

400 Banka Kredileri Hesabı 414.563,66 1.968.658,23 0,00 1.554.094,57 

500 

Net Değer/Sermaye 

Hesabı 2.001.254,45 27.345.879,72 0,00 25.344.625,27 

600 Gelirler Hesabı 521.202,29 33.044.337,11 0,00 32.523.134,82 

630 Giderler Hesabı 7.510.703,72 0,00 7.510.703,72 0,00 

800 Bütçe Gelirleri Hesabı 0,00 35.992.555,53 0,00 35.992.555,53 

805 Gelir Yansıtma Hesabı 35.992.555,53 109.505,94 35.883.049,59 0,00 

810 

BÜTÇE 

GELĠRLERĠNDEN RET 

VE ĠADELER HESABI 109.505,94 0,00 109.505,94 0,00 

830 Bütçe Giderleri Hesabı 14.432.871,24 0,00 14.432.871,24 0,00 

835 Gider Yansıtma Hesabı 0,00 14.432.871,24 0,00 14.432.871,24 

900 

Gönderilecek Bütçe 

Ödenekleri Hesabı 148.390.100,00 22.822.971,24 125.567.128,76 0,00 

901 Bütçe Ödenekleri Hesabı 8.390.100,00 148.390.100,00 0,00 140.000.000,00 

905 Ödenekli Giderler Hesabı 14.432.871,24 0,00 14.432.871,24 0,00 

910 

Teminat Mektupları 

Hesabı 398.215,00 0,00 398.215,00 0,00 

911 

Teminat Mektupları 

Emanetleri Hesabı 0,00 398.215,00 0,00 398.215,00 

  TOPLAM 1.118.918.832,32 1.118.918.832,32 259.510.947,80 259.510.947,80 
Kaynak : Mali Hizmetler Müdürlüğü (Eylül sonu) 
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C – PERFORMANS HEDEF VE 

GÖSTERGELERĠ ĠLE FAALĠYETLER 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Pamukkale’nin Kentsel Altyapısının Güçlendirilmesi, Sağlıklı ve Sürdürülebilir 

KentleĢmenin Sağlanması 

HEDEF Pamukkale Ġlçesinin Ġmar Planına Uygun GeliĢimini Sağlamak 

Performans 

Hedefi 

 Ġmar Planlarında Gerekli Revizyonlar Yapılarak Ġlçemizin Ġmar Planına Uygun 

GeliĢimini Sağlamak 

Ġlgili Müdürlük 
Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü - Fen ĠĢleri Müdürlüğü - Emlak ve Ġstimlak Müdürlüğü     

-Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

 F-1.1.1 Düzenlenecek alan (%)   10 

F-1.1.2 Düzenleme yapılacak alan (m²)   2500  

F-1.1.3 Projelendirilen  ve yapılan pazaryeri (adet)   3  

F-1.1.4 BaĢvurulara cevap verme süresi (gün)   30 

F-1.1.5 ÇalıĢma yapılacak mahalle sayısı (adet)   5 

F-1.1.6 Düzenlenen alan (hektar)   6 

F-1.1.7 Düzenlenen alan (hektar)   5 

F-1.1.8 Kararların uygulanması (%)   80 

F-1.1.9 ÇalıĢmaları tamamlanan bölge (%)   80 

F-1.1.10 Yapımı tamamlanan park sayısı(adet)   5 

F-1.1.11 Revize edilen park sayısı(adet)   5 

F-1.1.12 Serim yapılan asfalt miktarı (ton)   80.000 

F-1.1.13 Revize yapılan asfalt miktarı (ton)   20.000 

F-1.1.14 Kontrolü yapılan bina sayısı(adet)   100 

F-1.1.15 KamulaĢtırılan alan (m²)   1000  

F-1.1.16 Düzenlenecek alan(18.Md.Kapsamında) 

(hektar) 
  20  

FAALĠYETLER 
KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE 

DIġI 
TOPLAM 

F-1.1.1 Turizm bölgelerinde imar planlarının revize 

edilmesi 
74.000  74.000 

F-1.1.2 Araç park alanlarının düzenlenmesi 74.000 

 

 74.000 

 F-1.1.3 Pazaryerlerinin Projelendirilmesi ve yapımı 3.000.000  3.000.000 

F-1.1.4 Yapı Ruhsatı iĢlemlerinin yürütülmesi 74.000  74.000 

F-1.1.5 Numarataj iĢlemlerinin yürütülmesi 30.000  30.000 
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F-1.1.6 1/1000 ölçekli uygulama imar planlarının 

hazırlanması 

 

125.000  125.000 

F-1.1.7 Meydan ve sokak düzenlemeleri 3.000.000  3.000.000 

F-1.1.8 Belediye encümen kararı ile yıkılması 

belirlenen yerlerin yıkılması 
100.000  100.000 

F-1.1.9 Kentsel tasarım uygulamaları kapsamında 

belirlenen sokakların tabelaların düzenlenmesi 
100.000  100.000 

F-1.1.10 Yeni parklar yapılması 2.000.000  2.000.000 

F-.1.1.11 Atıl durumdaki park ve yeĢil alanların revizesi 650.000  650.000 

F-1.1.12 Asfalt ve beton parke kaplamalı yol yapılması 15.000.000  15.000.000 

F-1.1.13 Asfalt ve beton parke yolların bakım ve 

onarım iĢlerinin yapılması 
1.750.000  1.750.000 

F-1.1.14 Mimari projeden iskan ruhsatına kadar tüm 

aĢamaların denetlenmesi 
150.000  150.000 

F-1.1.15 KamulaĢtırma iĢlemlerinin yürütülmesi 5.000.000  5.000.000 

F-1.1.16 18.Madde uygulama çalıĢmaları 300.000  300.000 

ARA TOPLAM : 31.427.000  31.427.000 

GENEL TOPLAM : 31.427.000  31.427.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Pamukkale’nin Kentsel Altyapısının Güçlendirilmesi, Sağlıklı ve Sürdürülebilir 

KentleĢmenin Sağlanması 

HEDEF Kent Bilgi Sisteminin Belediyenin Tüm Birimlerince Kullanılır Hale Getirilmesi 

Performans Hedefi Kent Bilgi Sisteminin alt yapısının oluĢturulması 

Ġlgili Müdürlük Bilgi ĠĢlem Müdürlüğü - Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-1.2.1 Tamamlanan ÇalıĢma (%)   50 

F-1.2.2 Aktarılan veri (%)   10 

F-1.2.3 Yapılan Güncellenme (%)   5 

F-1.2.4 Sunulan bilgi (%)   80 

     

FAALĠYETLER 
KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE 

DIġI 
TOPLAM 

F-1.2.1 Kent bilgi sisteminin kurulması 50.000  50.000 

F-1.2.2 Müdürlüklerce yapılan çalıĢma verilerinin 

KBS’ye aktarılması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-1.2.3 ÇalıĢma ve verilerin güncellenmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-1.2.4 E-Ġmar bilgi sisteminin kurulması Müdürlük Personeli Tarafından 

     

ARA TOPLAM : 50.000  50.000 

GENEL TOPLAM : 31.477.000  31.477.000 
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AFET VE 

KENT GÜVENLĠĞĠ 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Daha Güvenli Bir Kent YaĢam Alanı OluĢturulması 

HEDEF Kent Güvenliğini Artırmaya Yönelik Olarak Zabıta Hizmetlerini Sunmak 

Performans Hedefi Kent Güvenliğini Artırmak ve Zabıta Hizmetlerini Sunmak 

Ġlgili Müdürlük Zabıta Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-2.1.1 Ġhbarlı Ģikayetlerin değerlendirilme 

süresi(gün) 

 

  2 

F-2.1.2 Denetimi yapılan iĢyeri sayısı(adet) 

 

  1000 

F-2.1.3 Denetlenen pazaryeri sayısı (%) 

 

  80 

F-2.1.4 Memnuniyet oranı (%) 

 

  50 

F-2.1.5 Düzenlenen Eğitim sayısı (adet)   4 

F-2.1.6 Kurulan Mobese Kamerası 

(mahalle/adet) 
  10 

FAALĠYETLER 
KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-2.1.1 ġikayet ve Taleplerin 
Değerlendirilmesi 
 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.2 ĠĢyerlerinde hijyen ve temizlik denetimi 

 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.3 Pazaryeri Denetim Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.4 Kolluk faaliyetlerinin yürütülmesi 750.000  750.000 

F-2.1.5 
Zabıta personelinin desteklenmesine 

yönelik hizmet içi eğitimler 

düzenlenmesi 
 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.6 Mobese Güvenlik Kamera kurulması 500.000  500.000 

     

ARA TOPLAM : 1.250.000  1.250.000 

GENEL TOPLAM : 1.250.000  1.250.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Sosyal Refahın GeliĢtirilmesi ve Sosyal DayanıĢmanın Güçlendirilmesi 

HEDEF Ġlçede YaĢayan Dezavantajlı Grupların Toplumsal YaĢamla BütünleĢmesine Katkıda 

Bulunmak 

Performans Hedefi 
Ġlçede YaĢayan Dezavantajlı Grupların Toplumsal YaĢamla BütünleĢmesine Katkıda 

Bulunmak 

Ġlgili Müdürlük Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-3.1.1  Çizilen proje sayısı (adet)   1 

F-3.1.2 Faaliyet sayısı(adet)   5 

F-3.1.3 Faaliyet sayısı(adet)   5 

F-3.1.4 Verilecek malzeme sayısı (adet)   100 

F-3.1.5 Alınan araç sayısı(adet)   1 

     

FAALĠYETLER 
KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-3.1.1 Kadınlara yönelik kadın sığınma evi 

projesi 

 

100.000  100.000 

F-3.1.2 YaĢlı ve engellilere yönelik sosyal 

faaliyetler düzenlenmesi 

 

50.000  50.000 

F-3.1.3 Çocuk ve gençlere yönelik sosyal 

faaliyetler düzenlenmesi 

 

50.000  50.000 

F-3.1.4 Engellilere malzeme desteği sağlanması 200.000  200.000 

F-3.1.5 Engellilere yönelik hizmet aracı alınması 75.000  75.000 

     

ARA TOPLAM : 475.000  475.000 

GENEL TOPLAM : 475.000  475.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Sosyal Refahın GeliĢtirilmesi ve Sosyal DayanıĢmanın Güçlendirilmesi 

HEDEF Sosyal DayanıĢmayı GeliĢtirmek ve Yoksulluğun Etkilerini Azaltmak 

Performans Hedefi Sosyal DayanıĢmayı GeliĢtirmek ve Yoksulluğun Etkilerini Azaltmak 

Ġlgili Müdürlük Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü - Basın Yayın ve Halkla ĠliĢkiler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-3.2.1 Sosyal Amaçlı yapılan ziyaret sayısı(adet)  10 20 

F-3.2.2 Düzenlenecek Halk günü sayısı  52 78 

F-3.2.3 Beyaz Masa hizmetleri oranı(%)  80 85 

F-3.2.4 Yardım yapılan aile sayısı(adet)  3000 4000 

F-3.2.5 Yardım yapılan öğrenci sayısı(adet)   1000 

F-3.2.6 Yardım yapılan spor kulübü sayısı(adet)   100 

     

FAALĠYETLER 
KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-3.2.1 Sosyal Yardım ve DayanıĢma 

Faaliyetlerinin Sürdürülmesi 

 

250.000  250.000 

F-3.2.2 Halk günleri ve mahalle toplantıları 

düzenlemek 

 

10.000  10.000 

F-3.2.3 
Beyaz masa hizmetlerinin etkin 

yürütülmesi 

 

Müdürlük Personeli tarafından 

F-3.2.4 
Ġlçe sınırında ikamet etmekte olan ihtiyaç 

sahibi vatandaĢlara erzak yardımı 

yapılması 

100.000  100.000 

F-3.2.5 
Ġlçe sınırında ikamet etmekte olan ihtiyaç 

sahibi öğrencilere eğitim yardımı 

yapılması 

750.000  750.000 

F-3.2.6 Amatör spor kulüplerine spor malzemesi 

yardımı 
100.000  100.000 

ARA TOPLAM : 1.210.000  1.210.000 

GENEL TOPLAM : 1.685.000  1.685.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Sosyal Refahın GeliĢtirilmesi ve Sosyal DayanıĢmanın Güçlendirilmesi 

HEDEF Meslek Edindirme Faaliyetleri ile ĠĢsizleri Ġlçe Ekonomisine Katılımını Arttırmak ve 

Pamukkale’nin Rekabet Gücünü Yükseltmek 

Performans Hedefi 
Meslek Edindirme Faaliyetleri ile ĠĢsizleri Ġlçe Ekonomisine Katılımını Arttırmak ve 

Pamukkale’nin Rekabet Gücünü Yükseltmek 

Ġlgili Müdürlük Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-3.3.1 Düzenlenen Kurs sayısı(adet)   1 

     

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-3.3.1 

KiĢisel geliĢim ve meslek edindirme 

amaçlı kursların ĠĢkur Ġl Müdürlüğü ile 

beraber düzenlenmesi 

40.000  40.000 

     

ARA TOPLAM : 40.000  40.000 

GENEL TOPLAM : 1.725.000  1.725.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Kültür, Sanat ve Sosyal Faaliyetler Yoluyla Sosyal YaĢamın GeliĢtirilmesi 

HEDEF Kültürel Zenginliğe, Kültürel Değerlere ve Turizm Potansiyeline ĠliĢkin Farkındalığı 

Arttırmak 

Performans Hedefi 
Kültürel Zenginliğe, Kültürel Değerlere ve Turizm Potansiyeline ĠliĢkin Farkındalığı 

Arttırmak 

Ġlgili Müdürlük Basın Yayın ve Halkla ĠliĢkiler Müdürlüğü – Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-4.1.1  Hazırlanan Tanıtım BroĢür, Dergi 

sayısı(adet) 
  5000 

F-4.1.2 Hazırlanan Tanıtım film  sayısı(adet)   1 

F-4.1.3 Yapılan Kültürel Etkinlikler(adet)   1 

F-4.1.4 Yapılan Etkinlik sayısı(adet)   1 

F-4.1.5 Düzenlenen gezi sayısı (adet)   4 

F-4.1.6 Projesi onaylatılan tescilli yapı sayısı(adet)   1 

F-4.1.7 GerçekleĢtirilen Konser sayısı(adet)   1 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-4.1.1 
Ġlçemizin Ulusal ve Uluslararası Alanda 

Tanıtımı 
200.000  200.000 

F-4.1.2 Hizmet yılı için tanıtım filmi hazırlanması 30.000  30.000 

F-4.1.3 Turistlik alanlarda kültürel etkinlikler 150.000  150.000 

F-4.1.4 
Turistlik alanlarda sportif faaliyetler 

düzenlenmesi 
50.000  50.000 

F-4.1.5 VatandaĢlara yönelik kültürel 

değerlerimizin tanıtımı 
100.000  100.000 

F-4.1.6 Tarihi Eserlerin (türbe, cami) 3R 

projelerinin hazırlanması 
50.000  50.000 

F-4.1.7 Konserler düzenlenmesi 100.000  100.000 

ARA TOPLAM : 680.000  680.000 

GENEL TOPLAM : 680.000  680.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Kültür, Sanat ve Sosyal Faaliyetler Yoluyla Sosyal YaĢamının GeliĢtirilmesi 

HEDEF Ġlçe Halkının Kültürel, Sanatsal, Sosyal ve Ekonomik Faaliyetlere Katılımını Sağlamak 

Performans Hedefi Ġlçe Halkının Kültürel, Sanatsal, Sosyal ve Ekonomik Faaliyetlere Katılımını Sağlamak 

Ġlgili Müdürlük Basın Yayın ve Halkla ĠliĢkiler Müdürlüğü – Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-4.2.1 Düzenlenen faaliyet sayısı(adet)   1 

F-4.2.2  Düzenlenen spor faaliyeti sayısı(adet)   1 

F-4.2.3 Düzenlenen yarıĢma sayısı(adet)   1 

F-4.2.4 Düzenlenen kutlamalar(adet)  10 30 

F-.4.2.5 Düzenlenen etkinlik(adet)  1 1 

F-4.2.6 Açılan yaz okulu sayısı(adet)   1 

F-4.2.7 Düzenlenen gezi sayısı(adet)   2 

F-4.2.8 Düzenlenen toplantı sayısı(adet)  3 3 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-4.2.1 Halk Oyunları kursu ve festivali 20.000  20.000 

F-4.2.2 Spor faaliyetleri 30.000  30.000 

F-4.2.3 Genel Kültür ve Bilgi YarıĢmaları 30.000  30.000 

F-4.2.4 Milli ve özel günlerin anılması ile mahalli 

kutlamalar 

 

20.000  20.000 

F-4.2.5 Ramazan Etkinliklerinin Düzenlenmesi 100.000  100.000 

F-4.2.6 Yaz Okullarının açılması 20.000  20.000 

F-4.2.7 Kültür Gezilerinin düzenlenmesi 50.000  50.000 

F-4.2.8 Muhtarlar Toplantısı düzenlenmesi 10.000  10.000 

ARA TOPLAM : 280.000  280.000 

GENEL TOPLAM : 960.000  960.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Doğaya Saygılı, Sağlıklı ve YaĢanabilir Bir Çevrenin OluĢturulması Ve Sürdürülmesi 

HEDEF Çevrenin ve Halk Sağlığının Korunmasını Sağlayacak, Geri DönüĢüme Ġmkan Veren 

Biçimde Katı Atık Yönetimi Sağlamak 

Performans Hedefi 
Çevrenin ve Halk Sağlığının Korunmasını Sağlayacak, Geri DönüĢüme Ġmkan Veren 

Biçimde Katı Atık Yönetimi Sağlamak 

Ġlgili Müdürlük Sağlık ĠĢleri Müdürlüğü - Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-5.1.1 Toplanan katı atık miktarı (ton)   100.000 

F-5.1.2 Toplanan bitkisel atık miktarı (ton)   10.000 

F-5.1.3 YerleĢtilen konteyner sayısı(adet)  200 500 

F-5.1.4 Toplanan atık pil miktarı(kg)   100 

F-5.1.5 Düzenlenen seminer sayısı(adet)   1 

F-5.1.6 Dağıtılan torba sayısı (adet)   20.000.000 

F-5.1.7 Bastırılan broĢür vb.(adet)   100.000 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-5.1.1 Katı atık toplama ve Ġlçe temizliği 14.000.000  14.000.000 

F-5.1.2 Bitkisel yağ atık toplama 100.000  100.000 

F-5.1.3 Yeni konteyner yerleĢtirme 250.000  250.000 

F-5.1.4 Atık pil toplama 20.000  20.000 

F-5.1.5 Çevre ve Halk sağlığı hakkında seminerler 

düzenlemek 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-5.1.6 Katı atık toplama torbası 2.000.000  2.000.000 

F-5.1.7 Bilgilendirme amaçlı broĢür vb. 

bastırılması 
100.000  100.000 

     

ARA TOPLAM : 16.470.000  16.470.000 

GENEL TOPLAM : 16.470.000  16.470.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ Doğaya Saygılı, Sağlıklı ve YaĢanabilir Bir Çevrenin OluĢturulması ve Sürdürülmesi 

HEDEF Daha Sağlıklı Bir Ġlçede YaĢama AnlayıĢı Çerçevesinde Halk Sağlığının Korunmasına 

ve ĠyileĢtirilmesini Desteklemek 

Performans Hedefi 
Daha Sağlıklı Bir Ġlçede YaĢama AnlayıĢı Çerçevesinde Halk Sağlığının Korunmasına 

ve ĠyileĢtirilmesini Desteklemek 

Ġlgili Müdürlük Sağlık ĠĢleri Müdürlüğü - Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü - Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-5.2.1  Müracaat değerlendirme oranı (%)  80 80 

F-5.2.2 Yapılan bilgilendirme sayısı (adet)   1 

F-5.2.3 Memnuniyet oranı (%)   85 

F-5.2.4 
YerleĢtirilen geri dönüĢüm kutusu 

sayısı(adet) 
 50 50 

F-5.2.5 GerçekleĢme oranı (%)   90 

F-5.2.6 Yapılan haĢere mücadelesi (adet)   4 

     

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-5.2.1 ĠĢyeri açılıĢ ruhsatı denetimi  Müdürlük Personeli Tarafından 

F-5.2.2 Personele ve Halka sağlık eğitimi vermek 20.000  20.000 

F-5.2.3 Çevre ve Sağlık iĢleri ile ilgili faaliyetlerin 

yürütülmesi 
50.000  50.000 

F-5.2.4 
Belirlenen bölgelere geri dönüĢüm kutusu 

koymak 
100.000  100.000 

F-5.2.5 Sokak ve ev hayvanlarından kaynaklanan 

Ģikâyetleri değerlendirmek 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-5.2.6 Ġlçemiz sınırları içerisinde periyodik 

aralıklarla haĢere mücadelesi yapılması 
3.000.000  3.000.000 

ARA TOPLAM : 3.170.000  3.170.000 

GENEL TOPLAM : 19.640.000  19.640.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF Bilgi Sistemlerini geliĢtirmek ve bilgiyi etkin kullanan bir yapıya kavuĢmak 

Performans 

Hedefi 
Bilgi Sistemlerini geliĢtirmek ve bilgiyi etkin kullanan bir yapıya kavuĢmak 

Ġlgili Müdürlük Bilgi ĠĢlem Müdürlüğü - Mali Hizmetler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-6.1.1  Ağın kesintisiz çalıĢma oranı (%)   100 

F-6.1.2 Yıllık kullanım oranı (%)   80 

F-6.1.3 Portalın kullanım oranı (%)   100 

F-6.1.4 Elektronik Ġmza kullanan personel sayısı 

(Adet) 
  50 

F-6.1.5 Güncelleme aralığı (gün,ay)   7  

F-6.1.6 GeliĢtirilen sistem sayısı (adet)   10 

F-6.1.7 Denetlenen sistem sayısı (adet)   10 

F-6.1.8 Adres bilgi sistemi güncelleme sayısı (adet)   1000 

F-6.1.9 Gönderilen SMS Sayısı (adet)   10.000 

     

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.1.1 

Belediye binamızın bütün belediyecilik 

hizmetlerini bilgisayar ortamınataĢıyacak 

sağlıklı bir bilgisayar ağı ile donatımı ve ağın 

iyileĢtirilmesi 

 

1.000.000  1.000.000 

F-6.1.2 Ġnternet belediyeciliğinin etkin birĢekilde 

sürdürülmesi 

 

100.000  100.000 

F-6.1.3 Belediyemizde kullanılmakta olan otomasyon 

programının geliĢtirilmesi ve güncellenmesi 
100.000  100.000 

F-6.1.4 

Elektronik imza uygulamasına geçilmesi, 

geliĢtirilmesi süresi dolan sertifikaların 

yenilenmesi 

50.000  50.000 

F-6.1.5 Web sitemizin sürekli güncellenmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.1.6 Doküman yönetim sisteminin geliĢtirilmesi 150.000  150.000 

F-6.1.7 Bilgi ĠĢlem güvenlik denetiminin yapılması 150.000  150.000 
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F-6.1.8 Adres bilgi sistemi verilerinin güncellenmesi 50.000  50.000 

F-6.1.9 Belediyemiz Ġle ilgili duyuruların internet ve 

SMS ile personel veya vatandaĢa ulaĢtırılması 
50.000  50.000 

ARA TOPLAM : 1.650.000  1.650.000 

GENEL TOPLAM : 1.650.000  1.650.000 

 

PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF 
Vizyona ulaĢmak için gerekli olan kaynak ihtiyacının karĢılanması, finansal yönetimin 

yapılanması ve planlama – programlama ve bütçeleme ile raporlama kapasitesinin 

geliĢtirilmesi için mali yönetimin güçlendirilmesini, sağlamak 

Performans 

Hedefi 

Vizyona ulaĢmak için gerekli olan kaynak ihtiyacının karĢılanması, finansal yönetimin 

yapılanması ve planlama – programlama ve bütçeleme ile raporlama kapasitesinin 

geliĢtirilmesi için mali yönetimin güçlendirilmesini, sağlamak 

Ġlgili Müdürlük Mali Hizmetler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-6.2.1  Gelir Bütçesinin GerçekleĢme oranı (%)   80 

F-6.2.2 Hazırlanan mali Rapor sayısı (Adet)   50 

F-6.2.3 Gider Bütçesinin gerçekleĢme oranı (%)   80 

F-6.2.4 Asılan afiĢ sayısı (adet)   100 

F-6.2.5 Verilen plaket sayısı  (adet)   100 

F-6.2.6 KiĢi sayısı (adet)   5000 

F-6.2.7 GerçekleĢme Oranı (%)   80 

F-6.2.8 GerçekleĢme Oranı (%)   80 

F-6.2.9 GerçekleĢme Oranı (%)   80 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.2.1 Gelir birimlerinin etkin yönetimi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.2.2 Bütçe, muhasebe ve finans bilgilerinin 

periyodik olarak ilgililere ve kamuoyuna 

açıklanması 

 

20.000  20.000 

F-6.2.3 

 

Bütçenin ve muhasebenin etkin yönetilmesi 100.000  100.000 

F-6.2.4 
Yılda iki kez ana arterlere ve mahallelere 

asılacak afiĢlerle Emlak, Ġlan Reklam ve 

Çevre Temizlik Vergisi duyurusu yapılması 

10.000  10.000 

F-6.2.5 Vergilerini düzenli olarak ödeyen 

vatandaĢlara plaket verilmesi 
10.000  10.000 
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F-6.2.6 VatandaĢlara PTT ve Banka aracılığı ile 

ödeme kolaylığı sağlanması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.2.7 
Yoklama yapılması, Ġcra takibi, ödeme emri 

çekilmesi ve vb. çalıĢmalarla bu oranın 

gerçekleĢmesi 

20.000  20.000 

F-6.2.8 
Belediyeye ait TaĢınmazların 

değerlendirilmesinden elde edilen gelirin 

arttırılması 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.2.9 Kullanım ömrü tamamlanan araçların 

tasfiyesi 
Müdürlük Personeli Tarafından 

ARA TOPLAM : 160.000  160.000 

GENEL TOPLAM : 1.810.000  1.810.000 

 

PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF 

ÇalıĢanların ĠĢ Süreçlerine Katılımını ve ĠĢlerin ĠyileĢtirilmesini Temel Alarak Daha Ġyi 

Hizmet Üretmek Ġçin Karar Verme ve ĠĢ Süreçlerini GeliĢtirmek, Hizmet Kalite ve 

Performansını Ölçmek, Gerekli iyileĢtirmeleri Yaparak Hizmetten Yararlananları Memnun 

Etmek 

Performans 

Hedefi 

ÇalıĢanların ĠĢ Süreçlerine Katılımını ve ĠĢlerin ĠyileĢtirilmesini Temel Alarak Daha Ġyi 

Hizmet Üretmek Ġçin Karar Verme ve ĠĢ Süreçlerini GeliĢtirmek, Hizmet Kalite ve 

Performansını Ölçmek, Gerekli iyileĢtirmeleri Yaparak Hizmetten Yararlananları Memnun 

Etmek 

Ġlgili Müdürlük Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü - Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

 F-6.3.1 2015 yılında kiĢi baĢı eğitim saatinin 2 saate 

çıkarılması (%) 
  100 

F-6.3.2 GerçekleĢtirilen eğitim saati ve eğitim verilen 

personel sayısı (%) 
  100 

F-6.3.3 Toplantının gerçekleĢtirilmesi (adet)   4  

F-6.3.4 Ödül alan personel sayısı (adet)   18 

F-6.3.5 GerçekleĢme oranı (%)   75 

     

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.3.1 Yıllık Eğitim Planının Hazırlanması 3.000  3.000 

F-6.3.2 Tüm Personele yasal mevzuat ile kiĢisel ve 

mesleki geliĢim eğitimi verilmesi 
50.000  50.000 

F-6.3.3 

 

Performans sisteminin geliĢtirilmesi için yıllık 

toplantı yapılması 
Müdürlük Personeli Tarafından 
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F-6.3.4 Performans sonuçlarının uygulanması Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.3.5 Ġç Kontrol TeĢkilatının kurulması Müdürlük Personeli Tarafından 

     

ARA TOPLAM : 53.000  53.000 

GENEL TOPLAM : 1.863.000  1.863.000 

 

PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF 
ÇalıĢanların Kapasitesini, Verimliliğini ve Motivasyonunu Yükseltmek Suretiyle, Ġnsan 

Kaynakları Yönetimini, Misyonu GerçekleĢtirmeye ve Vizyona UlaĢmaya Yönelik 

GeliĢtirmek 

Performans 

Hedefi 

ÇalıĢanların Kapasitesini, Verimliliğini ve Motivasyonunu Yükseltmek Suretiyle, Ġnsan 

Kaynakları Yönetimini, Misyonu GerçekleĢtirmeye ve Vizyona UlaĢmaya Yönelik 

GeliĢtirmek 

Ġlgili Müdürlük Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü -Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

F-6.4.1 Hizmetlerin etkin ve verimli yürütülme oranı 

(%) 
  90 

F-6.4.2 ÇalıĢtırılacak özel güvenlik personel sayısı 

(adet) 
  15 

F-6.4.3 Yemek verilen personel sayısı (adet)   300 

F-6.4.4 GerçekleĢme oranı  (%)   50 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.4.1 Ġnsan kaynakları hizmetinin etkin ve verimli 

yürütülmesi 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.4.2 Özel Güvenlik Hizmeti alımı 500.000  500.000 

F-6.4.3 Memur öğle yemeği hizmeti verilmesi 50.000  50.000 

F-6.4.4 ISO faaliyetlerinin gerçekleĢtirilmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

ARA TOPLAM : 550.000  550.000 

GENEL TOPLAM : 2.413.000  2.413.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF Belediye Mevzuatını ĠyileĢtirecek Öneriler Ġçeren Raporlar Sunmak 

Performans 

Hedefi 
Belediye Mevzuatını ĠyileĢtirecek Öneriler Ġçeren Raporlar Sunmak 

Ġlgili Müdürlük Mali Hizmetler Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

 F-6.5.1  Yapılan Toplantı Sayısı (adet)   1 

F-6.5.2 Yapılan Sivil Savunma hizmeti (adet)   1 

F-6.5.3 Eğitilen Personel Sayısı (adet)   5 

F-6.5.4 Performans Programı  takibi (adet)   1 

F-6.5.5 Analiz ÇalıĢması Tamamlanma oranı (%)   90 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.5.1 

Mevzuat konusunda belediye sorunlarını ele 

alan ve çözüm önerileri getiren konferans, 

panel ve toplantılar düzenlenmesi ve bu 

konuda raporlar hazırlatılması 

 

Talebe Göre 

F-6.5.2 Sivil Savunma Hizmetlerini Yürütmek 20.000  20.000 

F-6.5.3 

 

Süreçleri analiz edecek ve raporlama yapacak 

kiĢilerin eğitilmesinin sağlanması 

 

Ġlgili Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.5.4 
2015 yılı Performans Programının 

sonuçlarının takibinin yapılması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.5.5 

2015 yılında Belediyemizin ve birimlerin 

güçlü ve zayıf yönlerini tespit ederek zayıf 

yönler için her yıl en az 2 Müdürlük 

hizmetlerinde süreç iyileĢtirme çalıĢmalarının 

yapılması 

Müdürlük Personeli Tarafından 

   

ARA TOPLAM : 20.000  20.000 

GENEL TOPLAM : 2.433.000  2.433.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF Hukuk Süreçlerini EtkinleĢtirmek ve Farkındalığı Arttırmak 

Performans 

Hedefi 
Hukuk Süreçlerini EtkinleĢtirmek ve Farkındalığı Arttırmak 

Ġlgili Müdürlük Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

 F-6.6.1  Takibi Yapılan Dosya (adet)   100 

F-6.6.2 GörüĢlerin karĢılanma oranı (%)   100 

     

     

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.6.1 

Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü dosyalarının icra 

takipleri ve tahsilatlarının bir plan dahilinde 

takip edilmesinin sağlanması ve buna bağlı 

olarak gelirlerin artırılması  

 

50.000  50.000 

F-6.6.2 Birimlerin iĢlemleri ile ilgili hukuki görüĢ 

verilmesi 
5.000  5.000 

     

ARA TOPLAM : 55.000  55.000 

GENEL TOPLAM : 2.488.000  2.488.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF Kurumsal Karar Verme Sürecini Etkin Yönetmek ve Kararlara EriĢimi 

Performans 

Hedefi 
Kurumsal Karar Verme Sürecini Etkin Yönetmek ve Kararlara EriĢimi 

Ġlgili Müdürlük Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 

 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

 F-6.7.1  EBYS ile ilgili toplantı sayısı (%)   80 

F-6.7.2 Kurumsal mevzuatın ilgili birimlere 

gönderilme süresi (gün) 
  10  

F-6.7.3 Encümen ve Meclis kararlarının ilgili 

birimlere ulaĢtırılma süresi (gün) 
  10  

F-6.7.4 Gelen evrakların ilgili birimlere gönderilmesi 

süresi (gün) 
  3  

     

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.7.1 
Elektronik Belge Yönetim Sistemi 

Faaliyetleri (EBYS) 
100.000  100.000 

F-6.7.2 Kurumsal Mevzuatın OluĢturulması ve 

StandartlaĢtırılmasına Yönelik Faaliyetler 

 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.7.3 

 

Meclis ve Encümen Toplantılarının Yürütümü 

ve Desteklenmesine YönelikFaaliyetler 
 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.7.4 
Kurum gelen giden evrak yönetimine ait 

faaliyetler 
40.000  40.000 

     

ARA TOPLAM : 140.000  140.000 

GENEL TOPLAM : 2.628.000  2.628.000 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

 
ĠDARE ADI PAMUKKALE BELEDĠYESĠ 

 

AMAÇ 
Pamukkale Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine Getirebilmek ve Vizyona 

UlaĢabilmek Ġçin Ġnsan Kaynaklarını, Süreçleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve 

Mali Yönetim Sistemini GeliĢtirmek 

HEDEF Yönetim ile Destek Hizmetlerini ve Sosyal Ġmkanları GeliĢtirmek 

Performans 

Hedefi 
Yönetim ile Destek Hizmetlerini ve Sosyal Ġmkanları GeliĢtirmek 

Ġlgili Müdürlük Destek Hizmetleri Müdürlüğü - Kültür  ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 
PERFORMANS GÖSTERGELERĠ T-1 T 2015 

 F-6.8.1 ÇalıĢtırılacak Destek Personeli sayısı (adet)   150 

F-6.8.2 VatandaĢ memnuniyeti (%)   90 

F-6.8.3 Ġhtiyaç KarĢılama Oranı (%)   80 

F-6.8.4 Digital ortama aktarılan DemirbaĢ sayısı(adet)   1000  

F-6.8.5 Talep KarĢılanma oranı (%)   90 

F-6.8.6 Ġhtiyaç KarĢılama oranı (%)   %90 

F-6.8.7 Kiralanan araç, iĢ makinesi sayısı ve temin 

edilen iĢ gücü sayısı (adet) 
  50 

FAALĠYETLER 

KAYNAK ĠHTĠYAÇI (T+1) (TL) 

BÜTÇE BÜTÇE DIġI TOPLAM 

F-6.8.1 Destek Personeli Hizmet Alımı 2.000.000  2.000.000 

F-6.8.2 Temsil Tören ve Ağırlama Hizmetlerini 

gerçekleĢtirmek 
300.000  300.000 

F-6.8.3 

 

Belediye hizmet binalarının, cihazlarının ve 

teknik personelinin daha nitelikli hale 

getirilerek harcama birimlerine destek 
verilmesi 
 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.8.4 

2015 yılı sonuna kadar satın alınacak 

malzemelerin barkotlu otomasyon sistemi ile 

takip edilmesi  

 

150.000  150.000 

F-6.8.5 Belediye Bünyesinde Kullanılan Araçların 

Ġdare ve Sevk ĠĢleri  
 

3.000.000  3.000.000 

F-6.8.6 Kurumsal Ġhtiyaçlara Yönelik Mal ve Hizmet 

Satın Alma ile ilgili iĢlemler 
 

3.000.000  3.000.000 

F-6.8.7 
Hizmetlerin yerine getirilebilmesi için araç, iĢ 

makinesi kiralanması, satın alınması ve iĢ 

gücü temin edilmesi 

2.000.000  2.000.000 

ARA TOPLAM : 10.450.000  10.450.000 

GENEL TOPLAM : 13.078.000  13.078.000 
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FAALİYETLER BÜTÇE İÇİ (TL) 
BÜTÇE 

DIŞI 
TOPLAM (TL) 

F-1.1.1 Turizm bölgelerinde imar planlarının revize 

edilmesi 
74.000,00   74.000,00 

F-1.1.2 Araç park alanlarının düzenlenmesi 74.000,00   74.000,00 

F-1.1.3 Pazaryerlerinin Projelendirilmesi ve yapımı 3.000.000,00   3.000.000,00 

F-1.1.4 Yapı Ruhsatı iĢlemlerinin yürütülmesi 74.000,00   74.000,00 

F-1.1.5 Numarataj iĢlemlerinin yürütülmesi 30.000,00   30.000,00 

F-1.1.6 
1/1000 ölçekli uygulama imar planlarının 

hazırlanması 
125.000,00   125.000,00 

F-1.1.7 Meydan ve sokak düzenlemeleri 3.000.000,00   3.000.000,00 

F-1.1.8 
Belediye encümen kararı ile yıkılması belirlenen 

yerlerin yıkılması 
100.000,00   100.000,00 

F-1.1.9 
Kentsel tasarım uygulamaları kapsamında 

belirlenen sokakların tabelaların düzenlenmesi 
100.000,00   100.000,00 

F-

1.1.10 
Yeni parklar yapılması 2.000.000,00   2.000.000,00 

F-

1.1.11 
Atıl durumdaki park ve yeĢil alanların revizesi 650.000,00   650.000,00 

F-

1.1.12 
Asfalt ve beton parke kaplamalı yol yapılması 15.000.000,00   15.000.000,00 

F-

1.1.13 

Asfalt ve beton parke yolların bakım ve onarım 

iĢlerinin yapılması 
1.750.000,00   1.750.000,00 

F-

1.1.14 

Mimari projeden Ġskan ruhsatına kadar tüm 

aĢamaların denetlenmesi 
150.000,00   150.000,00 

F-

1.1.15 
KamulaĢtırma ĠĢlemlerinin yürütülmesi 5.000.000,00   5.000.000,00 

F-

1.1.16 
18.Madde uygulama çalıĢmaları 300.000,00   300.000,00 

F-1.2.1 Kent bilgi sisteminin kurulması 50.000,00   50.000,00 

F-1.2.2 
Müdürlüklerce yapılan çalıĢma verilerinin 

KBS’ye aktarılması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-1.2.3 ÇalıĢma ve verilerin güncellenmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-1.2.4 E-Ġmar bilgi sisteminin kurulması Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.1 ġikayet ve Taleplerin Değerlendirilmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.2 ĠĢyerlerinde hijyen ve temizlik denetimi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.3 Pazaryeri Denetim Faaliyetlerinin Yürütülmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.4 Kolluk faaliyetlerinin yürütülmesi 750.000,00   750.000,00 
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F-2.1.5 
Zabıta personelinin desteklenmesine yönelik 

hizmet içi eğitimler düzenlenmesi 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-2.1.6 Mobese Güvenlik Kamera kurulması 500.000,00   500.000,00 

F-3.1.1 Kadınlara yönelik kadın sığınma evi projesi  100.000,00   100.000,00 

F-3.1.2 
YaĢlı ve engellilere yönelik sosyal faaliyetler 

düzenlenmesi 
50.000,00   50.000,00 

F-3.1.3 
Çocuk ve gençlere yönelik sosyal faaliyetler 

düzenlenmesi 
50.000,00   50.000,00 

F-3.1.4 Engellilere malzeme desteği sağlanması 200.000,00   200.000,00 

F-3.1.5 Engellilere yönelik hizmet aracı alınması 75.000,00   75.000,00 

F-3.2.1 
Sosyal Yardım ve DayanıĢma Faaliyetlerinin 

Sürdürülmesi 
250.000,00   250.000,00 

F-3.2.2 Halk günleri ve mahalle toplantıları düzenlemek 10.000,00   10.000,00 

F-3.2.3 Beyaz masa hizmetlerinin etkin yürütülmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-3.2.4 
Ġlçe sınırında ikamet etmekte olan ihtiyaç sahibi 

vatandaĢlara erzak yardımı yapılması 
100.000,00   100.000,00 

F-3.2.5 
Ġlçe sınırında ikamet etmekte olan ihtiyaç sahibi 

öğrencilere eğitim yardımı yapılması 
750.000,00   750.000,00 

F-3.2.6 
Amatör spor kulüplerine spor malzemesi 

yardımı 
100.000,00   100.000,00 

F-3.3.1 

KiĢisel geliĢim ve meslek edindirme amaçlı 

kursların ĠĢkur Ġl Müdürlüğü ile beraber 

düzenlenmesi 

40.000,00   40.000,00 

F-4.1.1 
Ġlçemizin Ulusal ve Uluslararası Alanda 

Tanıtımı 
200.000,00   200.000,00 

F-4.1.2 Hizmet yılı için tanıtım filmi hazırlanması 30.000,00   30.000,00 

F-4.1.3 Turistlik alanlarda kültürel etkinlikler 150.000,00   150.000,00 

F-4.1.4 
Turistlik alanlarda sportif faaliyetler 

düzenlenmesi 
50.000,00   50.000,00 

F-4.1.5 
VatandaĢlara yönelik kültürel değerlerimizin 

tanıtımı 
100.000,00   100.000,00 

F-4.1.6 
Tarihi Eserlerin (türbe, cami) 3R projelerinin 

hazırlanması 
50.000,00   50.000,00 

F-4.1.7 Konserler düzenlenmesi 100.000,00   100.000,00 

F-4.2.1 Halk Oyunları kursu ve festivali 20.000,00   20.000,00 

F-4.2.2 Spor faaliyetleri 30.000,00   30.000,00 

F-4.2.3 Genel Kültür ve Bilgi YarıĢmaları 30.000,00   30.000,00 

F-4.2.4 
Milli ve özel günlerin anılması ile mahalli 

kutlamalar 
20.000,00   20.000,00 

F-4.2.5 Ramazan Etkinliklerinin Düzenlenmesi 100.000,00   100.000,00 

F-4.2.6 Yaz Okullarının açılması 20.000,00   20.000,00 

F-4.2.7 Kültür Gezilerinin düzenlenmesi 50.000,00   50.000,00 

F-4.2.8 Muhtarlar Toplantısı düzenlenmesi 10.000,00   10.000,00 

F-5.1.1 Katı atık toplama ve Ġlçe temizliği 14.000.000,00   14.000.000,00 

F-5.1.2 Bitkisel yağ atık toplama 100.000,00   100.000,00 
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F-5.1.3 Yeni konteyner yerleĢtirme 250.000,00   250.000,00 

F-5.1.4 Atık pil toplama 20.000,00   20.000,00 

F-5.1.5 
Çevre ve Halk sağlığı hakkında seminerler 

düzenlemek 
Talebe Göre 

F-5.1.6 Katı atık toplama torbası 2.000.000,00   2.000.000,00 

F-5.1.7 Bilgilendirme amaçlı broĢür vb. bastırılması 100.000,00   100.000,00 

F-5.2.1 ĠĢyeri açılıĢ ruhsatı denetimi  Müdürlük Personeli Tarafından 

F-5.2.2 Personele ve Halka sağlık eğitimi vermek 20.000,00   20.000,00 

F-5.2.3 
Çevre ve Sağlık iĢleri ile ilgili faaliyetlerin 

yürütülmesi 
50.000,00   50.000,00 

F-5.2.4 
Belirlenen bölgelere Geri DönüĢüm kutusu 

koymak 
100.000,00   100.000,00 

F-5.2.5 
Sokak ve Ev hayvanlarından kaynaklanan 

Ģikâyetleri değerlendirmek 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-5.2.6 
Ġlçemiz sınırları içerisinde periyodik aralıklarla 

HaĢere mücadelesi yapılması 
3.000.000,00   3.000.000,00 

F-6.1.1 

Belediye binamızın bütün belediyecilik 

hizmetlerini bilgisayar ortamına taĢıyacak 

sağlıklı bir bilgisayar ağı ile donatımı ve 

ağın iyileĢtirilmesi 

1.000.000,00   1.000.000,00 

F-6.1.2 
Ġnternet belediyeciliğinin etkin bir Ģekilde 

sürdürülmesi 
100.000,00   100.000,00 

F-6.1.3 
Belediyemizde kullanılmakta olan otomasyon 

programının geliĢtirilmesi ve güncellenmesi 
100.000,00   100.000,00 

F-6.1.4 

Elektronik imza uygulamasına geçilmesi, 

geliĢtirilmesi süresi dolan sertifikaların 

yenilenmesi 

50.000,00   50.000,00 

F-6.1.5 Web sitemizin sürekli güncellenmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.1.6 Doküman yönetim sisteminin geliĢtirilmesi 150.000,00   150.000,00 

F-6.1.7 Bilgi ĠĢlem güvenlik denetiminin yapılması 150.000,00   150.000,00 

F-6.1.8 Adres bilgi sistemi verilerinin güncellenmesi 50.000,00   50.000,00 

F-6.1.9 
Belediyemiz Ġle ilgili duyuruların internet ve 

Sms ile personel veya vatandaĢa ulaĢtırılması 
50.000,00   50.000,00 

F-6.2.1 Gelir Birimlerinin etkin yönetimi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.2.2 

Bütçe, muhasebe ve finans bilgilerinin 

periyodik olarak ilgililere ve kamuoyuna 

açıklanması 

20.000,00   20.000,00 

F-6.2.3 Bütçenin ve muhasebenin etkin yönetilmesi 100.000,00   100.000,00 

F-6.2.4 

Yılda iki kez ana arterlere ve mahallelere 

asılacak afiĢlerle Emlak, Ġlan Reklam ve Çevre 

Temizlik Vergisi duyurusu yapılması 

10.000,00   10.000,00 

F-6.2.5 
Vergilerini düzenli olarak ödeyen vatandaĢlara 

plaket verilmesi 
10.000,00   10.000,00 

F-6.2.6 
VatandaĢlara PTT ve Banka aracılığı ile ödeme 

kolaylığı sağlanması 
Müdürlük Personeli Tarafından 



 

PERFORMANS PROGRAMI 2015 
80 

F-6.2.7 

Yoklama yapılması, Ġcra takibi, ödeme emri 

çekilmesi ve vb. çalıĢmalarla bu oranın 

gerçekleĢmesi 

20.000,00   20.000,00 

F-6.2.8 

Belediyeye ait TaĢınmazların 

değerlendirilmesinden elde edilen gelirin 

arttırılması 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.2.9 Kullanım ömrü tamamlanan araçların tasfiyesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.3.1 Yıllık Eğitim Planının Hazırlanması 3.000,00   3.000,00 

F-6.3.2 
Tüm Personele yasal mevzuat ile kiĢisel ve 

mesleki geliĢim eğitimi verilmesi 
50.000,00   50.000,00 

F-6.3.3 
Performans sisteminin geliĢtirilmesi için yıllık 

toplantı yapılması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.3.4 Performans sonuçlarının uygulanması Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.3.5 Ġç Kontrol TeĢkilatının kurulması Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.4.1 
Ġnsan kaynakları hizmetinin etkin ve verimli 

yürütülmesi 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.4.2 Özel Güvenlik Hizmeti alımı 500.000,00   500.000,00 

F-6.4.3 Memur öğle yemeği hizmeti verilmesi 50.000,00   50.000,00 

F-6.4.4 ISO faaliyetlerinin gerçekleĢtirilmesi Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.5.1 

Mevzuat konusunda belediye sorunlarını ele 

alan ve çözüm önerileri getiren konferans, panel 

ve toplantılar düzenlenmesi ve bu konuda 

raporlar hazırlatılması 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.5.2 Sivil Savunma Hizmetlerini Yürütmek 20.000,00   20.000,00 

F-6.5.3 
Süreçleri analiz edecek ve raporlama yapacak 

kiĢilerin eğitilmesinin sağlanması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.5.4 
2015 yılı Performans Programının sonuçlarının 

takibinin yapılması 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.5.5 

2015 yılında Belediyemizin ve birimlerin güçlü 

ve zayıf yönlerini tespit ederek zayıf yönler için 

her yıl en az 2 Müdürlük hizmetlerinde süreç 

iyileĢtirme çalıĢmalarının yapılması 

Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.6.1 

Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü dosyalarının icra 

takipleri ve tahsilatlarının bir plan dahilinde 

takip edilmesinin sağlanması ve buna bağlı 

olarak gelirlerin artırılması  

50.000,00   50.000,00 

F-6.6.2 
Birimlerin iĢlemleri ile ilgili hukuki görüĢ 

verilmesi 
5.000,00   5.000,00 

F-6.7.1 
Elektronik Belge Yönetim Sistemi Faaliyetleri 

(EBYS) 
100.000,00   100.000,00 

F-6.7.2 
Kurumsal Mevzuatın OluĢturulması ve 

StandartlaĢtırılmasına Yönelik Faaliyetler 
Müdürlük Personeli Tarafından 
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F-6.7.3 
Meclis ve Encümen Toplantılarının Yürütümü 

ve Desteklenmesine YönelikFaaliyetler 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.7.4 
Kurum gelen giden evrak yönetimine ait 

faaliyetler 
40.000,00   40.000,00 

F-6.8.1 Destek Personeli Hizmet Alımı 2.000.000,00   2.000.000,00 

F-6.8.2 
Temsil Tören ve Ağırlama Hizmetlerini 

gerçekleĢtirmek 
300.000,00   300.000,00 

F-6.8.3 

Belediye hizmet binalarının, cihazlarının ve 

teknik personelinin daha nitelikli hale getirilerek 

harcama birimlerine destek verilmesi 
Müdürlük Personeli Tarafından 

F-6.8.4 

2015 yılı sonuna kadar satın alınacak 

malzemelerin barkotlu otomasyon sistemi ile 

takip edilmesi  

150.000,00   150.000,00 

F-6.8.5 
Belediye Bünyesinde Kullanılan Araçların Ġdare 

ve Sevk ĠĢleri  
3.000.000,00   3.000.000,00 

F-6.8.6 
Kurumsal Ġhtiyaçlara Yönelik Mal ve Hizmet 

Satın Alma ile ilgili iĢlemler 
3.000.000,00   3.000.000,00 

F-6.8.7 

Hizmetlerin yerine getirilebilmesi için araç, iĢ 

makinesi kiralanması, satın alınması ve iĢ gücü 

temin edilmesi 

2.000.000,00   2.000.000,00 

  PERFORMANS HEDEFLERĠ TOPLAMI: 68.130.000,00   68.130.000,00 

  GENEL YÖNETĠM GĠDERLERĠ: 28.870.000,00   28.870.000,00 

  DĠĞER ĠDARELERE TRANSFER EDĠLECEK KAYNAKLAR 

TOPLAMI: 3.000.000,00   3.000.000,00 

  GENEL TOPLAM: 100.000.000,00   100.000.000,00 
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  Basın Yayın ve Halkla ĠliĢkiler Müdürlüğü 

F-3.2.3 Beyaz masa hizmetlerinin etkin yürütülmesi 

F-4.1.1 Ġlçemizin Ulusal ve Uluslararası alanda tanıtımı 

F-4.1.2 Hizmet yılı için tanıtım filmi hazırlanması 

  
 

  Bilgi ĠĢlem Müdürlüğü 

F-2.1.6 Mobese Güvenlik Kamera kurulması 

F-6.1.1 

Belediye binamızın bütün belediyecilik hizmetlerini bilgisayar 

ortamına taĢıyacak sağlıklı bir bilgisayar ağı ile donatımı ve ağın 

iyileĢtirilmesi 

F-6.1.2 Ġnternet belediyeciliğinin etkin bir Ģekilde sürdürülmesi 

F-6.1.3 
Belediyemizde kullanılmakta olan otomasyon programının 

geliĢtirilmesi ve güncellenmesi 

F-6.1.4 
Elektronik imza uygulamasına geçilmesi, geliĢtirilmesi süresi 

dolan sertifikaların yenilenmesi 

F-6.1.5 Web sitemizin sürekli güncellenmesi 

F-6.1.6 Doküman yönetim sisteminin geliĢtirilmesi 

F-6.1.7 Bilgi ĠĢlem güvenlik denetiminin yapılması 

F-6.1.9 
Belediyemiz Ġle ilgili duyuruların internet ve Sms ile personel 

veya vatandaĢa ulaĢtırılması 

F-6.7.1 Elektronik Belge Yönetim Sistemi Faaliyetleri (EBYS) 

  
 

  Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

F-6.4.2 Özel Güvenlik Hizmeti alımı 

F-6.4.3 Memur öğle yemeği hizmeti verilmesi 

F-6.5.2 Sivil Savunma Hizmetlerini yürütmek 

F-6.8.1 Destek Personeli Hizmet Alımı 

F-6.8.5 Belediye Bünyesinde Kullanılan Araçların idare ve sevk ĠĢleri  

F-6.8.6 
Kurumsal Ġhtiyaçlara Yönelik Mal ve Hizmet Satın Alma ile ilgili 

iĢlemler 

F-6.8.7 
Hizmetlerin yerine getirilebilmesi için araç, iĢ makinesi 

kiralanması, satın alınması ve iĢ gücü temin edilmesi 

  
 

  Emlak ve Ġstimlak Müdürlüğü 

F-1.1.15 KamulaĢtırma iĢlemlerinin yürütülmesi 
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  Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

F-1.1.3 Pazaryerlerinin projelendirilmesi ve yapımı 

F-1.1.7 Meydan ve sokak düzenlemeleri 

F-1.1.8 Belediye encümen kararı ile yıkılması belirlenen yerlerin yıkılması 

F-1.1.9 
Kentsel tasarım uygulamaları kapsamında belirlenen sokakların 

tabelaların düzenlenmesi 

F-1.1.12 Asfalt ve beton parke kaplamalı yol yapılması 

F-1.1.13 Asfalt ve beton parke yolların bakım ve onarım iĢlerinin yapılması 

  
 

  Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü 

F-6.6.1 

Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü dosyalarının icra takipleri ve 

tahsilatlarının bir plan dahilinde takip edilmesinin sağlanması ve 

buna bağlı olarak gelirlerin artırılması  

F-6.6.2 Birimlerin iĢlemleri ile ilgili hukuki görüĢ verilmesi 

  
 

  Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü 

F-1.1.1 Turizm bölgelerinde imar planlarının revize edilmesi 

F-1.1.4 Yapı Ruhsatı iĢlemlerinin yürütülmesi 

F-1.1.5 Numarataj iĢlemlerinin yürütülmesi 

F-1.1.6 1/1000 ölçekli uygulama imar planlarının hazırlanması 

F-1.1.14 
Mimari projeden Ġskan ruhsatına kadar tüm aĢamaların 

denetlenmesi 

F-1.1.16 18.Madde uygulama çalıĢmaları 

F-1.2.1 Kent bilgi sisteminin kurulması 

F-1.2.2 Müdürlüklerce yapılan çalıĢma verilerinin KBS’ye aktarılması 

F-1.2.3 ÇalıĢma ve verilerin güncellenmesi 

F-1.2.4 E-Ġmar bilgi sisteminin kurulması 

F-6.1.8 Adres bilgi sistemi verilerinin güncellenmesi 

  
 

  Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

F-6.3.1 Yıllık Eğitim Planının Hazırlanması 

F-6.3.2 
Tüm Personele yasal mevzuat ile kiĢisel ve mesleki geliĢim eğitimi 

verilmesi 

F-6.4.1 Ġnsan kaynakları hizmetinin etkin ve verimli yürütülmesi 

F-6.5.1 

Mevzuat konusunda belediye sorunlarını ele alan ve çözüm 

önerileri getiren konferans, panel ve toplantılar düzenlenmesi ve bu 

konuda raporlar hazırlatılması 

F-6.5.3 
Süreçleri analiz edecek ve raporlama yapacak kiĢilerin 

eğitilmesinin sağlanması 

F-6.7.2 
Kurumsal Mevzuatın OluĢturulması ve StandartlaĢtırılmasına 

Yönelik Faaliyetler 
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  Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

F-3.1.1 Kadınlara yönelik kadın sığınma evi projesi  

F-3.1.2 YaĢlı ve engellilere yönelik sosyal faaliyetler düzenlenmesi 

F-3.1.3 Çocuk ve gençlere yönelik sosyal faaliyetler düzenlenmesi 

F-3.1.4 Engellilere malzeme desteği sağlanması 

F-3.1.5 Engellilere yönelik hizmet aracı alınması 

F-3.2.1 Sosyal Yardım ve DayanıĢma Faaliyetlerinin Sürdürülmesi 

F-3.2.2 Halk günleri ve mahalle toplantıları düzenlemek 

F-3.2.4 
Ġlçe sınırında ikamet etmekte olan ihtiyaç sahibi vatandaĢlara erzak 

yardımı yapılması 

F-3.2.5 
Ġlçe sınırında ikamet etmekte olan ihtiyaç sahibi öğrencilere eğitim 

yardımı yapılması 

F-3.2.6 Amatör spor kulüplerine spor malzemesi yardımı 

F-3.3.1 
KiĢisel geliĢim ve meslek edindirme amaçlı kursların ĠĢkur Ġl 

Müdürlüğü ile beraber düzenlenmesi 

F-4.1.3 Turistlik alanlarda kültürel etkinlikler 

F-4.1.4 Turistlik alanlarda sportif faaliyetler düzenlenmesi 

F-4.1.5 VatandaĢlara yönelik kültürel değerlerimizin tanıtımı 

F-4.1.6 Tarihi Eserlerin (türbe, cami) 3R projelerinin hazırlanması 

F-4.1.7 Konserler düzenlenmesi 

F-4.2.1 Halk Oyunları kursu ve festivali 

F-4.2.2 Spor faaliyetleri 

F-4.2.3 Genel Kültür ve Bilgi YarıĢmaları 

F-4.2.4 Milli ve özel günlerin anılması ile mahalli kutlamalar 

F-4.2.5 Ramazan etkinliklerinin düzenlenmesi 

F-4.2.6 Yaz Okullarının açılması 

F-4.2.7 Kültür Gezilerinin düzenlenmesi 

  
 

  Mali Hizmetler Müdürlüğü 

F-6.2.1 Gelir Birimlerinin etkin yönetimi 

F-6.2.2 
Bütçe, muhasebe ve finans bilgilerinin periyodik olarak ilgililere ve 

kamuoyuna açıklanması 

F-6.2.3 Bütçenin ve muhasebenin etkin yönetilmesi 

F-6.2.4 
Yılda iki kez ana arterlere ve mahallelere asılacak afiĢlerle Emlak, 

Ġlan Reklam ve Çevre Temizlik Vergisi duyurusu yapılması 

F-6.2.5 Vergilerini düzenli olarak ödeyen vatandaĢlara plaket verilmesi 

F-6.2.6 
VatandaĢlara PTT ve Banka aracılığı ile ödeme kolaylığı 

sağlanması 
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F-6.2.7 
Yoklama yapılması, Ġcra takibi, ödeme emri çekilmesi ve vb. 

çalıĢmalarla bu oranın gerçekleĢmesi 

F-6.2.8 
Belediyeye ait TaĢınmazların değerlendirilmesinden elde edilen 

gelirin arttırılması 

F-6.2.9 Kullanım ömrü tamamlanan araçların tasfiyesi 

F-6.3.3 Performans sisteminin geliĢtirilmesi için yıllık toplantı yapılması 

F-6.3.4 Performans sonuçlarının uygulanması 

F-6.3.5 Ġç Kontrol TeĢkilatının kurulması 

F-6.4.4 ISO faaliyetlerinin gerçekleĢtirilmesi 

F-6.5.4 2015 yılı Performans Programının sonuçlarının takibinin yapılması 

F-6.5.5 

2015 yılında Belediyemizin ve birimlerin güçlü ve zayıf yönlerini 

tespit ederek zayıf yönler için her yıl en az 2 Müdürlük 

hizmetlerinde süreç iyileĢtirme çalıĢmalarının yapılması 

F-6.8.4 
2015 yılı sonuna kadar satın alınacak malzemelerin barkotlu 

otomasyon sistemi ile takip edilmesi  

  
 

  Özel Kalem Müdürlüğü 

F-4.2.8 Muhtarlar Toplantısı düzenlenmesi 

F-6.8.2 Temsil Tören ve Ağırlama Hizmetlerini gerçekleĢtirmek 

  
 

  Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

F-1.1.2 Araç park alanlarının düzenlenmesi 

F-1.1.10 Yeni parklar yapılması 

F-1.1.11 Atıl durumdaki park ve yeĢil alanların revizesi 

  
 

  Sağlık ĠĢleri Müdürlüğü 

F-5.1.5 Çevre ve Halk sağlığı hakkında seminerler düzenlemek 

F-5.2.2 Personele ve Halka sağlık eğitimi vermek 

F-5.2.3 Çevre ve Sağlık iĢleri ile ilgili faaliyetlerin yürütülmesi 

F-5.2.5 
Sokak ve Ev hayvanlarından kaynaklanan Ģikâyetleri 

değerlendirmek 

F-5.2.6 
Ġlçemiz sınırları içerisinde periyodik aralıklarla HaĢere mücadelesi 

yapılması 

  
 

 

 

 

 

 



 

PERFORMANS PROGRAMI 2015 
86 

 

 Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü 

F-5.1.1 Katı atık toplama ve Ġlçe temizliği 

F-5.1.2 Bitkisel yağ atık toplama 

F-5.1.3 Yeni konteyner yerleĢtirme 

F-5.1.4 Atık pil toplama 

F-5.1.6 Katı atık toplama torbası 

F-5.1.7 Bilgilendirme amaçlı broĢür vb. bastırılması 

F-5.2.4 Belirlenen bölgelere Geri DönüĢüm kutusu koymak 

  

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 

F-6.7.3 
Meclis ve Encümen Toplantılarının Yürütümü ve Desteklenmesine 

Yönelik Faaliyetler 

F-6.7.4 Kurum gelen giden evrak yönetimine ait faaliyetler 

  

 Zabıta Müdürlüğü 

F-2.1.1 ġikayet ve Taleplerin Değerlendirilmesi 

F-2.1.2 ĠĢyerlerinde hijyen ve temizlik denetimi 

F-2.1.3 Pazaryeri Denetim Faaliyetlerinin Yürütülmesi 

F-2.1.4 Kolluk faaliyetlerinin yürütülmesi 

F-2.1.5 
Zabıta personelinin desteklenmesine yönelik hizmet içi eğitimler 

düzenlenmesi 

F-5.2.1 ĠĢyeri açılıĢ ruhsatı denetimi  

F-6.8.3 
Belediye hizmet binalarının, cihazlarının ve teknik personelinin daha 

nitelikli hale getirilerek harcama birimlerine destek verilmesi 
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Stratejik Plan, Performans Programı ve Bütçe ĠliĢkisi 
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PERFORMANS HEDEFLERĠNE ĠLĠġKĠN AÇIKLAMALAR 

 

2015 Performans Programı tablolarında yer alan hedeflerin mümkün olduğunca sayısal 

verilerle analiz edilebilir ve kullanıma elveriĢli olması sağlanmıĢtır. Ancak hedeflerin kamusal 

hizmetin ölçülebilirliği sorunu da dikkate alınarak ölçülmeye elveriĢliliği daha çok faaliyetler 

üzerinden sağlanmaktadır. Aslında hedefler, stratejik yönetimin idarece yapılacak politikalarının da 

birer göstergesi olması nedeniyle, daha çok politika yerine hedef tespitinden bahsedilmesi tercih 

edilmiĢtir.  

Belirlenen hedefler, faaliyetlerin değiĢik faaliyet-projelerle gerçekleĢtirilmesi halinde 

yapılmıĢ sayılacaktır. Bilindiği üzere stratejik amaçların gereği olan stratejik hedefler, çoğu zaman 

plan dönemini de aĢan sürelerde uygulanabilir. Tespit edilen faaliyetlerin ölçülebilir olması ve 

somut göstergelerin seçilmesi stratejik amaca varmada performans değerlendirmesi için yeterlidir.  

Performans hedeflerinin bir kısmı doğrudan baĢka dıĢsal faktörler; Bakanlıklar proje 

yardımları - BüyükĢehir Belediyesi yönetimleriyle sergilenecek iĢbirliği ve finansman teminiyle 

iliĢkilidir. Bugün için mevcut iĢbirliğinin gelecekte de korunması halinde, plana yansıyan iĢbirliğine 

dayalı hedeflerin gerçekleĢmesi kolaylaĢacaktır. Kurum içi içsel faktörler ise nispeten daha 

stabildir.  

 

 

PERFORMANS VERĠLERĠNĠN KAYNAKLARI VE GÜVENĠRLĠĞĠ  

 

Stratejik yönetim; belediyemizce belirlenen amaç ve hedefleri geliĢtirmek için, elindeki tüm 

iç ve dıĢ kaynakları en etkin verimli bir Ģekilde kullanması süreci olarak önem kazanmıĢtır.  

Belediyemizde uzun vadeli vizyoner yönetim anlayıĢı, Belediye BaĢkanı’nın liderliğinde 

tüm üst kademe yöneticilerle uygulamaya geçirilmiĢtir. Stratejik plan ve bütçe iliĢkisi performans 

programı ile gerçekleĢtirilmektedir. Bütçe hazırlık sürecine entegre edilen performans programı bir 

mali yılda stratejik planda yürütülmesi gereken faaliyetlerin kaynak ihtiyacını performans hedef ve 

göstergelerini içeren idare bütçe ve faaliyet raporunun hazırlanmasına dayanak oluĢturmaktadır.  

Bu doğrultuda Performans Programının hazırlanması çalıĢmaları baĢlatılmıĢ, birimlerle 

yapılan istiĢare ve toplantılar sonrasında birim performans tabloları uygun Ģekilde hazırlanmıĢtır. 

ÇalıĢmada yapılan yüz yüze görüĢmeler neticesinde Performans hedef ve göstergelerinin elde 

edilmesinde kullanılacak verilerin somut olarak belirlenmesi sağlanmıĢtır.   Hazırlanan performans 

dokümanlarının son halleri birimlerden alınmıĢtır. Verilerin somut ve ölçülebilir olması 

sağlanmıĢtır.  
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D – ÜST YÖNETĠM GÖREVLĠLERĠNĠN 

ÖZGEÇMĠġĠ 
 

 

 

 

PAMUKKALE BELEDĠYE BAġKANI 

HÜSEYĠN GÜRLESĠN 

 

Pamukkale Belediye BaĢkanı Hüseyin Gürlesin, 

1968’de Denizli’de doğdu. Ġlk, orta ve lise eğitimini Denizli’de 

tamamladı. 1980’den bugüne ticaretle uğraĢmaktadır. Sanayici 

ve iĢ adamı Gürlesin, aile Ģirketi Gürlesin Tekstil ve 2 

Ģirketiyle tekstil ve iç giyim alanında faaliyet göstermektedir.  

BaĢbakanımız Recep Tayyip Erdoğan’ın öncülüğünde 

ülkenin dört bir yanında hizmet destanı yazan AK Parti’nin Denizli il kurucularındandır. AK Parti ile 

baĢlayan siyaset hayatında Denizli Ġl Yönetim Kurulu üyeliği ve 2 dönem teĢkilat baĢkanlığı görevini 

üstlendi. 28 Mart 2004 ve 29 Mart 2009 Mahalli Ġdareler seçimlerinde iki dönem merkez ilçeden AK 

Parti Ġl Genel Meclisi üyeliğine seçildi.  

Bu süre zarfında Meclis BaĢkan Vekilliği, Grup BaĢkan Vekilliği, Merkez Köylere Hizmet 

Götürme Birlik Encümen üyeliği, Plan ve Bütçe Komisyon BaĢkanlığı, Denetim Komisyon 

BaĢkanlığı, Pamukkale Çevre Koruma Birlik Üyeliği ve AB DıĢ ĠliĢkiler Komitesi Kurumsal ĠliĢkiler 

Daimi Komitesi üyeliği görevlerinde bulundu. Ayrıca Güney Ege Bölge Kalkınma Ajansı Yönetim 

Kurulu üyeliği ile Denizli Organize Sera Bölgesi Yönetim Kurulu üyeliğine devam etti. 2011 ve 2014 

yılı Mart ayı sonuna kadar Denizli Ġl Genel Meclisi BaĢkanlığı görevinde bulundu.  

30 Mart 2014 yerel seçimleri sonrasında ise Pamukkale Belediye BaĢkanı seçilerek görevini 

sürdürmektedir. Pamukkale Belediye BaĢkanı Hüseyin Gürlesin evli ve 3 çocuk babasıdır. 
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BAġKAN YARDIMCISI SELĠM ARKAN 

 

1981 yılında Denizli’de doğdu. Ġlk ve lise öğretimini 

Denizli’de tamamladıktan sonra, Dokuz Eylül Üniversitesi 

Hukuk Fakültesinden mezun oldu.  

 2007 yılından beri Denizli’de serbest avukat olarak 

görev yapan Selim Arkan, 30 Mart 2014 yerel seçimlerinden 

sonra Pamukkale Belediye BaĢkan Yardımcısı olarak görevini 

yürütmektedir. Selim ARKAN, evli ve 1 çocuk babasıdır  

 

 

 

 

 

BAġKAN YARDIMCISI FAHRETTĠN GÖKSU 

  

1972 yılında Erzurum’da doğdu.  Ġlkokul,  ortaokul ve 

lise öğrenimini Denizli’de tamamladı.  

1993 – 2011 yılları arasında Göksu Ticaret Fahrettin 

Göksu Yönetim Kurulu BaĢkanlığı görevini yürüttü. Ayrıca 

2004 – 2009 yılları arasında BağbaĢı Belediyesi’nde Meclis 

Üyesi olarak görev yaptı.  2011 yılından bu yana Göksu 

Telekomünikasyon ĠnĢaat, Sanayi, Ticaret Ltd. ġti. de Yönetim Kurulu BaĢkanı olarak görev yaptı. 

Son olarak 30 Mart 2014 yerel seçimlerinden sonra Pamukkale Belediye BaĢkan Yardımcısı 

olarak görevini yürütmektedir. Fahrettin Göksu, evli ve 4 çocuk babasıdır. 
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BAġKAN YARDIMCISI VELĠ DEMĠR 

1960 yılında Karahallı’da doğdu. Ġlk ve ortaokulu 

Çivril’de, liseyi UĢak Ġ.H.Lisesi’nde tamamladıktan sonra 

Erciyes Üniversitesi Ġlahiyat Fakültesinden 1982 yılında mezun 

oldu.  

1982 – 1996 yılları arasında öğretmen ve idareci olarak 

Diyarbakır, Afyon ve Denizli’de görev yaptı. 1996-1997 yılları 

arasında Denizli Ġl Kültür Müdürlüğü görevi ile birlikte il ve ilçe 

Halk Kütüphane Müdürlüklerinde Müdür olarak görev yaptı. 

2000 yılı nisan ayında; Eminönü Belediye BaĢkanlığına 

naklen geçiĢ yaparak 1. derece Belediye BaĢkan Yardımcılığı, Personel ve Eğitim Müdürlüğü ve Yazı 

ĠĢleri Müdürlüğü görevlerini yürüttü. 29.03.2009 tarihinde Fatih Belediyesi’nde Belediye BaĢkan 

Yardımcısı ve Yazı ĠĢleri Müdürü olarak çalıĢtı. 2011 yılında Beyoğlu Belediye BaĢkanlığına naklen 

atanan Veli DEMĠR,  Yazı ĠĢleri Müdürü ve Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü görevlerini 

yaptıktan sonra Pamukkale Belediye BaĢkan Yardımcısı kadrosuna naklen geçiĢ yapmıĢ olup halen bu 

görevini yürütmektedir. Ġngilizce ve Arapça bilen Veli Demir, evli ve 3 çocuk babasıdır. 

 

 

BAġKAN YARDIMCISI  

ABDULLAH SEVĠNÇLĠ 

 1968 yılında Denizli’nin Tavas ilçesinde doğdu. 

Ġlkokulu Solmaz köyünde, ortaokul ve liseyi Tavas’ta 

tamamladıktan sonra Anadolu Üniversitesi ĠĢ Ġdaresi 

bölümünden mezun oldu.  

1998 yılından bu yana Pamukkale Üniversitesi 

bünyesinde değiĢik idari kademelerde, yönetici olarak 17 yıl 

çalıĢtıktan sonra Fen Edebiyat Fakültesi sekreterliğinden 1. derece Pamukkale Belediye BaĢkan 

Yardımcısı kadrosuna naklen atanarak bu görevini yürütmektedir. Abdullah Sevinçli, evli ve 2 çocuk 

babasıdır. 
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BAġKAN YARDIMCISI  

TÜRKAY GÖZLÜKAYA 

 26.08.1976 tarihinde doğdu. Ġlk, orta ve lise eğitimini 

Denizli’de tamamladı.  1998 yılında Ankara Üniversitesi Siyasal 

Bilgiler Fakültesi Uluslararası ĠliĢkiler Bölümünden mezun oldu. 

Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Kamu 

Yönetimi Ana Bilim Dalında yüksek lisans yaptı. (Yüksek Lisans-

Tezin Adı: “Yerel Yönetimler ve Stratejik Planlama: Modeller ve 

Uygulama Örnekleri”) Halen Pamukkale Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalında doktora yapmaktadır.  

(Doktora-Tez AĢaması Tezin Adı: “Ege Bölgesi Ġl ve BüyükĢehir Belediyelerinde Stratejik Planlama 

ve Performans Esaslı Bütçeleme ĠliĢkisi”) 

 2002 yılında meslek hayatına baĢladığı Denizli Valiliğinde Ġl Planlama Uzman Yardımcılığı, Ġl 

Planlama Uzmanlığı, Ġl Planlama ve Koordinasyon Müdür Vekilliği, Bilgi ĠĢlem ġube Müdürlüğü ve 

Özel Kalem Müdür Vekilliği görevlerinde bulundu.  

Ġyi derecede Ġngilizce bilmekte olup, yerel yönetimler, Denizli tekstil sektörü üzerine 

yayınlanmıĢ makaleleri bulunmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 


