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KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

Geleneksel mali yonetim sistemimizin ihtiyaclara cevap verememesi ve AB siirecinin
getirdigi ylikiimliiliik ve taahhiitler sonucu baglatilan kamu mali yo6netimi alanindaki
reformlarin 6nemli bir ayagin1 da i¢ kontrol sistemi olusturmaktadir. S6z konusu nedenlerle
kamu yoOnetim sistemimizin biitiiniinde ortaya ¢ikan degisim ihtiyacinin temelinde ise kamu
kaynaklarinin kurumlarca belirlenen stratejik amag ve hedeflere uygun olarak etkin, etkili ve
ekonomik bir sekilde kullanilmasi ile faaliyetlerde esnekligin, hesap verebilirligin ve

saydamligin saglanmasi yatmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisinin unsurlarindan birisi olan i¢ kontrol kavrami,
uluslararasi dokiimanlarda ve bunlara paralel olarak ilgili mevzuat hiikiimlerinde tanimlanmig
olup kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili Kanun ve buna
iliskin ikincil mevzuat ile COSO(The Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission) modelini esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi hedeflenmistir.
S6z konusu Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol; "idarenin amagclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiirtitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlariin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iiretilmesini
saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir." seklinde tanimlanmustir.

Kanunda yer alan tanimdan da anlagilacagi iizere i¢ kontrol sistemi; mali kontroller
yaninda mali olmayan diger biitiin is yapis usullerini de biinyesinde barindiran bir yonetim
modeli olarak tasarlanmis ve i¢ denetimin de bu sistemin bir pargasi oldugu ifade edilmistir.
I¢ kontroliin "ydnetim modeli" olarak goriilmesi hususuna yapilan vurgu 6nemli olup i
kontrolii yalnizca mali boyutuyla ele alarak sistemi sadece birtakim faaliyetlerin kontrolii ve
denetimi olarak gormek sistemin biitiiniine yonelik kavrayis ve algilama diizeyini olumsuz

yonde etkileyecektir.

I¢c kontrol, en alt kademe ¢alisandan iist yoneticiye kadar tiim kurum personelinin

icinde yer aldig1, sadece belli bir periyoda iliskin bir politika ya da uygulama degil, kurumun

her seviyesinde siireklilik gosteren bir faaliyet ve devam eden bir siire¢ olarak algilanmalidir.

Dolayisiyla i¢ kontrol kurumlarin is yapis usullerine sonradan eklenen bir yapi olarak degil,
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gerek belirlenen amagclara gerekse ilgili mevzuat ve diizenlemelere uygun bir sekilde
-~ yiritilmesini amaglamakta olup, bu yoniiyle kurumun belirlenen amag¢ ve hedeflerine
ulagmasina yardimci olur ve iyi isleyen bir i¢ kontrol sistemi ama¢ ve hedeflere ulagilma
yetenegini makul diizeyde garanti eder.

I¢ kontroliin kurumda yapilan biitiin is siireclerini ve ¢alisan tiim personeli kapsayan
bir siire¢ ve en dnemlisi bir yonetim modeli olarak algilanmasi gerekmektedir. i¢ kontrol bir
yonetim modelidir ¢iinkii sistem; etik degerleri, kurumsal organizasyon yapisini, personel
performansini, planlama ve programlama faaliyetleri ile kurumsal amag¢ ve hedefler
belirlenmesini, bu amaclara yonelik olasi risklerin tespiti ile bunlara yonelik kontroller
gelistirilmesini, raporlama sistemini, kurum i¢i ve disi iletisim diizeyini ve nihayetinde
sistemin kurulmasindan sorumlu {ist yOnetimin i¢ denetim araciligiyla i¢ kontroliin

performansina yonelik izleme ve degerlendirme yapma sorumlulugunu igerisinde barindirir.

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi kurumlarin ulasmak istedikleri bir amag¢ olarak
goriilmemelidir. I¢ kontroliin kendisi bizzat amag olmay1p, sistemin biitiinii kurumun amag ve
hedeflerine ulagmasi siirecinde yararlanilacak bir arag¢ olarak algilanmalidir. Onemli olan
nokta kurumun kisa ve uzun vadede belirlemis oldugu amaglarina ulagsmasidir. Bu asamada
gozden kagirilmamasi gereken husus kurum i¢in basar1 6l¢iitiiniin stratejik planda belirlenen
ama¢ ve hedeflere ulasilma derecesidir ve i¢ kontrol sistemi bu siiregte kurumun en 6nemli

yardimcist olacaktir.

Belediyemiz I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile kurum genelinde ve
birimlerin faaliyet alanlarina giren tiim is siireglerinde giincel, esnek, kapsamli, birbiriyle
tutarli ve ¢oziim odakli standartlar ve uygulama ornekleri gelistirmek hedeflenmistir.
Standartlar i¢cinde belirlenen genel sartlarin ve bu genel sartlar altinda tespit edilen eylem ve
faaliyetlerin uygulamaya gecirilmesi ile i¢ kontrol sistemi denilen olgu kendiliginden
olugsmaya baslayacak ve zamanla belediyemizin tiim is siireglerinde etkisini gosterecektir. S6z
konusu standartlarin saglanmasi, islerlik kazanmasi1 ve planda yer verilen faaliyetlerin
gerceklestirilmesi  sonucu calisanlarin  kurumsal is siireclerinde gozleyecegi olumlu
yansimalar ve kisilerden alinan geri bildirimler zaman i¢inde i¢ kontrol sisteminin olugsmaya
basladiginin gostergesi olacaktir. Dolayisiyla i¢ kontrol sistemi bir anda kurulacak bir yap1
degildir, uzun vadede is yapis usulleri ve siireclerinin belirlenmis uluslararasi standartlara

uygun hale getirilebildigi ve herkes i¢in gecerli prosediir ve uygulamalarin aktif
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sOz edilebilecektir.

B- IC KONTROL SISTEMINININ GENEL ESASLARI

5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununla, her bir kamu idaresinde
geleneksel kontrol mekanizmalar1 yerine i¢ kontrol alaninda yasanan cagdas gelisme ve
uygulamalardan ve uluslararasi orgiitlerce olusturulan standart ve yontemlerden yararlanilarak
bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmas: éngdriilmiistiir. Kanun’un “I¢ Kontrol Sistemi” baglikl1

besinci kisminda (madde 55-67) I¢ Kontrol Sistemi diizenlenmistir.

1- Amag:
5018 sayil1 Kanunun 56nc1 maddesinde i¢ kontroliin amaglart;

e Kamu gelir, gider, varlik ve yilikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini,

* Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

* Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

+ Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

* Varliklarin kdotiiye kullanilmasi ve israfin1 dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini

saglamak olarak belirlenmistir.

2-Kapsam:

Ic Kontrol, faaliyetlerin belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun yiiriitiilmesi,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi, varliklarin korunmasi, mali
ve mali olmayan bilgilerin gilivenilirli§inin saglanmas1 amaciyla idare tarafindan gelistirilen
her tiirlii organizasyon, yontem ve siirecler ile i¢ denetimi kapsayan mali ve mali olmayan

kontrolleri ifade etmektedir.
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KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

- 3-Dayanak:
I¢ Kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri igeren yasal mevzuat sunlardir:

* 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,

« I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,

* Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik

» I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik,

» Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi,

+ Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberi,

* Diger mevzuat.

4- i¢ Kontroliin Temel ilkeleri:

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 6 nc1 maddesinde I¢ kontroliin temel
ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir:

« I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu ¢er¢evesinde yiiriitiiliir.

« I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

» I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

» I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

+ I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken &nlemler
belirlenir.

+ I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap

verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.
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' 5-i¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri:
Maliye Bakanligi tarafindan 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede

yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlart Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart
ve bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarini gosterir. Tiim kamu
idarelerinde tutarli kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini
amaclar.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 &zetle su sekildedir:

* Kontrol Ortamu Standartlari: Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel

teskil eden genel bir gergevedir. idarenin yoneticileri ve galisanlarmin i¢ kontrole olumlu bir
bakis saglamasi, etik degerlere ve diirlist bir yonetim anlayigina sahip olmasi esastir.
Performans esasli yonetim anlayis1 ¢ercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga
onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve
sorumluluklart agik bir sekilde belirlenir.

Kontrol Ortami bileseni;

- Etik Degerler ve Diiriistliik,

- Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler,

- Personelin Yeterliligi ve Performansi,

- Yetki devri, olmak iizere 4 standart altinda 26 genel sarttan olugmaktadir.

*Risk Degerlendirme Standartlari: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin

gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin
alimmasi siirecidir. Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda
ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir.

Risk Degerlendirme bileseni;

- Planlama ve Programlama,

- Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi, olmak iizere 2 standart altinda 9 genel

sarttan olusmaktadir.
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» Kontrol Faaliyetleri Standartlari: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin

- gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve
prosediirlerdir. Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir.

Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla
olusturulan tiim prosediir, uygulama ve kararlardir. Her seviyede ve her faaliyet alaninda
bulunmalidir.

Kontrol Faalivetleri bileseni:

- Kontrol Stratejileri ve Yontemleri,

- Prosediirlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi,
- Hiyerarsik Kontroller,

- Gorevler Ayriligi,

- Faaliyetlerin Stirekliligi,

- Bilgi Sistemleri Kontrolleri olmak iizere 6 standart altinda 17 genel sarttan olusmaktadir.

« Bilgi ve letisim Standartlari: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi,

personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak bilgi,
iletisim ve kayit sistemini kapsar. Idarenin ihtiya¢c duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

Bilgi ve Iletisim bileseni;

- Bilgi ve Iletisim,

- Raporlama,

- Kayit ve Dosyalama Sistemi,

- Hata, Usulstizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi olmak iizere 4 standart altinda 20 genel
sarttan olugsmaktadir.

« izleme Standartlan: izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere

yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar. I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir,
gozden gegirilir ve degerlendirilir.

Izleme bileseni:

- I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi,

- I¢ Denetim olmak {izere 2 standart altinda 7 genel sarttan olusmaktadir.
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KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Misyon Organizasyon Yapisi ve
Gorevleri

Personelin Yeterliligi ve Performansi Yetki Devri

Etik Degerler ve Dir(stliik

A 4

RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Planlama ve Programlama Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

A 4

KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Kontrol Stratejileri ve Prosédiirlerin Belirlenmesi
Yontemleri ve Degerlendirilmesi

Bilgi Sistemleri

Gorevler Ayrilig Hiyerajik Kontroller Faaliyetlerin Strekliligi Kontrolleri

A 4

BiLGI VE iLETiSIM STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim Raporlama Kayit Dosyalama Sistemleri

A 4

Hata Usulsuzlik ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi

IZLEME STANDARTLARI

i¢ Kontroliin Belirlenmesi ic Denetim
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-I¢ Kontrol Sisteminde Yetki ve Sorumluluklar:

Ic kontrol sistemine iliskin olarak Belediyemizde dért aktdriin gorev, yetki ve
sorumluluklarindan bahsedilebilir.
» Ust Yonetici (Belediye Baskani)
* Harcama Birimleri
* Mali Hizmetler Miidiirliigi
Ust Yéneticiler, mali ydnetim ve i¢ kontrol sisteminin;
o Kurulmasi
o Isleyisi
o Gozetilmesi
o Izlenmesi
konusunda sorumludurlar.
» Ust yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, strateji gelistirme /

mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirirler.

a-i¢ Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Belediye Baskami) Verilen Gérev ve
Sorumluluklar;

* Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,

* Mevzuata aykir faaliyetlerin dnlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun
bir ¢aligma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ergevesinde sorumlu
olacaklardir.

* Baskan is ve islemlerin, amaclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol
diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ Kontrol Giivence
Beyanin1 her y1l diizenler ve Idare Faaliyet Raporuna eklerler.

* Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarinin idarede
uygulanmasini saglar,

» I¢ kontrol ve 6n mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin personelince
Ogrenilmesi ve bunlara uyulmasini saglar,

+ Ust yonetimin konuya gereken onemi vermesi ve tiim yoneticilerin i¢ kontrol

konusunda olumlu bir bakis agisina sahip olmasini saglar.
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Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev
ve Sorumluluklar;

* Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur.

* Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diirlist yonetim
anlayigina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata
aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir calisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve Yyetkileri ¢ercevesinde sorumludurlar.

* Biitce ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amagclara, iyi mali
yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini igeren I¢ Kontrol Giivence Beyanini her yil diizenler ve Birim Faaliyet
Raporlarma eklerler.

Ayrica Harcama Yetkilileri;

I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmasi amaciyla bagli olduklari
birimlerde,

1. Is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalar1 hazirlanmals,

2. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenmeli,

3. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitiillmesine 6nem verilmeli,

4. Kontrol prosediirleri belirlenmeli,

5. Uygun bir iletigim ag1 olusturulmals,

6. Personelin yeterli egitim almasina yonelik ¢aligmalar yapilmali,

7. Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlar1 olusturulmali,

8. I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas almmali, kontrol,
gerektigi yerde ve risk durumuna gore yapilmali,

9. Kontrol faaliyetlerinin planli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamalidirlar.

c-Mali Hizmetler Miidiirliigiine Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

* Yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak i¢in

gerekli ¢alismalar1 yapar ve 6n mali kontrol faaliyetinin yiiriitiilmesini saglar.

» Idarede faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun

olarak vyiriitildigiinii, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
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nilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi igin diisiince ve Onerilerinin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini

~ iceren mali hizmetler birim yoneticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler.

* Birimi yOnetir, yeterli say1 ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak calismalar yapar,

* Birimin gorev dagilimini yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde
sunulmasini saglar,

+ I¢ kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve
bilgilendirme faaliyetini yiriitiir,

+ I¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasmi saglayacak

diizenlemeleri hazirlar ve iist yoneticinin onayina sunar,

* Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaglarina ve mevzuata uygun bir sekilde

yiiriitiilmesi i¢in gerekli dnlemleri alir.

* Eylem Planinda ongoriilen faaliyet ve diizenlemelerin ger¢eklesme sonuglarini en az

alt1 ayda bir eylem plan1 formatinda {ist yoneticiye sunar,

» I¢ Kontrol sistemine iligkin yiiriirliige konulan diizenlemeleri iist ydnetici onaymni

izleyen on iggiinii i¢ginde Maliye Bakanligina gonderir,

» I¢ Kontrol Sisteminin kurulmas: asamasinda birimlerle koordinasyonu ve gereken

yazigmay1 yerine getirir.
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1- KONTROL ORTAMI

} Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Sorumlu
Birim veya Isbirligi
Cahisma Yapilacak | Ciktr/ Sonug
Grubu Birim
Uyeleri

Tamamlanma

Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi v BT Ongoriilen Eylem veya s

ve Genel Sarti Eylemler Aciklama

"Kamu I¢ Kontrol Yeterli giivence

Standartlarina Uyum Eylem  Mali Hizmetler O] Bilgilendirme I saglanamamaktadir. Bu
111 " AN v e T Kalem Stirekli A

Plan1" hakkinda st yoneticilere ~ Miudiirligi Miidiirliigii yapilmasi nedenle ilgili eylemler

bilgi verilmesi saglanacaktir. gt Ongorilmistiir.

IQ Kontrol Sistemi Ust "Kamu IQ Kontrol Malive Bakanlis
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi Yonetim Tarafindan Standartlarina Uyum Eylem o . o . RIS BRIl
KOS 1.1 yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmekte ve 112 Plan1" Ma“..H.!ZT?.Ier Tum el 20.01.2015 oG E.ylen.l

8 sahiplenilmeli ve desteklenmektedir. Ancak besinilnesls v i pesengls Miidirlugi Birimler yapilmasi planimiz web sitemizde

desteklenmelidir. personelin ¢ogunlugu yeterli dagitilacaktr. yer almaktadir.

bilgiye sahip degildir.

Konu ile ilgili bilgilendirme

faaliyetler (egitim, seminer, el 1o i oo Kainsfl?lan Bilgilendirme ookt B
113  kitabi, karumun web sayfasina e o ynax! g 31.12.2015 € A '
L R Miidiirlagi ve Egitim yapilmasi nedenle ilgili eylemler
bilgi konulmasi, brosiir gibi PR e e
Miidirlugi Ongorilmistiir.

(caligmalar) yapilacaktir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘




Idarenin yéneticileri i¢ kontrol
sisteminin uygulanmasinda
personele 6rnek olmalidir.

KOS 1.2

Etik kurallar bilinmeli ve tim
faaliyetlerde bu kurallara
uyulmalidir.

KOS 1.3

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap verebilirlik
saglanmalidir.

KOS 1.4

KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

Yoneticiler i¢ kontrol
sisteminin
uygulanmasinda personele
ornek olmaktadir. Mevcut
durum makul giivence
saglamaktadir.

Etik Kurulu kurulmus ve

caligmalarmisiirdiirmektedir.

Her ise baglayan
personeleetik sozlesmesi
okutulup, imzalatilip 6zlitk
dosyasinda muhafaza
edilmektedir.

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmaktadir.
Ancak seffaflik adina genis
kitlelere ulagsmak iizere bu
konudaki gelismelerin
cesitlenmesi gereklidir.

131

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani’nin personel
tarafindan sahiplenilmesi ve
desteklenmesi igin ¢aligma ve
izleme gruplar1 olusturulup
Dokiimanlar hazirlanacak,
belirli araliklarla bilgilendirme
toplantilari diizenlenecektir.

Etik Degerler Yonetmeliginde
yer alan etik degerlerin
bilinmesine ve uygulanmasina
iliskin; yazilar diizenlenerek,
brosiir dagitilarak, slayt
gosterisi hazirlanarak, afisler
asilarak personel
bilgilendirilecektir.
Birim ydneticilerine ve
personele ¢aligma / is etigi ve
meslek etigi konularinda egitim
vermek tizere gesitli seminerler
diizenlenecektir.

Birimlerin faaliyetleri ile ilgili
bilgi ve belgelere kolaylikla
ulasilabilmesi saglanacaktir.

Belediyenin amag ve
hedefleriyle ilgili periyodik
olarak raporlama yapilacak ve
degerlendirmeye tabi
tutulacaktir. Hazirlanan
raporlarin diizenli olarak ¢esitli
iletisim aracilariyla kamuoyuna
aciklanmasi saglanacaktir.

Mali Hizmetler

Miidiirliigii

1nsan
Kaynaklar: ve
Egitim
Midiirlagi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigi

Tim Birimler

Tiim Birimler

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Bilgi Islem
Miidiirliigi,
Basin yaym
ve Halkla
Iliskiler
Midiirlagii

Bilgilendirme
yapilmast

Etik
Beyannamesi

Bilgilendirme
yapilmast

Bilgilendirme
yapilmast

1. Raporlar
2. Sikayet
dilekgesi

3. Web sitesi
ara yuzi

30.06.2015 -
31.12.2015

28.02.2015

31.12.2015

31.12.2015

31.12.2015

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmiistiir

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler
ongorilmiistiir.
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Hizmetlerden yararlanan tiim
vatandaslarin bu konularla ilgili Yeterli giivence
i o P . Pamuk Masa <
sikayet ve onerileri ilgili Yazi Isleri Tim : o saglanamamaktadir. Bu
15.1 .. - . ety sy oF hizmetinin 31.12.2015 R
birimlerce degerlendirilecek ve ~ Miidiirliigi Birimler nedenle ilgili eylemler
. kurulmasi -
gerekli ongorilmiistiir.
onlemler alinacaktir.
Mevcut durum makul Belediye binasi i¢inde ve halkin ) Yeterli giivence
giivence saglamakla birlikte, = yogun olarak bulundugu yerlere Yazi Isleri Tim Dilek/Sikayet 30.01.2015 saglanamamaktadir. Bu
; . . . olusabilecek sikayet veya - dilek/sikayet kutusu Miidiirligi Birimler Kutusu o nedenle ilgili eylemler
Idarenin personeline ve hizmet P e
. . . onerinin ilgili birimlere konulacaktir. ongorilmiistiir.
verilenlere adil ve esit
aktarilmasi ve .
davranilmalidir. < s .. Internet ortaminda vatandas -
degerlendirilebilmesi ile Sriislerin almmast S Yeterli giivence
ilgili mekanizmaya ihtiyac 153 ceva gl(:llr'll(lislrilmazl sa'?:nzgaktlr Bilgi Islem Tiim Deserleme 30.06.2015  saglanamamaktadir. Bu
bulunmaktadir. - prancirty sag .. Mudirligi Birimler gerier 31.12.2015 nedenle ilgili eylemler
Ayrica Oneri ve sikayetler igin Anketi Snodrilmiistir
bir anket ¢aligmasi yapilacaktir. & stur.
Bemdlyemlzml aql.l ve esit Insan Yeterli giivence
davranislarla ilgili olarak . : =
N . Kaynaklari ve Tim Etik Kurulu saglanamamaktadir. Bu
154  yapilacak miiracaatlarin Etik .. . 31.01.2015 —
. . . Egitim Birimler Toplantilar1 nedenle ilgili eylemler
Kurulda degerlendirilmesini o A r R e
_ Miidiirliigii Ongorilmistiir.
saglayacaktir.
Bilgiler dogru, giivenilir, Veri girisinin hizmetlere iliskin EBYS ve A
: . . T e . Yeterli giivence
Idarenin faaliyetlerine iliskin tam ve anlagilabilirdir. hazirlanmis yazilimlar ook .. diger -
o L o - USRS S < Bilgi Islem Tim e (s f saglanamamaktadir. Bu
(ORNMCN tiim bilgi ve belgeler dogru, tam  Ancak verileri saglayan 16.1 Tlizerinden yapilmasi saglanarak e e A yonetim bilgi ~ 31.12.2015 —
Lo . . : . . . Miidiirliigi Birimler . L nedenle ilgili eylemler
ve giivenilir olmalidir. sistemlerin entegre edilmesi sistemlerin entegrasyonunu sistemlerinin Snedrilmiistir
gerekmektedir. saglanacaktir. kurulmasi & stur.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘
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Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi
Kod No [ ve Genel Sart1

Idarenin misyonu yazili olarak
KOS 2.1 belirlenmeli, duyurulmali ve
personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.
Misyonun gerceklestirilmesini
saglamak tizere idare birimleri
ve alt birimlerince yiriitiilecek
Oz, gorevler yazili olarak
tanimlanmali ve
duyurulmalidir.

Mevcut Durum

Idarenin misyonu ve
vizyonu belirlenmis ve
bunun ile ilgili personele
bilgilendirme duyurulart ~ 2.1.1
ve sunumlari yapilmistir.
Mevcut durum makul
gilivence saglamaktadir.

Misyonun
gerceklestirilmesini
saglamak tizere idare
birimleri ve alt
birimlerince yiiriitiilecek
gorevler yazili olarak
tanimlanmis ve
duyurulmustur. Mevcut
durum makul giivence
saglamaktadir.

221

Ongériilen Eylem veya Eylemler Calisma

Sorumlu .
Birim veya Isbirligi

Grubu Birim

Uyeleri

Yapilacak | Ciktr/ Sonu¢

Tamamlanma

Tarihi

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem ongoriilmemistir.

Idare birimlerinde personelin Bazi birimlerde Gorev dagilimi olusturmayan .
i .. . S . . o .. ; 1. Gorev A
gorevlerini ve bu gorevlere personelin gorevleri, yetki birimlerin i tanimlarini Insan Yeterli giivence
A . .« - .. tanimlari 30.04.2015- o
KOS 2.3 iligkin yetki ve sorumluluklarini ve sorumluluklarini tamamlamasi, Gorev Dag111n_1 Kaynaklar1 ve Tum 2 Gorev Giincelleme saglanam_an_lgktadlr. Bu
B kapsayan gorev dagilim kapsayan gorev dagilim Cizelgelerini yapmasi, personeline Egitim Birimler L - nedenle ilgili eylemler
. . . . N A dagilim Oldugunda PO
cizelgesi olusturulmali ve cizelgeleri duyurmasi ve giincel tutulmasi Miidirligi izelocleri Ongorilmiistiir.
personele bildirilmelidir. olusturulmamustir. saglanacaktir. gizelg

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘
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Idarenin ve birimlerinin teskilat
semasi olmali ve buna bagh
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Belediyemizin teskilat
semasi ihtiyag¢ oldukca
gozden gecirilmekte ve

Mevcut durum makul

. « gerekli degisiklikler 241 giivence sagladigindan
Zﬁrﬁi(ntl‘?ﬁlglsilr}llgﬂe%&iv yapilmaktadir. Mevcut eylem 6ngorilmemistir.
£ ’ durum makul giivence
saglamaktadir.
) Kurulacak olan Yonetim Bilgi
Idarenin ve birimlerinin Baskanlik birimlerinin Sistemi ¢ergevesinde, Baskanligin
organizasyon yapisi, temel organizasyon yapisi yetki ve birimlerinin organizasyon Yeniden Yeterli giivence
KOS 2.5 yetki ve sorumluluk dagilimi, ve sorumluluk ve hesap ,5q1  Yapisi, temel yetki ve sorumluluk Tiim Birimler Tim Yapilanma, 01.02.2015 saglanamamaktadir. Bu
B hesap verebilirlik ve uygun verilebilirlik ilkesine - dagilimi, hesap verebilirlik ve Birimler Raporlama o nedenle ilgili eylemler
raporlama iliskisini gosterecek kismen uygun olarak uygun raporlama iliskisini Sistemi ongorilmistiir.
sekilde olmalidir. belirlenmistir. gosterecek sekilde
yapilandirilacaktir.
Idarenin yéneticileri, B EIEdIYe.m 222 iEEEs Birimler tarafindan hassas -
. S . gorevlerinin tanimlari ve . . Hassas Yeterli giivence
faaliyetlerin yiiriitiilmesinde S gorevlerin tanimlari yapilacak, . . =
- PN bunlara iliskin . o > . . Tim Gorevlere saglanamamaktadir. Bu
(OEWAN hassas gorevlere iligkin . 261  hassas gorevlere iliskin prosediir = Tiim Birimler . e 31.12.2015 -
B . prosediirler hakkinda T T Birimler Tliskin nedenle ilgili eylemler
prosediirleri belirlemeli ve tespit edilerek personele . o
calismalar devam Prosediirler Ongorilmistiir.
personele duyurmalidir. etmektedir duyurulacaktir.
Yoneticilerin gorev ve
sorumluklarini izlemeye Periyodik
yonelik mekanizmalar Kurum véneticileri edrev Degerlendirme
Her diizeydeki yoneticiler kismen isletilmektedir. da“lhn};l or evesir% de Toplantilari, Yeterli giivence
verilen gorevlerin sonucunu Haftalik ve aylik olarak  SagLIm Gergev . IR Tim Periyodik saglanamamaktadir. Bu
KOS 2.7 | . . . 2.7.1 gorevlilerin, is ve islemlerin Tiim Birimler . 30.09.2015 g
izlemeye yonelik mekanizmalar caligsma raporlari erformansint takip etmek Birimler Calisma nedenle ilgili eylemler
olusturmalidir. alinmaktadir.Periyodik i?zere sistem olu tuI; e Raporlari, Ongorilmistiir.
olarak {ist yonetimce 3 ’ Degerlendirme
degerlendirme toplantilart Raporlari
yapilmaktadir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘
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Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standard
ve Genel Sarti

Insan kaynaklar1 yénetimi,
idarenin amag ve hedeflerinin
gerceklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

Idarenin y6netici ve personeli
gorevlerini etkin ve etkili bir
sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

KOS 3.2

PAMUKKALE BELEDIYESI

Mevcut Durum

Belediyemizde ihtiyag
duyulan insan kaynagi
temini birim talepleri
dogrultusunda kismen
gergeklestirilmektedir.

Idarenin ve personelin
egitim ihtiyag taleplerini
karsilamak iizere insan
Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirligii tarafindan
caligma baslatilmistir.

311

3.1.2

321

322

3.2.3

gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Birimler her yil Insan Kaynaklari ve
Egitim
Miidiirligii ile koordineli olarak
personel ihtiyacini veya fazlasini
tespit edecektir.

Personelin ihtiyaca gore harcama
birimlerine dengeli daglimi
saglanacaktir.

Yonetici ve personellerin
memnuniyetlerini 6lgecek 6z
degerlendirme anketleriyle
hizmet i¢i egitim ihtiyact
belirlenmelidir.

Egitim faaliyetleri her y1l
planlanacak ve egitim miifredati
stirekli giincellenecektir.

Idarenin ve personelin galistigi konu
hakkinda siirekli olarak egitim
almasi,
kurslara, seminerlere, toplantilara
katilim1 saglanarak; bilgilerin giincel
tutulmasi saglanacaktir.

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirlagi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirlagi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirlagii

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirlagii

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirlagii

isbirligi
Yapilacak

Birim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Cikt/ Sonug

Etkin insan
Kaynaklar1
Y 6netiminin
Saglanmasi

Personel
Memnuniyet
Anketi

Egitim Plan1

Egitime
Katilim
Belgesi

Tamamlanma
Tarihi

31.01.2015

31.05.2015

30.06.2015

Bilgi
Giincellenmesi
gerektiginde

Bilgi
Giincellenmesi
gerektiginde

Aciklama

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

ongorilmisgtiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

ongorilmiistiir.




Mesleki yeterlilige 6nem
verilmeli ve her gorev i¢in en
uygun personel secilmelidir.

Personelin ise alinmasi ile
gorevinde ilerleme ve
yiikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel
performansi géz o6niinde
bulundurulmalidir.

KOS 3.4

Her gorev icin gerekli egitim
ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci
giderecek egitim faaliyetleri her
yil planlanarak yiiriitiilmeli ve
gerektiginde giincellenmelidir.

Personelin yeterliligi ve
performansi bagl oldugu
yoneticisi tarafindan en az yilda
bir kez degerlendirilmeli ve
degerlendirme sonuglari
personel ile goriisiilmelidir.

KOS 3.6

PAMUKKALE BELEDIYESI
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Kurum igi gérev
degisiklikleri ve yeni
personel alimlarinda

egitim durumu, mesleki
beceri ve yetenekler
referans olarak art1 deger
goriilmekte, uygun
personel atamasi ona gore
yapilmaktadir.

Ise alimlarda isin tanimi
ve
uygun personel tanimi
yapilmakta ve sonrasinda
bagvurular
degerlendirilmektedir.
Gorevde ilerleme ve
yiikselmesinde memur
personel i¢in mevzuata
uygun gorevde yiikselme
sartlari, is¢i personelde de
sozlesmeye uygun sartlar
yerine getirilmektedir.

Idarenin ve personelin
egitim ihtiyag taleplerini
karsilamak tizere Insan
Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirligii tarafindan
calisma baglatilmigtir.

Personelin yeterliligi ve
performansi bagh
oldugu yoneticisi
tarafindan siirekli

degerlendirilmektedir.

331

341

3.4.2

343

3.6.1

Basgkanlik birimleri mesleki
yeterliligi one ¢ikartabilecek
diizenlemeler yapacaklardir. Bu
diizenlemelerde personelin gorevde
ilerleme ve yiikselmesinde bireysel
performansa iligkin kriterlere de yer
verilecektir.

Gorevde yiikselmelerde goreve
iligkin mesleki kriterler, liyakat ve
bireysel performans gz oniinde
bulundurulacaktir.

Gorevde Yiikselme Sinavlarinin
Hazirlik siiregleri yiiriitiillecek ve
hazirlik kurslar1 diizenlenecektir.

Bireysel performansi artirmaya
yonelik hizmet i¢i egitimler
diizenlenecektir.

3.2.3 Eylem kod no ile belirtilen

uygulamada personelin her gorev

icin egitim ihtiyacini karsilamak
hedef alinmigtir.

Personelin yeterliligi ile
performansini 6lgmek ve sonuglarini
personel ile goriismek i¢in, kistaslari
daha once belirlenen ve kisisel goriis

ve diisiinceler igermeyen ve
personelin performansinin objektif
bir sekilde degerlendirilebilmesini
esas alan performans kriterleri
gelistirilecek ve sonuglari personel
ile goriisiilecektir.

Insan
Kaynaklar ve
Egitim
Miidiirliigi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirlagi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirlugi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidirlugi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

nsan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirligi

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Yonergeler Siirekli

Stirekli

Nitelikli Iflsan Her Yil

Kaynagi
Thtiyaca Gére

Sertifika Siirekli
Performans

. . Her Y1l

Kriterleri et

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

ongorilmisgtiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.




-

Performans degerlendirmesine
gore performansi yetersiz
bulunan personelin
performansini gelistirmeye
yonelik 6nlemler alinmali,
yiiksek performans gosteren
personel i¢in 6diillendirme

mekanizmalar gelistirilmelidir.

Personel istihdami, yer
degistirme, iist gorevlere
atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar
gibi insan kaynaklari
yonetimine iliskin 6nemli
hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve personele
duyurulmalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI
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Personel Performans
Degerlendirme Sistemi
olusturulmadigi i¢in 6diil
ve onlemler tanimli
olmamakla
birlikte; 6diil ve
motivasyon artirict bir
takim uygulamalar
yiriitiilmektedir.

3.7.1

Personel istihdami, yer
degistirme, egitim, o6zlik
haklar1 gibi insan
kaynaklari yonetimine
iliskin 6nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis
olmasidan dolay1 makul
giivence saglamaktadir,
ancak performans
degerlendirmesi
¢aligmalar1 devam
etmektedir.

Personelin performansini artirmak
i¢in ddiillendirme mekanizmalari

isletilirken performans kriterleri goz

Oniinde
bulundurulacaktir.

Bireysel Performans Degerlendirme

Sisteminin kurulmasi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigi

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirlagi

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Egitim,
odiillendirme

Bireysel
Performans
Degerlendirme
Sistemi

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu

Stirekli .
nedenle ilgili eylemler
Ongorilmiistiir.
Yeterli giivence
31.12.2015 saglanamamaktadir. Bu

nedenle ilgili eylemler
Ongorilmistiir.
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Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate
almarak yetki devri yapilmalidir.

Sorumlu
Birimveya | isbirligi
Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonug
Grubu Birim

Tamamlanma
Tarihi

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Kod No | Genel Sart1

Uyeleri

Is akas siireclerindeki imza ve
(OEY/NN onay mercileri belirlenmeli ve
personele duyurulmalidir.

Yetki devirleri, iist yonetici
tarafindan belirlenen esaslar

KOS 4.2 g:erg:evesmd? devredilen yetklmn
smirlarini gosterecek sekilde
yazili olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildirilmelidir.

KOS 4.3 }(etklld.evrl, devredilen yetkinin
6nemi ile uyumlu olmalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

Imza ve onay mercileri
Baskanlik Imza Yetkileri
Yonergesi ile belirlenmis

ve personele 411
duyurulmustur. Mevcut

durum makul giivence

saglamaktadir.

Yetki devirlerinde yasal
mevzuatin yani sira uist
yonetici tarafindan
belirlenecek esaslara gére
yetki devri prosediirleri
belirlenmistir. Mevcut
durum makul giivence
saglamaktadir.

421

Yetki devri prosediirleri,
yetkinin 6nemi ve
kademe zinciri baz

aliarak belirlenmistir.
Mevcut durum makul
giivence saglamaktadir.

431

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem ongoriilmemistir.

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.
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Yetki devredilen personel
gorevin gerektirdigi bilgi,

devredene bilgi vermeli, yetki
devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

Yetki devirlerinde,
yetkinin
devredilecegi kisilere ait

saglanmaktadir. Mevcut
durum makul giivence
saglamaktadir.

Mevcut durum makul

S O bl!gl, c_ieneylm ve yetenek  4.4.1 glivence s?g}adlgln.dqn
olmalidir gozetilmektedir. Mevcut eylem 6ngoriilmemistir.
’ durum makul giivence
saglamaktadir.
Yetki devredilen personel, Yetki devirlerinde devir
yetkinin kullanimina iligkin alan ile devir eden
olarak belli donemlerde yetki arasinda bilgi akist I\flevcut dul‘um rjlakul
451 giivence sagladigindan

eylem 6ngoriilmemistir.
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2- RISK DEGERLENDIRME

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Sorumlu
5 Birimveya | Isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve P e Tamamlanma
Kod No | Genel Sarts Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler %I:lel;llja Yz:gpil:iar;ak Tarihi
Uyeleri
Idareler, misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve Ilgili mevzuat geregi
olgiilebilir hedefler saptamak, stratejik plan Mevcut durum makul
HBEISHEN performanslarini lgmek, hazirlanmistir. Meveut  5.1.1 giivence sagladigindan
izlemek ve degerlendirmek durum makul giivence eylem 6ngorillmemistir.
amactyla katilimc1 yontemlerle saglamaktadir.
stratejik plan hazirlamalidir.
Mt ot OB, oty 2015 i
ka };.k ihtipa ch 1. performans Performans programi Mevcut durum makul
RDS 5.2 yn Y » pertol hazirlanmistir. Meveut  5.2.1 giivence sagladigindan
hedef ve gostergelerini iceren . I .
durum makul giivence eylem 6ngoriilmemistir.
performans programt saglamaktadir
hazirlamalidir. ’
Biitge hazirlik
; .. .. .. stireclerinde
el ity el gimigjlc ve uygulamalarinda Mevcut durum makul
planlarina ve performans . T ke
RDS 5.3 rooramlarina uyeun olarak performans programi 531 giivence sagladigindan
progr yeu dikkate alinmistir. Mevcut eylem ongorilmemistir.
hazirlamalidir. .
durum makul giivence
saglamaktadir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘




RDS 5.6

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili
mevzuat, stratejik plan ve
performans programryla
belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler, gorev alanlari
gercevesinde idarenin
hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline
duyurmalidir.

Idarenin ve birimlerinin
hedefleri, spesifik, dl¢iilebilir,
ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

Yoneticiler Faaliyetleri
plan, program ve biitce
uygunlugu goézeterek
gergeklestirmektedir.
Mevcut durum makul
giivence saglamaktadir.

Genel olarak yoneticiler
gorev
alanlar1 gercevesinde
hedeflerine uygun 6zel
hedefler belirlemekte ve
personele iletmektedirler.
Mevcut durum makul
giivence saglamaktadir.

Stratejik plan, performans
programlari ve ilgili diger
diizenlemeler
gergevesinde, Bagkanlik
ve birimlerin hedefleri,
spesifik, olgiilebilir,
ulasilabilir, ilgili ve stireli
olmasi saglanmustir.
Mevcut durum makul
giivence saglamaktadir.

5.6.1

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem ongdriilmemistir.
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Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin ger¢eklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis
riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standard:
Kod No | ve Genel Sart1

Idareler, her yil sistemli bir
SRS sekilde amag ve hedeflerine
yonelik riskleri belirlemelidir.
Risklerin gergeklesme olasiligt
HPEIGAS ve muhtemel etkileri yilda en az
bir kez analiz edilmelidir.
Risklere kars1 alinacak 6nlemler
HBEIGIE belirlenerek eylem planlart
olusturulmalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

Mevcut Durum

Risk degerlendirme
sistemi yoktur.

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Risk yonetim sistemi kurulacak ve
belirlenen risk yonetim sistemi
metotlarina gore, amag ve
hedeflere yonelik riskler
belirlenecek
ve degerlendirilecektir.

Risklerin ger¢eklesme olasilig1 ve
muhtemel etkilerinin analizi
yapilacaktir.

Yapilan risk degerlendirme
calismalar1
sonucunda risklerle basa ¢ikmak i¢in
eylem planlari olusturulacaktir.

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

Mali
Hizmetler
Midiirligi

Mali
Hizmetler
Miidiirligi

Mali
Hizmetler
Midiirligii

Isbirligi

Yapilacak | Cikt)/ Sonuc

Birim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Risk
Yaklagimi
Risk Analizi
Risk
Degerlendirme
Risk izleme

Risklere Kars1
Alinacak
Eylem Plan1

Tamamlanma
Tarihi

31.12.2015

31.12.2015

31.12.2015

Aciklama

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmiistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.
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Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.

Sorumlu
Birim veya Isbirligi
Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonu¢
Grubu Birim
Uyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standard: ve

Kod No | Genel Sart1 SUEEL B

Aciklama

Her bir faaliyet ve riskleri igin
uygun kontrol strateji ve
yontemleri (diizenli gozden

gecirme, 6rnekleme yoluyla Risk olusturabilecek . . .. Yeterli giivence
.. Risk olusturabilecek siirecler ya _ . ; -
kontrol, karsilastirma, onaylama, stiregler ya da adimlar . Mali Hizmetler Tim Analiz saglanamamaktadir. Bu
- - A4l da adimlar belirlenmeye e e AR 31.12.2015 A
raporlama, koordinasyon, heniiz tam olarak Miidiirliigi Birimler Raporlari nedenle ilgili eylemler
< . . . calisilacaktir. -
dogrulama, analiz etme, belirlenememistir. Ongorilmistiir.
yetkilendirme, gozetim, inceleme,
izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
Bagkanligimizda tiim
faaliyetler i¢in heniiz
Kontroller, gerekli hallerde, islem  kontrol mekanizmalari Her birim faaliyet alanlar ile Yeterli giivence
KES 7.2 oncesi kontrol, siireg kontrolii ve  gelistirilememistir. Siire¢ o ilgili kontrol mekanizmalar Mali Hizmetler Tim Mali 31.12.2015 saglanamamaktadir. Bu
B islem sonrasi kontrolleri de kontrolii kismen - olusturarak bunlarm Miidiirliigi Birimler  Raporlamalar o nedenle ilgili eylemler
kapsamalidir. yapilmaktadir. Mali i§ ve uygulanmasi saglanacaktir. Ongorilmistiir.

islemler 6ncesi ve sonrast
kontroller yapilmaktadir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘




Kontrol faaliyetleri, varliklarin
donemsel kontroliinii ve
giivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

Belirlenen kontrol yonteminin
maliyeti beklenen faydayi
agmamalidir.

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri

Standart

Kod No | Genel Sart1

Idareler, faaliyetleri ile mali

LGERENEN karar ve islemleri hakkinda

PAMUKKALE BELEDIYESI

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

yazil prosediirler belirlemelidir.

KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

Belirlenen periyotlar icerisinde
kayit ve

belgeler dikkate alinmak

suretiyle (muhasebe
7.31 kayitlari, taginir, taginmaz
kayitlart gibi) varliklarin
giivenligini de kapsayacak
sekilde tiim varliklarin tespit ve

sayimlar1 yapilacaktir.

Tasmir Mal Y6netmeligi
kapsaminda
7.32  varliklarin korunup gerekli kayit
ve islemlerin yapilip
yapilmadigi kontrol edilecektir.
Belirlenen kontrol yonteminin
fayda maliyet analizleri
/4] yapilarak etkin, verimli ve
ekonomik olacak sekilde
uygulanmasii¢in galigmalar
baslatilacaktir.

Mali Hizmetler Tim
Miidiirliigi Birimler
Raporlar ve

Varliklarin dénemsel
Cetveller

kontrolii ve giivenligi
yeterince
saglanmamaktadir.

Mali Hizmetler Tim
Midiirlagi Birimler

Fayda-

Tim Maliyet
Birimler Analiz
Raporu

Mali Hizmetler

Konu ile ilgili
Miidiirlagi

belediyemizde heniiz bir
calisma yapilmamustir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:

hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

Sorumlu

Birimveya | Isbirligi
Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilacak | Cikt// Sonu¢
Grubu Birim
Uyeleri
Is akis semalar1 diizenlenip, Mali Tiim
8.1.1 periyodik araliklarla Hizmetler Birimler
giincellenecektir. Miidirlugi

Is Akis
Semalari

30.06.2015

30.06.2015

31.12.2015

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili
eylemlerongoriilmiigtiir.

Tamamlanma

31.12.2015

Tarihi

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.
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Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
faaliyet veya mali karar ve
islemin baslamasi, uygulanmasi
ve sonug¢landirilmasi asamalarini
kapsamalidir.

Mevcut durum
standardi kismen
karsilamaktadir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
giincel, kapsamli, mevzuata
uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir

ve ulasilabilir olmalidir.

Mevcut durum
standardi kismen
karsilamaktadir.

8.2.1

8.3.1

Birimler tarafindan belirlenen
prosediirler ve
ilgili dokiimanlar faaliyet veya mali
karar ve islemin basglangicindan
sonuglandirilmasina kadar olan
biitiin asamalar1 kapsayacak sekilde
diizenlenecektir.

Birimler; belirlenen prosediirler ve
ilgili
dokiimanlarin giincelligini, mevzuata
uygunlugunu, anlasilabilirliligini ve
ulasilabilirligini saglamak iizere
gerekli tedbirler alacaktir.

Mali
Hizmetler
Midiirlagii

Tiim Birimler

Tiim Prosediirler
Birimler ve Is Akis 31.12.2015
Semalari
Mali Dokiiman, is
Hizmetler akis semalar1 ~ 31.12.2015
Miidiirliigii vb.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorillmiistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Gorevler ayrihigi:Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Genel Sart1 Mevcut Durum

Her faaliyet veya mali
karar ve islemin
onaylanmast,
uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii
gorevleri farkl kisilere
verilmeye calisiimaktadir.
I¢ kontrol kapsaminda bu
prosediirler yeniden
gozden gegcirilecektir.

Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli kisilere
verilmelidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Birimlerce, yiirtirlikteki mevzuat
cercevesinde her faaliyet veya mali
karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri igin is akis
semalar1 dogrultusunda otokontrolii
saglayacak sekilde mevzuat
dogrultusunda islerin farkl kisiler
tarafindan
yapilmasi saglanacaktir.

Mali Hizmetler Biriminde On Mali
Kontrol faaliyetini yiiriitenlerin
harcama siirecinin higbir yerinde
gorev almamasi saglanacaktir.

Sorumlu

Birim veya

Calisma
Grubu
Uyeleri

Mali
Hizmetler
Midiirlagii

Mali
Hizmetler
Miidirligi

Isbirligi
Yapilacak | Cikti/ Sonu¢

o Tarihi
Birim

Tim 1.Yetki-onay o A
Birimler  sorgulamasi
2. Gorev
tanimlar1
3. Gorev
dagilim
cizelgesi
Tlim 31.03.2015
Birimler

Tamamlanma

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler
Ongorilmistiir.




Ayni 6deme emriyle ilgili harcama Yeterli giivence

945 yefkili}igi gorevi .il.e gergeklestirmg Hi:/lrrfgiler Tum 31.03.2015 saglanam.an_la_ktadlr. Bu
gorevinin ayni kiside birlesmesini Miidiirliigii Birimler nedenle ilgili eylemler
engelleyen 6nlemler alinacaktir. gt ongorillmistiir.
Personel sayisinin yetersizligi Gorevler ayriligr ilkesi Optimal
nedeniyle gorevler ayriligi konusunda genel olarak Yoneticilerin birimlerinde optimal calisan sayis1 Yeterli ciivence
ilkesinin tam olarak farkindalik olmakla calisan sayilarina iliskin analizi Tiim analizi, sa“lanaman%;lkta dir. Bu
uygulanamadigi idarelerin birlikte, risklere iliskin ~ 9.2.1 yapmasi ve olusabilecek risklere Tiim Birimler Birimler olugabilecek ~ 30.04.2015 0 eg denle ilgili eylen'1ler
yoneticileri risklerin farkinda onlemlerin alinmasi kars1 gerekli onlemleri yazili olarak risklere kars1 Snodrilmiistit
olmali ve gerekli 6nlemleri asamasinda eksiklikler belirlemesi saglanacaktir. yazili ongoruimustur.
almalidir. bulunmaktadir. onlemler

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Sorumlu
. Birimveya | Tsbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve aoL Wy Tamamlanma
Kod No | Genel Sart: Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yap_ll_acak Cikti/ Sonug Tarini
Grubu Birim
Uyeleri
Yoneticiler, prosediirlerin etkili Gerekli kontrol Yazili prosediirlere dayal olarak Yeterli giivence
KFS ve siirekli bir sekilde mekanizmasinin stire¢ kontrol noktalar1 ve is akis .. .. Tiim Kontrol saglanamamaktadir. Bu
o . Lo . 10.1.1 .. . Tiim Birimler ar 30.09.2015 =
10.1 uygulanmasi i¢in gerekli isletilmesinde uygulama semalari tizerinden kontrollerin Birimler Raporlart nedenle ilgili eylemler
kontrolleri yapmalidir. sorunlar1 bulunmaktadir. yapilmast Ongorilmistiir.

Y oneticiler, personelin is

e .. ve islemlerini izlemekte
Yoneticiler, personelin is ve

. o . ve onaylamakta, hata ve Yazil prosediirlerin belirlenmesi ve Yeterli giivence
islemlerini izlemeli ve et . . .. Yazili <
KFS usulsiizliiklerin islem noktasi (kontrol, paraf, imza, .. .. Tim saglanamamaktadir. Bu
onaylamali, hata ve L S . . 1021 . . Tiim Birimler - kontrol 30.09.2015 R
10.2 ey e s giderilmesi igin gerekli onay vb.) kapsaminda iglemlerin Birimler . . nedenle ilgili eylemler
usulsiizliiklerin giderilmesi igin . e . yontemleri I
talimatlar1 vermekle yliriitilmesi ongorilmiistiir.

gerekli talimatlar1 vermelidir. birlikte, bu uygulamalar

standart hale gelmemistir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘




Standart
Kod No

KFS
11.1

KFS
11.2
KFS
11.3

KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak | Cikti/ Sonug
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Genel Sart1 Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevcut Durum

Birimlerce, personel yetersizliginden
kaynaklanan durumlarda,

faaliyetlerin yiiriitiilmesine devam Insan DA
Y b o Kaynaklar ve Tim saglanamamaktadir. Bu
11.1.1 edilebilmesi i¢in o iriml 31.08.2015 le ilaili eviem
s liss .. mevcut personelin tim faaliyetleri o il megtls (i) 3/ Bmlers
Personel yetersizligi, ge¢ici veya . R e o T iidiirliisii oneoriilmiistiir.
sl OIZrak 6re%/d§n(a;1 lmz Faaliyetlerin stirekliligini ogrenmesini saglayacak tedbirleri Rl Creb iy
oK o7arak gorey YIME, - etkileyen nedenlere karst almacaktir.
yeni bilgi sistemlerine gegis yen ! ans
N > gerekli dnlemlerin .. . P ; 5 o
yontem veya mevzuat almmasmna yonelik Birimlerde gorevler doniisiimlii Insan Yeterli giivence
degisiklikleri ile olaganiistii . olarak yapilacak, personel birimin ~ Kaynaklari ve Tim Egitim saglanamamaktadir. Bu
S - . calismalar yeterli dizeyde 1112 . R, . o : : 31.08.2015 P
durumlar gibi faaliyetlerin T tiim servislerdeki islerini yiiriitecek Egitim Birimler ~ Faaliyetleri nedenle ilgili eylemler
siirekliligini etkileyen nedenlere ’ seviyeye yiikseltilecektir. Miidiirliigii ve Raporlari ongorilmiistiir.
kars1 gerekli onlemler A el 6 S
alinmalidir. e Birimlerce, yeni bilgi sistemlerine i veterli cii
gecis, yontem degisikliklerinin nsan .. - eterli guvence
1113 varliy, mevzuat defigiklilleri gibi  <2ypadarive Tum gegons | Ao BT
R 2. Egitim Birimler nedenle ilgili eylemler
durumlarda bilgilendirme ve egitim Miidiirliizii Snedrilmiistir
faaliyeti yapilacaktir. gt & stur.
Gerekli hallerde usuliine uygun hBa ?::g;gin;:jgﬁegzrekllll Mevcut durum makul
olarak vekil personel vekil personely gt 11.21 giivence sagladigindan
gorevlendirilmelidir. e eylem ongorilmemistir.
Gorevinden ayrilan personelin, R ..
v islemlginin Ic)iurumunu Gorevinden ayrilan personelin, is )
ve verekli beleeleri de iceren bir veya islemlerinin durumunu ve Insan Yeterli giivence
& & ¢ Belediyemizde bu konuda erekli belgeleri de igeren bir rapor ~ Kaynaklari ve Tim Gorev Devir saglanamamaktadir. Bu
g g p Y1 g
rapor hazirlamasi ve bu raporu 11.3.1 o . 31.12.2015 A
Srelisnd el perens @ rapor hazirlanmamaktadir. hazirlamasi ve bu raporu Egitim Birimler Raporu nedenle ilgili eylemler
& gorevlendirilen personele vermesi Midiirlagii Ongorilmistiir.

vermesi yonetici tarafindan
saglanmalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

yonetici tarafindan saglanacaktir.
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Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

l@ KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI ‘

Sorumlu
Birim veya Isbirligi
Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonug
Grubu Birim

Uyeleri

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Tamamlanma
Tarihi

Bilgi sistemlerinin stirekliligini EBYS(Elektronik Belge

ve giivenilirligini saglayacak Yonetim Sistemi) EBYS sistemi faaliyete gegirilerek B11g1 IS'.l.eZIIl . - Yeterli giivence
. .. L -0 Midiirlagi, Tim saglanamamaktadir. Bu
kontroller yazili olarak sisteminin altyap1 1211 bilgi sistemlerinin siirekliligi ve A e - EBYS 31.12.2015 R
" : P Yazi Isleri Birimler nedenle ilgili eylemler
belirlenmeli ve calismalar1 devam giivenilirligi saglanacaktir. e e I
p Midiirlagi Ongorilmistiir.
uygulanmalidir. etmektedir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erigim
konusunda yetkilendirmeler L EBYS Bilgi Islem Yeterli giivence
KFS yapilmali, hata ve EBlesrlzz?rlln(;zvﬂgapl 1221 bilgi girisleri yetkilendirmeler Miidiirliigi, Tim EBYS 31122015 saglanamamaktadir. Bu
12.2 usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit ¢ Ztmekte dir o dahilinde yapilmali, personel Yaz Isleri Birimler o nedenle ilgili eylemler
edilmesi ve diizeltilmesini ' hatalar1 tespit edilebilmelidir. Miidirlugi Ongorilmistiir.
saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.
Idareler bilisim yonetisimini EBYS sisteminin altyap1 B11g116r1}1 gl ncel,' i e L0 50 o1 Bllgl Is.l.fit.ljl .. - Yeterli glivence
KFS sadlavacak mekanizmalar alismalar devam ina sekilde tiretilmesi ve saklanmasini Miidirlagi, Tim EBYS 31.12.2015 saglanamamaktadir. Bu
12.3 glayacak i galis p - saglamak amaciyla EBY Sgegis Yaz lsleri Birimler o nedenle ilgili eylemler
gelistirmelidir. etmektedir. e e i
yapilacaktir. Midiirlagii Ongorilmistiir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘
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Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Sorumlu
Birim veya Isbirligi
Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonu¢
Grubu Birim
Uyeleri

Tamamlanma

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standard ve Meveut Durum Ongoriilen Eylem veya e

Kod No | Genel Sarti Eylemler

Yatay ve dikey i iletisim ile
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ dis iletisimi kapsayan etkili ve Yeterli giivence

BiS 13.1 iletisim ile dis iletisimi kapsayan =~ Mevcut durum standard: err stirekli bir bilgi ve iletisim Bilgi islem Tim Kurumsal 30.09.2015 saglanamamaktadir. Bu
2 etkili ve siirekli bir bilgi ve kismen karsilamaktadir. - sistemi kurulmast Midiirlagii Birimler Iletisim o nedenle ilgili eylemler
iletisim sistemi olmalidir. calismalarma devam Ongorilmistiir.
edilecektir.
Yonetimin ihtiyag duydugu
Yoneticiler ve personel, gerekli bilgileri ve raporlart Yeterli giivence
. o o . Mevcut durum . . . oo N . .
; gorevlerini yerine getirebilmeleri iiretebilecek ve analiz yapma Bilgi Islem Tiim Yonetim saglanamamaktadir. Bu
BIS 13.2 . . RO standard1 kismen 1321 A : A A - AVef ¥ . 31.12.2015 -
icin gerekli ve yeterli bilgiye imkani sunacak sekilde Miidiirliigii Birimler  Bilgi Sistemi nedenle ilgili eylemler
. .. karsilamaktadir. . . o . s
zamaninda ulasabilmelidir. Yonetim Bilgi Sistemi Ongorilmistiir.
tasarlanacaktir.
Bilgiler dogru, giivenilir, e
Bilgiler dogru, giivenilir, tam, tam ve anlasilabilirdir. Bilgilerin sisteme entegre ook . L _ Mgt e
: . e L . L N Bilgi Islem Tim Giivenli saglanamamaktadir. Bu
BIRNEIEN kullanish ve anlagilabilir Ancak verileri saglayan  133.1 edilmesini saglayacak Yonetim Miidiirliizii Birimler  Bilei Uretimi 31.12.2015 nedenle ilqili eviemler
olmalidir. sistemlerin entegre Bilgi Sistemi tasarlanacaktir. gt & gt ey

edilmesi gerekmektedir. Ongoriilmiistiir.

Ilgili yénetici ve personel,
biitgenin uygulanmasi ile
ilgili bilgilere
erisebilmesinden dolay1
mevceut durum makul
giivence saglamaktadir.

Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve biitgenin
EIRBEFS uygulanmast ile kaynak
kullanimina iligkin diger bilgilere
zamaninda erisebilmelidir.

Mevcut durum makul
13.4.1 giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘
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Yonetim bilgi sistemi, yonetimin
ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri

BIS 13.5
yapma imkan1 sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

Yoneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglar1 gergevesinde
beklentilerini gorev ve
sorumluluklari kapsaminda
personele bildirmelidir.

BIS 13.6

Idarenin yatay ve dikey iletisim
sistemi personelin degerlendirme,
oneri ve sorunlarini
iletebilmelerini saglamalidir.

BIS 13.7

PAMUKKALE BELEDIYESI
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Yonetim Bilgi Sistemi i¢in

¢alismalar devam 135.1

etmektedir.

Stratejik Plan ve
Performans Programlari
vasitasi ile yazili olarak
misyon, vizyon, amag ve

hedefler paylasiimaktadir.
Mevcut durum makul
giivence saglamaktadir.

13.6.1

Mevcut durumstandardi

kismenkarsilamaktadir. 1371

Yonetimin ihtiyag duydugu
gerekli bilgileri ve raporlart
iretebilecek ve analiz yapma
imkan1 sunacak sekilde
Yonetim Bilgi Sistemi
kurulacaktir.

Belediyemizde personelin
Onerive sorunlarinin
belirlenebilmesi iginoneri ve
sikayet sistemi ve diger
iletisim kanallarinin kurulmasi
saglanacaktir.

Bilgi Islem
Midiirlagi

Bilgi Islem
Miid., insan
Kaynaklar1 ve
Egitim Miid.

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Y 6netim
Bilgi Sistemi

Etkili i
Iletisim

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

31.12.2015

Mevcut durum makul
giivence sagladigindan
eylem 6ngoriilmemistir.

Yeterli
giivencesaglanamamaktadir.
Bu nedenle ilgili
eylemlerongorilmistiir.

30.09.2015
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Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Sorumlu
Birimveya | isbirligi
Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilacak | Cikty/ Sonu¢
Grubu Birim
Uyeleri

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Kod No | Genel Sart1

BIS 14.1

BIS 14.2

Tamamlanma
Tarihi

Idareler, her yil, amaglari,
hedefleri, stratejileri, varliklari, Mevcut durum makul

R Mevcut durum makul . g
yiikiimliiliikleri ve performans ivence saglamaktadir 1411 giivence sagladigindan
programlarin1 kamuoyuna gt & ’ eylem 6ngoriilmemistir.
agiklamalidir.

Idareler, biitgelerinin ilk alt1

aylik uygpla}na sonuc;l.arl, ikinci Meveut durum makul I\flevcut dul‘um rjlakul
alt1 aya iliskin beklentiler ve ivence saglamaktadir 1421 giivence sagladigindan
hedefler ile faaliyetlerini gl & ’ eylem 6ngorillmemistir.
kamuoyuna agtklamalidir.

Faaliyet sonuglar1 ve Nisan 2014’te kurulan Mali Yeterli giivence
; degerlendirmeler idare faaliyet Faaliyet Programi Belediyemizde Faaliyet Programi ; Tim Faaliyet saglanamamaktadir. Bu
BIS 14.3 ™ 14.31 o Hizmetler - 31.07.2015 o
raporunda gosterilmeli ve hazirlanmamustir. yasa geregi 2015 yilinda g Birimler Raporu nedenle ilgili eylemler
Miidiirligii o ot
duyurulmalidir. hazirlanacaktir. Ongorilmistiir.
Faaliyetlerin gbzetimi amactyla
idare i¢inde yatay ve dikey Yeterli siivence
raporlama agi yazili olarak Belediyemizde genelinde Yonetim bilgi sistemlerinin her tiirlii Bilei islem Tiim Yénetim sa'lanamarr%Skta dir. Bu
EIESERE belirlenmeli, birim ve personel,  yatay ve dikey raporlama  14.4.1 raporlamayi iiretecek hale e o S e - 31.12.2015 & P :
- . . e e 2 . . L Midirlagii Birimler  Bilgi Sistemi nedenle ilgili eylemler
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili ag1 kismen etkindir. getirilmesi saglanacaktir. I
Ongorilmistiir.
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘




r’/

"N

Z,
'f’ws

—

KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI

2014 Q,
BE™

Kayit ve dosyalama sistemi:Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siiflandirildig1 ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.

Standart

Kod No | Genel Sart1

Kayit ve dosyalama sistemi,
. elektronik ortamdakiler dahil,
BIS 15.1 . o .
gelen ve giden evrak ile idare i¢i
haberlesmeyi kapsamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmali,
yonetici ve personel tarafindan
ulagilabilir ve izlenebilir
olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi,
1BIENEREN Kkisisel verilerin giivenligini ve
korunmasini saglamalidir.
Kayit ve dosyalama sistemi
BIENERN belirlenmis standartlara uygun
olmalidir.

BIS 15.2

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmeli, standartlara uygun
BIRNERN  bir sekilde siniflandirilmali ve
arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmelidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Mevcut Durum

Kayit ve dosyalama
sistemi tim
birimlerimizde
uygulanmaktadir.
Elektronik dokiiman
yonetim sistemi kismen

kullanilmaktadir.

Mevcut durum
standardi kismen
karsilamaktadir.

Kay1t ve dosyalama
sistemi veri giivenligini
saglayacak diizeyde
degildir.

Mevcut durum
standardi kismen
karsilamaktadir.

Gelen ve giden evrak
elden, dijital ortama
aktarilmakta, kayit altina
alinmakta ve
siniflandirilmakta, ancak
arsivleme yetersizdir.

15.1.1

15.2.1

15.3.1

154.1

1551

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Tiim Birimlerin elektronik dokiiman
sistemi kullanmasi saglanacaktir.

Tiim Birimlerin Standart Dosya
Planina ge¢mesi saglanacaktir.

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel
verilerin giivenligini saglayacak
yazilim gelistirilecektir.

Kayit ve dosyalama sisteminin
belirlenmis
standartlara uygunlugu
saglanacaktir.

Arsiv yonetim sistemi kurulacaktir.

Sorumlu

Birim veya

Calisma
Grubu
Uyeleri

Bilgi islem
Miidiirligii

Yazi Isleri
Midiirligii

Bilgi Islem
Miidiirligii

Bilgi Islem
Miidiirliigi,
Yazi Isleri
Midiirligii

Yaz Isleri
Miidiirligi

isbirligi

Yapilacak | Cikty/ Sonu¢

Birim

Yaz Isleri
Miidiirligii

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Elektronik
Dokiiman
Sistemi

Standart
Dosya Plani

Kayit ve
Dosyalama
Sistemi

Elektronik
Dokiiman
Sistemi

Elektronik
Arsiv
Yonetim
Sistemi

Tamamlanma

Tarihi

30.09.2015

30.06.2015

30.09.2015

30.09.2015

31.12.2015

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.




siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun

olusturulmalhidir.
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Idarenin is ve islemlerinin kaydi,

arsiv ve dokiimantasyon sistemi
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Mevcut durum
standardi kismen
karsilamaktadir.

Tiim Birimlerin Standart Dosya

15.6.1 Planina gegmesi saglanacak ve Arsiv

Yo6netim Sistemi Kurulacaktir.

Bilgi Islem Elektronik

Midiirlagi, Tim Arsiv

Yanlsleri  Birimler  Yonetim 1122015
Midirligi Sistemi

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmalidir.

Standart

Kod No | Genel Sart1

Hata, usulsiizliik ve
: yolsuzluklarin bildirim

) yontemleri belirlenmeli ve

duyurulmalidir.

Yoneticiler, bildirilen hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklar

hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

BIS 16.2

Hata, usulsiizliik ve
BiS 16.3 yolsuzluklari bildiren personele
B haksiz ve ayirimci bir muamele

yapilmamalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Mevcut Durum

Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarm bildirimine
iliskin belirlenmis bir
yontem bulunmamaktadir.

16.1.1

Mevcut durum
standardi
kargilamamaktadir.

16.2.1

Mevcut durum
standardi
karsilamamaktadir.

16.3.1

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Hata usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirimine iliskin standart bir
yontem belirlenecektir.

Eylem 16.1.1 tamamlandiginda
yeterli inceleme saglanacaktir.

Eylem 16.1.1 tamamlandiginda
personele haksiz ve ayrimet
muamele yapilmamasi saglanacaktir.

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak | Cikt// Sonu¢

.. Tarihi
Birim

Hukuk Isleri Tim

Midiirligii Birimler 31.12.2015
Hata,
Usulstizlik
ve Yolsuzluk

Bil‘dirimine
Hukuk Isleri Tiim iliskin
Mudirligic ~ Birimler ~ Y&nerge 31.12.2015
Hukuk Isleri Tim
Miidirliigi  Birimler 31.12.2015

Tamamlanma

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanamamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.




Standart | Kamu i¢ Kontrol Standard: ve
Kod No | Genel Sart1

I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme
veya 6zel bir degerlendirme
yapma veya bu iki yontem
birlikte kullanilarak
degerlendirilmelidir.

I¢ kontroliin eksik ydnleri ile
uygun olmayan kontrol
yontemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin
alinmasi konusunda siireg ve
yontem belirlenmelidir.

1S17.2

PAMUKKALE BELEDIYESI

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Ongoriilen Eylem veya

Mevcut Durum Eylemler

i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu
etkinlestirecektir.
Belediyemizin i¢ kontrol
sistemi yilda en az bir kez
degerlendirilecektir. I¢ kontrol
standartlar1 eylem plani

Belediyemizde i¢ kontrol
stireci yasal gerekliliklere
uygun olarak siiresi
igerisinde

baslatilmustir. I¢ kontrol kapsaminda yapilan ¢alismalar Mali Hizmetler Tim
- L 17.1.1 . e e Ao
sisteminin uygulamaya sorumlu birimlerce yilda en az ~ Midiirlugii Birimler
konulmasi ile birlikte bu bir kere Mali Hizmetler
konudaki galigmalar daha Mudurligine bildirilecektir.
etkin olarak devam Ust Yonetime degerlendirme
ettirilecektir. raporu sunulacaktir. Boylece i¢
kontrol
ortaminin siirekli olarak
izlenmesi saglanacaktir.
I¢ kontroliin eksik yonleri L l;ontsﬁlg:lnjz;(s;ﬁ igﬂif;ll i3
ile uygun olmayan kontrol ygun ofmayan .
. Bt yontemlerinin belirlenmesi,
yontemlerinin bildirilmesi ve gerekli i Kontrol
belirlenmesi, bildirilmesi . 1Ve g o .
s . onlemlerin alinmasi Izleme ve Tim
ve gerekli 6nlemlerin 17.21 . . . g -
; konusunda siire¢ ve yontem Yonlendirme Birimler
alinmasi hususunda I¢ . .. S .
belirlemek iizere ihtiyaca gore Kurulu

Kontrol izleme ve
Y 6nlendirme Kurulu
kurulmustur.

I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu
toplanacaktir.

Ciktr/ Sonug

I¢ Kontrol
Izleme ve
Degerlendirme
Raporlari

Sonu¢ Raporu

Tamamlanma
Tarihi

31.12.2015

31.12.2015

Yeterli giivence
saglanmamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli giivence
saglanmamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.
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I¢ kontroliin degerlendirilmesine
idarenin birimlerinin katilimi
saglanmalidir.

I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde,
yoneticilerin goriisleri, kisi
ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani ¢ergevesinde
uygulanmalidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI
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Her harcama birimi kendi
biinyesinde sisteme iligskin
eksiklikleri tespit edecek,

I¢ kontroliin
degerlendirilmesine iliskin
caligmalara birimlerin

. 1731 .
yeterli gerekli
katilimi heniiz onlemleri alacak ve
saglanamamustir. mekanizmalar gelistirecektir.

Birimlerde i¢ kontrol eylem
planinda yer alan eylemlerin

izlenmesi, degerlendirilmesi

ve raporlanmasi i¢in daha
onceden olusturulmus ¢aligma
ekiplerinden yararlanilarak, i¢
kontroliin degerlendirilmesine
birimlerin katilim1
saglanacaktir.

I¢ Kontrol Hazirlama ve
Revize Grubu
olusturulmustur.

1741

I¢ kontroliin eksik yonleri
ile uygun olmayan kontrol
yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli 6nlemlerin
alinmas1 hususunda I¢
Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu
kurulmustur.

I¢ Kontrol Sistemine iliskin
yapilan degerlendirmeler
sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenecektir.
Eylem plani giincellenecek ve
uygulanmasi saglanacaktir.

1751

I¢ Kontrol
izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Mali Hizmetler
Midiirligi

Mali Hizmetler
Midiirligii

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Degerlendirme
Toplantilart

Anket Formu
ve
Degerlendirme
Raporlart

Eylem Plan1

31.12.2015

31.12.2015

31.12.2015

Yeterli giivence
saglanmamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.

Yeterli
giivencesaglanmamaktadir.
Bu nedenle ilgili
eylemlerongoriilmiigtiir.

Yeterli giivence
saglanmamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler

Ongorilmistiir.




g5

Lm KAMU iG KONTROL STANDARTLARINAUYUM EYLEM PLANI
VA —

2014
<

Z.,
oy g

I¢ denetim:idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

Sorumlu

Birim veya Isbirligi Tamamlanma

Standart | Kamu i¢c Kontrol Standardi ve . :
Kod No | Genel Sart Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler (é?::]skl;lnja Ya&ls?&ak Cikti/ Sonu¢ Tarihi

Uyeleri

I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yiirtitiilmelidir.

INRER!

I¢ denetim sonucunda idare

tarafindan alinmasi gerekli

goriilen onlemleri igeren eylem - - -
plani hazirlanmali, uygulanmali

ve izlenmelidir.

PAMUKKALE BELEDIYESI ‘




