PAMUKKALE BELEDIYESI HIZMET STANDARTLARI
MUHTARLIK iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler Siire
Muhtar veya Vatandas Sikayetlerinin Dilekge, Telefonla Basvuru, Pamuk Masa, MBS (Muhtar ..
1 _ - . A . A 15 giin
Degerlendirilmesi Bilgi Sistemi) e-mail

Mubhtarlarin Belediyemize Bagh Miidiirliikler ve
2 Diger Dis Kurum Miidiirliikleri ile Olan Islerinin
Takip edilmesi ve Sonuglandirilmasi
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Dilekge, Telefonla Basvuru, Pamuk Masa, MBS (Muhtar

Bilgi Sistemi) e-mail 30 giin

[lk Miiracaat Yeri: Muhtarlik Isleri Miidiirliigii

Isim: Yusuf EMEKSIZ

Unvan: Muhtarlik Isleri Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: muhtarlikisleri@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanligt

Isim: Hiiseyin GURLESIN

Unvan: Belediye Bagkani

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ozelkalempamukkale@gmail.com

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
1-KPSS Sonug Belgesi
2-TC Kimlik Nolu Niifus Ciizdan Fotokopisi
3-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden)
4-Saglik Raporu (Heyet Raporu)
5-Askerlik Durum Belgesi
KPSS ile Yerlestirilmesi Yapilan Adaylarin ilk 6-SGK Hizmet Dokiimii (Varsa)
Miiracaat Islemleri 7-Fotograf (6 Adet Renkli)
8-Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
9-Aile Durum Bildirimi
10-Mal Bildirimi
11-Etik Sozlesmesi
12-Giivenlik Sorusturmasi
1-KPSS ve/veya Iskur’dan Is¢i Olarak Calisma Yazisi ve
Belgesi
2-TC Kimlik Nolu Niifus Ciizdan Fotokopisi
3-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden)
4-Saglik Raporu (Heyet Raporu)
5-Askerlik Durum Belgesi
6-SGK Hizmet Dokiimii (Varsa)
7-Fotograf (6 Adet Renkli)
8-Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
9-Aile Durum Bildirimi
10-Etik Sozlesmesi
11-Gilivenlik Sorusturmasi
1-TC Kimlik Nolu Niifus Ciizdan Fotokopisi
2-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden)
3-Saglik Raporu (Heyet Raporu)
4-Askerlik Durum Belgesi
5-SGK Hizmet Dokiimii (Varsa)
6-Fotograf (6 Adet Renkli)
7-Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
8-Aile Durum Bildirimi
9-Mal Bildirimi
10-Etik Sozlesmesi
11-Gilivenlik Sorusturmasi

15 giin

2 Daimi ve Gegici Siireli Ts¢i Alim1 30 giin

3 Sozlesmeli Personel Alimi 30 giin



Tel:0258 296 96 96
Tel:0258 296 96 96

1-Iskur’dan Ts¢i Olarak Cahisma Yazis1 ve/veya KPSS
Belgesi

2-TC Kimlik Nolu Niifus Ciizdan Fotokopisi

3-Adli Sicil Belgesi (Adliyeden)

4-Saglik Raporu (Heyet Raporu)

5-Askerlik Durum Belgesi

6-SGK Hizmet Dokiimii (Varsa) 30 giin
7-Fotograf (6 Adet Renkli)

8-Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi
9-Aile Durum Bildirimi

10-Mal Bildirimi

11-Etik Sozlesmesi

12-Giivenlik Sorusturmasi

ISKUR Tarafindan KPSS Kapsaminda Normal,
Oziirlii, Eski Hiikiimlii Personel ile Igisleri
Bakanhgindan Gonderilen Terér Magdurlarmin
Miiracaat Islemleri

1-Dilekge

2-Emeklilik Sevk Onay1
3-Hizmet Belgesi
4-Fotograf (2 Adet)

5 Memur Emeklilik Talebi 3 giin

1-Dilekg¢e (TC Kimlik No Olmasi Zorunlu 4982 Sayili
Kanun)

2-SGK Emekli Olabilir Yazis1

3-Hizmet Belgesi

6 Is¢i Emeklilik Talebi 3 giin

1-Dilekge (TC Kimlik No Olmasi Zorunlu 4982 Sayili
Kanun)

2-Hizmet Belgesi

3-Kurum Muvafakat Yazisi

7 Nakil Talebi 30 giin

1-Dilek¢e (Midiirligiimiize Hitaplr)
2-Pasaport Formu (2 adet)

3-Niifus Ciizdam Fotokopisi
4-Biyometrik Fotograf (2 adet)

8 Hizmet ve Hususi Damgali Pasaport Talebi 1 giin

1-Dilekg¢e (TC Kimlik No Olmasi Zorunlu 4982 Sayili

9 Hizmet Belgesi Talebi Kanun)

1 giin

10  Hizmet Birlestirilmesi Talebi Dilekge 30 gilin

1-Dilekge
) 2-Ogrencinin okulundan dgrenci adina diizenlenmis
1 Yaz Donemi Zorunlu Universite ve Lise béliim, dgrencinin numarasi, egitim-6gretim yili ve staj
Ogrencilerinin Staj Islemleri yapmast zorunludur ibaresini gosterir belge
3-Ilgili birimden kontenjan dahilinde 6grencinin kabul
edildigine dair onay belgesi

5 giin

1-Dilekge
2-Ogrencinin okulundan &grenci adina diizenlenmis
3308 Sayili Mesleki Egitim Kanununa Gore Staj bélﬁm,‘égrer‘lcinhin numarast, eéiFi‘P‘égr etim y11{ o ..
islemleri (Beceri Egitim) ogrencinin kimlik bilgileri, velisinin ad1 soyad iletigim 5 giin
bilgilerinin bulundugu; arka yiiziinde okul mudiirii, veli
ve igveren imzalarinin bulundugu MEB isletmelerde
meslek egitimi s6zlesmesi

12

4982 Sayih
Kanun Yasal
Stiresi
(Maddel1)

13 Dilekge Kurumigi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Isim: Gokhan GONCUOGLU

Unvan: Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ggoncuoglu@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanhg1

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr



Tel:0258 296 96 96
Tel:0258 296 96 96

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
Bildirim

Telefon (Adres, T.C Kimlik No)
Fax (Adres, T.C Kimlik No)

1 Kemi Mii lesi . L 1 gii
emirgen Micadelesi Dilekge (Adres,T.C Kimlik No) g
E-Mail (Adres,T.C Kimlik No)
BIMER
2 Isyeri ve Konut Hasera Ilaglamas1 DGR (G IND) 1 giin

Tahsilat Makbuzu
Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde,hizmetin belirtilen siirede
tamamlanamamasi durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Saglik Tsleri Miidiirliigii

Isim: Hiiseyin YAVUZ

Unvan: Saglik Isleri Miidiirii

Adres: Deliktas mah. 1988/2 sk. No:43 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: hyavuz@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanligt

Isim: Abdullah SEVINCLI

Unvan: Belediye Bagkan Yardimcis

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: abdullahsevincli@pamukkale.bel.tr

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Ad1 Talep Edilen Belgeler
; 4734 sayili Kamu Thale Kanununun 10. maddesi ..
! thale kapsamindaki belgeler Degisken
2 Is Deneyim Belgesi Dilekge 1 giin
3 Teminat fadesi Dilekge 1 giin
Bagkanlik
4 Arag Tahsisi Dilekge Makaminin

Onayina Sunulur
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigr halde,hizmetin belirtilen siirede
tamamlanamamasi durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Tk Miiracaat Yeri: Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Isim: Yasar TASLICALI

Unvan: Destek Hizmetleri Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ytaslicali@pamukkale.bel.tr

Tkinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig

Isim: Abdullah SEVINCLI

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta:abdullahsevicli@pamukkale.bel.tr



Tel:0258 296 96 96
Tel:0258 296 96 96
Tel:0258 296 96 96
Tel:0258 296 96 96

TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Ad1

Cop Toplama Siipiirtme ve Nakil Sikayet

Talep Edilen Belgeler

Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlar:
veya Agik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekge

12 Saat

Cadde, sokak, meydan ve Pazar yerlerinin
temizlenmesi sikayeti

Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlari
veya Agik adres, TC.Kimlik No ve iletigim bilgilerini
belirten dilekge

1 giin

Cop Ev Temizlikleri

Miistekinin Agik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim
bilgilerini belirten dilekge
Sikayet-Taleplerde C.Sav. ve ilgili Mahkemenin karari

20 giin

Moloz Sikayetleri

Vatandaslarimizin e-mail, telefon sahsen miiracatlari
veya Agik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilek¢e ve dilekge ekinde cezai islem igin dokiim
yapanlara ait fotograf veya video

5 giin

Konteynir Talepleri

Vatandaslarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlar:
veya Acik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekge

7 gilin

Geri Doniisiimlii Malzeme Toplanmasi

Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlari
veya Acik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekge

5 giin

Hanelerden Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi

Atik yag 5 It olunca Vatandaglarimizin e-mail, telefon,
sahsen miiracatlari veya Agik adres, T.C.Kimlik No ve
Iletisim bilgilerini belirten dilekge

5 giin

Sahipsiz Atik Ev Esyasi (mobilya, yatak vb.)

Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlar
veya Acik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekge

3 giin

Omriinii Tamamlanus Lastiklerin Toplanmas1

Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlari
veya Agik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekg¢e

5 giin

10

Elektronik Atiklarin Toplanmasi

Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlar
veya Acik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekge

5 giin

11

Evsel Atik ve Geri Dontisiim Posetleri Dagitim
Sikayetleri

Vatandaglarimizin e-mail, telefon, sahsen miiracatlari
veya Acik adres, T.C. Kimlik No ve Iletisim bilgilerini
belirten dilekge

3 giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,hizmetin belirtilen siirede
tamamlanamamasi durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yeri: Temizlik Isleri Miidiirliigii
Isim: Mustafa TOKGOZ
Unvan: Temizlik Isleri Miidiir V.

Adres: Deliktas mah.1988/2 sk No:43 Pamukkale/DENIZLI

Tel: 0258 296 96 96
Fax: 0258 211 73 01
e-posta: mtokgoz@pamukkale.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanlig
Isim: Abdullah SEVINCLI

Unvan: Belediye Bagkan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: abdullahsevincli@pamukkale.bel.tr



Tel:0258 296 96 96

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

1-Bimer Bagvurusu

. 30 giin
2-Dilekge

1 Bilgi ve Belge Talepleri

4982 sayili bilgi edinme hakki kanunu kapsamindaki

15 giin
miiracaatlar &

Gercek Kisiler Icin
1-Niifus Cilizdam Fotokopisi (Ash ile Beraber)
2-Adres Beyani
3-Vekaleten Katilanlar Igin Vekaletname (Vekilin Niifus
Ciizdam ve Fotokopisi)
Tiizel Kisiler I¢cin
2 Kamulastirma Arsa Satisi 1-Kimlik Fotokopisi (Sirket Yetkilisinin) 45 giin
2-Adres Beyani
3-Ticaret Sicil Gazetesi
4-Imza Sirkiileri
5-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname (Vekilin Niifus
Ciizdan Fotokopisi)
6-Gegici Teminat Belgesi

1-Kimlik Fotokopisi

3 Belediye Hisse Satigi (Suyulu Arsa Satist) 2 Dilekce

45 giin

1-ihaleler i¢in Istenen Belgeler
a-Gergek Kisiler igin
1-Talep Dilekgesi
2-Kimlik Fotokopisi
3-Adres Beyani
4-Imza Sirkiileri
5-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname (Vekilin Niifus
Ciizdani ve Fotokopisi)
6-Gegici Teminat Bedeli Makbuzu
7-Borcu Yoktur Yazist
b-Tiizel Kisiler i¢cin
1-Talep Dilekgesi
2-Kimlik Fotokopisi
3-Adres Beyani
4-Imza Sirkiileri
5-Ticaret Sicil Gazetesi
6-Gegici Teminat Bedeli Makbuzu
7-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname (Vekilin Niifus
Ciizdan1 ve Fotokopisi)
8-Borcu Yoktur Yazisi
Kiralama ' 2-Pazaryeri i¢cin istenen Belgeler
4 1-Bufe-Park-Diikkan-ATM Yeri Thaleleri a-Gergek Kisiler ig:in 45 giin
2-Pazaryeri Tahsisi I¢in Kura ve Devir Islemleri 1-Talep Dilekgesi
2-Kimlik Fotokopisi
3-Adres Beyani
4-Vekaleten Katilanlar i¢in Vekaletname (Vekilin Niifus
Ciizdam ve Fotokopisi)
5-Borcu Yoktur Yazisi
6-Oda Kayit Belgesi
7-Maliye Kayd1
8-Hijyen Belgesi
b-Tiizel Kisiler i¢in
1-Talep Dilekgesi
2-Kimlik Fotokopisi
3-Adres Beyani
4-Imza Sirkiileri
5-Ticaret Sicil Gazetesi
6-Vekaleten Katilanlar igin Vekaletname (Vekilin Niifus
Ciizdan1 ve Fotokopisi)
7-Borcu Yoktur Yazist
8-Oda Kay1t Belgesi
9-Maliye Kayd1
10-Hijyen Belgesi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri: Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
Isim: Ayhan HEKIM




Unvan: Emlak ve Istimlak Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ahekim@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanhg1

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI
Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
1-Bagvuru Beyan Formu
2-Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle imar ve Sehircilik
Midiirliigiinden)
3-Isyerine Ait Tapu Fotokopisi
4-Isyerine Ait Yap1 Kullanim izin Belgesi (Iskan
Ruhsat1)
5-Isyeri Kira ise Kira Sézlesmesinin Fotokopisi
6-Yangin Tiipii Am Faturas1 son 6 Aylik veya Is Yeri
ve Faaliyet Konusuna Gore Yangin Onlem Raporu
7-Vergi Levhasi veya Maliye Y oklama Fisinin
Fotokopisi
8-Oda Faaliyet Belgesi
9-Basvuru Sahibi Sirket ise imza Sirkiileri, Ticaret Sicil
Gazetesi Fotokopisi
10-Ustalik Gerektiren Islerden Ustalik Belgesi
11-ISG Taahhiitnamesi
***K omisyonun Incelemesi Sonucu Is Nevine Gore
Baska Bilgi ve Belgeler Istenebilir
1-Bagvuru Beyan Formu
2-Kapasite Raporu (Sinif Tespiti Igin)
3-Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle Imar ve Sehircilik
Midiirliigiinden)
4-Isyerine Ait Tapu Fotokopisi
5-Isyerine Ait Yap1 Kullanim Izin Belgesi (Iskan
Ruhsat)
6-Isyeri Kira Ise Kira Sozlesmesinin Fotokopisi
2 Gayristhhi Miiesseseler 7-Oda Faaliyet Belgesi 5 giin
8-Basvuru sahibi Sirket ise Imza Sirkiileri, Ticaret Sicil
Gazetesi Fotokopisi
9-Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Fisinin
Fotokopisi
10-Yangin Onlem Raporu
11-I1SG Taahhiitnamesi
***K omisyonun Incelemesi Sonucu Is Nevine Gore
Bagka Bilgi ve Belgeler Istenebilir
1-Bagvuru Beyan Formu
2- Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle fmar ve Sehircilik
Miidiirliigiinden)
3- Isyerine Ait Tapu Fotokopisi
4- Isyerine Ait Yap1 Kullamim izin Belgesi (Iskan
Ruhsatr)
5- Isyeri Kira Ise Kira Sozlesmesinin Fotokopisi
6-Yangim Onlem Raporu
7- Asayis Uygunluk Yazis1 (Bagl bulundugu karakoldan
alinacak)
8-Oda Faaliyet Belgesi
3 Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerleri 9-Saglik Raporu 30 giin
10-Sabika Kayd1
11-Basvuru Sahibi Sirket Ise imza Sirkiileri, Ticaret Sicil
Gazetesi Fotokopisi
12- Niifus Ciizdan Fotokopisi
13-Muvafakatname (Kat Maliklerinden Alinacak)

1 Sthhi Isyerleri 1 giin




14-Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Fisinin
Fotokopisi

15-Mesul Miidiir Sozlesmesi

16-1SG Taahhiitnamesi

***K omisyonun Incelemesi Sonucu Is Nevine Gore
Baska Bilgi ve Belgeler Istenebilir

1-Bagvuru Beyan Formu

2-Adres Belgesi (Tapu Fotokopisiyle imar ve Sehircilik
Midiirliigiinden)

3-Isyeri Agma ve Caligma Ruhsati Fotokopisi

4-Cevre ve Sehircilik 1l Miidiirliigiinden Giiriiltii Olgiim
Raporu

4 Canh Miizik Yayin izin Belgesi 30 giin

Talebe gore 15

5 .
Yazigmalar Dilekce ve Yazi 30 giin

NOT: Hizmet Standartlarinda belirtilen ruhsatlandirmaya iliskin siireler eksik belgelerin yetkili idareye verilmesi ile baslar.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yeri: Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Isim: Fatih ALTUNTAS

Unvan: Ruhsat ve Denetim Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: faltuntas@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig

Isim: Abdullah SEVINCLI

Unvan: Belediye Bagkan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: abdullahsevincli@pamukkale.bel.tr

MALI HIZMETLER MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
Es ve Cocuklar icin istenilen Belgeler

Miiracaat¢inin kimlik fotokopisi
Varsa engelli raporu
Ev kira ise kira kontrat1 (yeni tarihli),kendilerine ait ise
tapu kayit 6rnegi
Cocuklara ait 6grencilik belgesi
Bir rahatsizlig1 varsa (Kalp, Seker, Tansiyon ...)
hastahaneden alinmis rapor
Varsa banka borcunun belgeleri
fcra dairesinden nafakanin 8dendigine ya da
6denmedigine dair belge
Hanede cezaevinde olan varsa belgesi
Hanede yasayanlarin ¢aligip-¢calismadigina dair sgk'dan
hizmet dokiimii
Hanede yasayanlarin ¢alisiyor ise maas bordrosu
Pamukkale ve Merkezefendi tapudan tasinmaz kayd1
Askerlik durum bildirimi

1 Asker Aile Yardim Askerin askere gitmeden 6nce galisip ¢alismadigini lay
gosterir sgk hizmet dokiimil
Anne, Baba ve Kardesler icin istenilen Belgeler
Miiracaatgmnin kimlik fotokopisi
Varsa engelli raporu
Ev kira ise kira kontrati (yeni tarihli),kendilerine ait ise
tapu kayit drnegi
Bir rahatsizlig varsa (Kalp, Seker, Tansiyon ...)
hastahaneden alinmis rapor
Varsa banka borcunun belgeleri
Hanede okuyan varsa 6grenci belgesi
Hanede cezaevinde olan varsa belgesi
Hanede yasayanlarin ¢alisip-¢calismadigina dair sgk'dan
hizmet dokiimii
Hanede yasayanlarin ¢alistyor ise maas bordrosu




Askerlik durum bildirimi
Askerin askere gitmeden 6nce ¢alisip ¢alismadigini
gosterir sgk hizmet dokiimi

2 Emlak Vergisi Sicil Verilmesi Bildirim, Tapu Fotokopisi, Kimlik Numarasi 3 dakika
3 Beyan Verme Form, tapu, kimlik, iskan ruhsati fotokopisi 5 dakika
4 Emeklilere Ait Vergi Indirimi (Gelir) Form, Emekli olduguna dair belge 3 dakika
5) Higbir Geliri Olmayanlarm Vergi indirimi Form, Sigorta kayd1 olmadigina dair belge 3 dakika
6 Oziirliilere Ait Indirimli Bina Vergisi Hk. Form, Saglik Kurulu Raporu 3 dakika
7 Beyan Degeri Kimlik fotokopisi, Tapu fotokopisi 2 dakika
8 Ceza Indirim Talebi Dilekge 3 dakika
1 hafta (gerekli
9 Emlak Vergisine Itiraz Dilekge SN K
memur
gonderilir)
10  Gayrimenkul Kaydi Arastirilmasi Hk. Dilekge 3 dakika
11  Diizeltme Talebi, Geri fade ve Mahsuplagsma Hk. Dilekge lay

Bildirim, Maliye A¢ilis Yoklama Fotokopisi, Vergi

12 €TV Beyan Verme Levhasi Fotokopisi, Kimlik Numarasi 10 dakika
18 O By R Dilek¢e, Maliyeden Kapanis Yazisi, Agma Ruhsatt Asli 5 dakika
Y oklamast1
14 Eglence Vergisi Hk. Dilekge 10 dakika
15  Tflan Reklam Vergisi Beyan, Ilan reklam faturasi fotokopisi (yeni beyanlarda) 10 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[lk Miiracaat Yeri: Mali Hizmetler Miidiirliigii

Isim: Ozgiir ALTUN

Unvan: Mali Hizmetler Miidiirii

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/Denizli
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ozguraltun@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig:

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/Denizli
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr




PARK VE BAHCELER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
Park ve Yesil Alanlar, Cocuk Oyun aletleri ve
donatilarla ilgili sikayetlerin yerinde incelenmesi

Dilekge 7 giin

2 Yesil alanlarda ilaglama yapilmasi Dilekge 15 giin

Yillik program
dahilinde ise
miilkiyet
caligmasi
3 Park yapim talebi Dilekge Bagkanlik onayi,
projelendirme ve
ihale islemleri
Yaklasik 60-90
glin
4 Agag kesim nakil vs. Talepler Dilekge 30 giin

Malzeme mevcut

ise 15 giin - Alm

yapilacak ise 60
gilin

5) Spor aletleri, bank ve kamelya talepleri Dilekge

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Isim:Hatice Hasret VELA

Unvan: Park ve Bahgeler Miidiir V.

Adres: Deliktas mah.1988/2 sk. No:43 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: parkbahceler@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres: Incilipiar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

YAZI iISLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler

Meclis Giindemi
toplanti
tarihinden en az 3
glin 6nce
Belediyemiz
internet sitesinde
yayinlanir. Karar

1 Belediye Meclis giindemi ve Karar Ozetleri (www.pamukkale.bel.tr internet sitesinde yayinlanir) Ozetleri Meclis
kararlarinin
kesinlesmesinden
sonra
Belediyemiz
internet

sitesinden
yayinlanir.

Dilek¢e — Kayit ve Suret harcinin yatirildigina dair

2 Enciimen Karar Ornegi 10 dakika
makbuz

3 iz Forr G Dilekge — Kayit ve Suret harcinin yatirildigina dair 10 dakika
makbuz

4 Meclis Thtisas Komisyon Raporlari Dilekge — Ucret Harcinin yatirildigina dair makbuz 10 dakika

5 Kurum Genel Evrak Kaydi Dilekge 10 dakika

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Tk Miiracaat Yeri: Yazi Isleri Miidiirliigii
Isim: Nevruz GUNDUZ




Unvan: Yazi Isleri Midiirii

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ngunduz@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanhg1

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0285 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
1.Sikayet¢inin ad1 soyadi
1 Zabita Miidiirliigiine 444 92 20 ve 153 Telefon 2.Sikayet konusu 15 giin
Hattindan Gelen Sikayetler 3.Sikayet hakkinda ayrintili bilgi ve adres
4 .Sikayet sahibinin adres ve telefon numarasi
1.e-mail ilgilisinin ad1 soyadi
. . . 2.Sikayet veya talep konusu .
2 Elektronik ortamdaki Talep ve Sikayetler 15 glin
3.Sikayet veya talep hakkinda ayrintili bilgi ve adres
4.Cevap gonderilmesi istenen e-mail adresi
Cumhurbagkanhk fletisim Merkezi (CIMER) ve 1.e-mail ilgilisinin ad1 soyadi
3 Basbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) e-mail 2.Sikayet veya talep konusu 15 giin
sikayetleri 3.Sikayet veya talep hakkinda ayrimntili bilgi ve adres
Elektronik ortamda yapilan bagvurularda;
4 Bilgi Edinme Bagvurulari 1.Ad Soyad 15 giin
2.T.C kimlik numaras1
3071 sayih dilek¢e kanununun sekil sartlar: tasimak
kaydiyla Yazi Isleri Miidiirliigii gelen evrak kaydindan
evrak kayit numarasi almig,havalesi tamamlanmis
dilekge;
5 Zabita Gorev ve Yetki Alaninda Kalan Vatandasin  1.Dilekgede sikayet veya talepte bulunana vatandagin 30 eiin
Talep ve Sikayet Dilekgeleri T.C. kimlik numarast &

2.Sikayet veya talepte bulunan vatandasin adi

soyadi,adres ve genel bilgileri

3.Sikayet yada talep konusuyla ilgili bilgi,belge ve

ayrintili adres
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[lk Miiracaat Yeri: Zabita Miidiirliigii

Isim: Siikrii GUCER V.

Unvan: Zabita Miidiirii

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: sgucer@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig:

Isim: Abdullah SEVINCLI

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: abdullahsevincli@pamukkale.bel.tr




BiLGIi iISLEM MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Ad1

Talep Edilen Belgeler

1 Bilgisayar Talepleri Dilekge 3 giin
2 Muhtarlik Anons Sistemi Dilek¢e 15 glin
3) Kamera Talepleri Dilekge 3ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[lk Miiracaat Yeri: Bilgi Islem Miidiirliigii
Isim: Mehmet Fatih DOGANAY

Unvan: Bilgi Islem Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: fdoganay@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanlig1
Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcisi

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKiLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Ad1

Dilekge yoluyla gelen istek,talep ve sikayetlere

Talep Edilen Belgeler
Islak Dilekge, imzali olmalidir (Sahsa 6zel cevap

1 Sziim bulma verilmesi gereken ve gizli talebi olmayan vatandaglarin 1-60 Giin
i T.C kimlik numaras, adres, telefonlar1 gereklidir)
www.pamukkale.bel.tr web adresi araciligi ile
. . . - istek,sikayet,0neri sayfasindaki halkla iligkiler linkine
2 Eﬁ;;gomyla Rl R GO Sy G girilerek gonderilir (Sahsa 6zel cevap verilmesi gereken 1-60 Giin
ve gizli talebi olmayan vatandaslarin T.C kimlik
numaras, adres ve telefonu gereklidir)
. . . Talep veya sikayet notlar1 (Sahsa 6zel cevap verilmesi
3 Dl 1(?,1( Kutusu yoluyla gelen istektalep ve sikayetlere gereken ve gizli talebi olmayan vatandaslarin T.C kimlik 1-60 Giin
¢Ozliim bulma .
numarasl, adres, telefonlari gereklidir)
0258 296 96 96 telefon numaras1 araciligr ile Pamuk
Telefon yoluyla gelen istek,talep ve sikayetlere Masa galisanlar t?rafmdan goru.sulerc.ek alnan talep V? ..
4 5ziim bulma sikayetler (Sahsa 6zel cevap verilmesi gereken ve gizli 1-60 Giin
§0 v talebi olmayan vatandaslarin T.C kimlik numarasi, adres,
ve telefonu gereklidir)
Elektronik olarak (www.acikkapi.gov.tr) ya da valilik ve
Acik Kap1 yoluyla gelen istek,talep ve sikayetlere kaymakamliklarda bulunan Ag¢ik Kap1 birimlerine yazili ..
5 o TS 1-7 Giin
¢oziim bulma olarak yapilan bagvurularin tarafimiza iletilir (istege
bagli kimlik bilgileri gizli tutulabilir)
CIMER (T.C. Cumhurbagkanhg Tletisim Merkezi) Cimer sistemi .}]?da e-devwleF uzer.mden yazilan L .
6 istek talen ve sikavetlere cdziim bulma yazismalar Valilik araciligi ile mail yoluyla ulasir (istege 1-15 Giin
[P ve stkayetiere ¢ baglt kimlik bilgileri gizli tutulabilir)
7 Muhtar Bilgi Sistemi yoluyla gelen istektalep ve Sadece Pamukkale Belediyesi Muhtarlarinin Kullandig1 1-15 Giin
sikayetlere ¢6ziim bulma sistemdir
o . . www.pamukkale.bel.tr web adresi tizerinden istek
8 B11g1 Edinme yoluyla gelen istek,talep ve sikayetlere sikayet,Oneri sayfasina girilerek bilgi edinme linkinden 1-60 Giin
¢Ozliim bulma Lo
goriliir
Evlenecek Ciftlerin;
T.C Niifus Ciizdanlar1 Ash
9 Evlilik Ehliyet Belgesi T.C Kimlik Numaralari 2-5 dakika

T.C Niifus Ciizdanlar1 Tarihi (10 yili gecmis olmayacak)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Isim: Hayrettin DURAN



../2018 Yılı Hizmet Standartları/www.pamukkale.bel.tr web adresi aracılığı ile istek,şikayet,öneri sayfasındaki halkla ilişkiler linkine girilerek gönderilir (Şahsa özel cevap verilmesi gereken ve gizli talebi olmayan vatandaşların T.C kimlik numarası, adres ve telefonu gereklidir)
../2018 Yılı Hizmet Standartları/www.pamukkale.bel.tr web adresi aracılığı ile istek,şikayet,öneri sayfasındaki halkla ilişkiler linkine girilerek gönderilir (Şahsa özel cevap verilmesi gereken ve gizli talebi olmayan vatandaşların T.C kimlik numarası, adres ve telefonu gereklidir)
../2018 Yılı Hizmet Standartları/www.pamukkale.bel.tr web adresi aracılığı ile istek,şikayet,öneri sayfasındaki halkla ilişkiler linkine girilerek gönderilir (Şahsa özel cevap verilmesi gereken ve gizli talebi olmayan vatandaşların T.C kimlik numarası, adres ve telefonu gereklidir)
../2018 Yılı Hizmet Standartları/www.pamukkale.bel.tr web adresi aracılığı ile istek,şikayet,öneri sayfasındaki halkla ilişkiler linkine girilerek gönderilir (Şahsa özel cevap verilmesi gereken ve gizli talebi olmayan vatandaşların T.C kimlik numarası, adres ve telefonu gereklidir)
../2018 Yılı Hizmet Standartları/www.pamukkale.bel.tr web adresi aracılığı ile istek,şikayet,öneri sayfasındaki halkla ilişkiler linkine girilerek gönderilir (Şahsa özel cevap verilmesi gereken ve gizli talebi olmayan vatandaşların T.C kimlik numarası, adres ve telefonu gereklidir)

Unvan: Basin Yayin ve Halkla Tliskiler Miidiir V.

Adres: 15 Mayis mah. Atatiirk cd. 1070 sk. No:15 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: hduran@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanhg1

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

FEN ISLERi MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Ad1

Talep Edilen Belgeler

1-Vatandaslar veya Kanuni Temsilcileri, Tiizel Kisilerin
Pamukkale Belediye Baskanligi’na Hitaph Yazil
Dilekgeleri Ad-Soyad-imza-Is ya da Ikametgah Adresi

3071 Sayil Dilek¢e Hakki Kanunu Geregi Dilekge
Kayit Islemi

2-Tuzel kisiler ve sivil toplum orgiitleri i¢in sirket
baslikli veya kaseli yazi (lizerinde sirket adresi, girket
yetkili imzas1 ve sirket unvani bulunmak zorundadir)
(Vatandaslar veya kanuni temsilcilerinin, tiizel kisilerin
midirligimiizden tiim talepleri kayit altina alinip,
konusuna gore ilgili birime havale edilerek islem
yapilmasi saglanmaktadir)

Kayit ve havale
islemleri i¢in her
evrak basina
toplam 10 dk.

Yasal siiresi
3071 sayih
dilekg¢e kanunu
geregi 30 giindiir

2 Bilgi Edinme Dilekge

15 giin

3 Genel Talep/Sikayet Dilekge

15 giin

4 Asfalt Yol Yapim ve Onarimi Dilekg¢e

Yapilacak/onarila
cak yol,
ebatlarma ve is
programina gore
degismektedir.
En geg 30 giin

5) Parke Yol, Kaldirim ve Onarim Dilekce

Yapilacak/onarila
cak yol,
ebatlarma ve is
programina gore
degismektedir.
En ge¢ 30 giin

6 Yol Agilmast Dilekge

Acilacak yolun

imar durumuna,
ebatlarina ve is
programina gore
degismektedir.

En ge¢ 30 giin

Dilekge
7 Yol Kirmizi Kotu Verilmesi

Ada, pafta, parsel no bilgileri

Olgiim ve hali
hazir galigmalarin
tamamlanmasi
stirecine gore 1-
15 giin

8 Trafik Hizmetleri Dilekge

Levha, hiz kesici,
duba, yol
cizgileri ve
yonlendirme
levhalar1 vb. en
geg 30 giin

1-Maliklerin basvuru dilekgesi

2-Niifus ciizdan1 fotokopisi

Kamulastirma
yapilmast
aerekivorsa




- -

9 Yikim Isleri 3-Tapu prosedilriin
tamamlanmasini
4-Yikilacak binanin resimleri takip eden 15
5-Riskli yap1 bina formu ( Cevre Sehircilik il glin i¢inde
Miidiirliigiinden onayli) tamamlanir.
1-Tasinmaz
Sahibinin veya
Yetkili
Temsilcilerinin
Dilekgesi
2-Belediyeden
3071 sayih dilekge kanununun sekil sartlarini tagimak Alinus insaat
kaydiyla yazi isleri miidiirliigti gelen evrak kaydindan, Ruhsati Omegi
10  Hafriyat ve Moloz Kaldirma Calismalart gelen evrak kayit numarasi alinmis, havalesi 3-Zabita
tamamlanmus dilekce asli veya Fen Isleri Miidiirliigiine Miidiirliigii
dogrudan miiracaat Uygun Goriisii
4-Cevre Koruma
ve Kontrol
Midirligi
Uygun Gortisii
15 giin icinde
tamamlanir.
1-Malzeme Talep Fisi
11 Odeme Emirleri Z-Qnay.BeIge5| . 15 glin
3-Ise Ait Son Hakedis Rapor
4-Muayene Kabul Tutanagi
12 s Bitirme Belgeleri Is Bitirme Talep Dilekgesi 30 giin
1-Ihalelere yapilacak itirazin sikayet basvurulart
yonetmelige uygun dilekce
2-Tmza sirkiileri
13 iha.leli Olarak Yapilan Islerle ilgili Vatandas Sikayet 3-Yetkili oldugunu gésterir belge 30 giin
ve Istek Dilekgesi 4-3071 Sayili Kanununun sekil sartlarini tasimak
kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak kayit numarasi
alinmis, havalesi tamamlanmus dilekge Fen Isleri
Midiirliigiince degerlendirme yapilip sonuglandirilir
1-3071 Sayili Kanununun sekil sartlarini tasimak
kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak kayit numarasi
14 Yapm/lsleri Hakedis alinmis, havalesi tamamlanms dilekge 30\¢in
2-Kanuni temsilcinin yetkili olduguna dair vekaletnamesi
3-Kontrol elemaninin teklif miizekkeresi
1. 3071 Sayili Dilekge Kanununun sekil sartlarini
tagimak kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak kayit
15 Yapim Isleri Gegici Kabul numarasi alinmig, havalesi tamamlanms dilekg¢e 30 giin
2. Kontrol elemanimin teklif miizekkeresi
3. Kabul Komisyonu oluru
1. 3071 Sayili Dilek¢e Kanununun sekil sartlarini
tasimak kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak kayit
15 Ve G e numara.ls.l alinmus, havzflesi tamamlanmus dilek¢e S
2. Gegici kabul tutanagi
3. Kontrol elemanimin teklif miizekkeresi
4. Kabul Komisyonu oluru
1. 3071 Sayili Kanununun sekil sartlarini tagimak
kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak kayit numarasi
alinmus, havalesi tamamlanmis dilekge
17  Kesin Teminat Tadesi 2-Gegici kabul tutanag (Teminatin yarisi igin) 30 giin
3-Kesin kabul tutanagi (Teminatin tamamu igin)
4-SGK borcu yoktur belgesi
5-Vergi borcu yoktur belgesi
1-3071 Sayili Kanununun sekil sartlarini tasimak
kaydiyla Gelen Evrak Kaydindan evrak kayit numarasi
Yapim Isleri Is Deneyim Belgesi alinmuis, havalesi tamamlanmis dilekge
18 l-is Bitirme (Yiiklenici) 2-Konuyla ilgili dilekce
2-Is Durum (Yiiklenici) 3-Mezuniyet Belgesi 30 giin

3-Is Bitirme (Yiiklenici)
4-Ts Denetleme
5-Is Yéneltme

4-Gegici Kabul Tutanagi
5-Kesin Hakedis
6-Sigortali Belgesi

7-2 Adet Fotograf




Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Tk Miiracaat Yeri: Fen Isleri Miidiirliigii

Isim: Cengiz AKCAM

Unvan: Fen sleri Miidiir V.

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: cakcam@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanligt

Isim: Abdullah SEVINCLI

Unvan: Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: abdullahsevincli@pamukkale.bel.tr

KULTUR iISLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Adi Talep Edilen Belgeler
1- Belediyeden Alinan Evlenme Dosyas1
2- Evlenme Ehliyet Belegesi
1 Nikah Islemleri 3- Niifus Ciizdani Asl 7 giin
4- Saglik Raporu
5- Fotograf (6 Adet)

2 Bimer Bagvurulari Dijital Ortamda Talep, Sikayet ve Oneri Formu 15 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[lk Miiracaat Yeri: Kiiltiir Isleri Miidiirliigii

Isim: Selami UN

Unvan: Kiiltiir isleri Miidiir V.

Adres: 15 Mayis mah. Atatiirk cd. 1070 sk. No:15 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: sun@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcisi

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Sira No Hizmetin Ad1 Talep Edilen Belgeler
1- Bagvuru Belgesi
2- Niifus Clizdan Fotokopisi

1 Sosyal Yardimlar 3- ikametgah Belgesi 15-30 giin
4- Engelli Raporu (% 40)

2 Bimer Basvurulari Dijital Ortamda Talep, Sikayet ve Oneri Formu 15 giin
1- }?asvuru Belgesi

3 Ogrenci Bursu 2= Qg I8 s 15-30 giin

3- SGK Hizmet Dokiim Belgesi
4- Tasinir ve Taginmaz Belgesi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Tlk Miiracaat Yeri: Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Isim: Selami UN

Unvan: Sosyal Destek Hizmetleri Miidiir V.

Adres: 15 May1s mah. Atatiirk cd. 1070 sk. No:15 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: sun@pamukkale.bel.tr




Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Baskanhg1

Isim: Tiirkay GOZLUKAYA
Unvan: Belediye Baskan Yardimcist
Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr

IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

1

Hakedis Raporu Diizenlenmesi

1- Tahakkuk (2 Adet)

2- Hakedis Raporu (2 Adet)

3- Yap1 Denetim Faturasi

4- Odeme Tablosu

5- Defterdarlik/Mal Miidiirligii/Banka Dekontu
6- Giincel YIBF Belgesi

7- Personel Cizelgesi

8- Seviye Tespit Tutanaklar: (Yilsonu, fesih, denet¢i
degisikligi, stire agimi)

9- Seviyesine Gore Bina Fotografi

10- Sozlesme Fotokopisi

11- Ruhsat Fotokopisi

12- Beton ve Celik Donatiya ait Malzeme Formu ve TSE
Belgeleri

13- Kontrol Tutanaklari

14- Labaratuvar Faturasi

15- Betonarme Projesi Kapak Fotokopisi

16- Kalip Kontrol Tutanaklar1

17- Beton Dokiim Tutanaklart

18- Beton Deney Raporlari

19- Demir fhrazat Tutanag1

20- Celik Cubuk Deney Raporu

21- Isyeri Teslim tutanag1

22- s Bitirme Belgesi

23- Bina Uygunluk Raporu

15 giin

2

Kat Irtifak:

1-Tapu ( Fotokopisi )

2-Ingaat Ruhsati ( Fotokopisi )

3-Mimari Proje ( Belediye Onayli Olacak )

4-Kat irtifaki projeleri ( En Az 2 Adet olacak ,
Projelerdeki bagimsiz boliimler doldurulmus ve
imzalanmis olacak)

5-Tasdik Harc1 Makbuzu

KONTROL VE ONAY UCRETI]

Meskenlerde ( Beher Bagimsiz Boliim) 25.00 TL
Isyerlerinde ( Beher Bagimsiz Béliim) 100.00 TL

3-5 giin

3

Kat Miilkiyeti

1-Tapu ( Fotokopisi )

2-Iskan Ruhsati ( Fotokopisi )

3-Mimari Proje ( Belediye Onayh Olacak )

4-Kat miilkiyeti projeleri ( En Az 2 Adet olacak ,
Projelerdeki bagimsiz bolimler doldurulmus ve
imzalanmis olacak)

5-Tasdik Harc1 Makbuzu

KONTROL VE ONAY UCRETI

Meskenlerde ( Beher Bagimsiz Boliim) 25.00 TL.
Isyerlerinde ( Beher Bagimsiz Boliim) 100.00 TL.

3 giin

4

Ruhsat Yenilemesi (Yap1 Denetimli)

1- YIBF Belgesi

2-Yapi Denetim Sozlesmesi

3-Yap1 Denetim Taahiitnamesi

4-Yap1 Miiteahhidi ile Yap1 Sahibi Arasinda Yapilan
Sozlesme

5- Yap1 Miiteahhidine Ait Ticaret Odas1 Kayit Belgesi
6-Yap1 Miiteahhidine Ait Vergi Levhasi Fotokopisi
7-Dilekge (agik adresli, vergi no, kimlik fotokopisi)
8-Imar Durumu (son bir yil igi onaylr)

9-Tapu Fotokopisi (bagvuru tarihinde degisiklik onayli)
10- Insaat Ruhsat1 Fotokopisi (subasman onayl)
11-Mimari Proje

15 giin




5

Isim Degisikligi (Yap1 Denetimli)

1- YIBF Belgesi

2-Yap1 Denetim Sozlesmesi

3-Yap1 Denetim Taahiitnamesi

4-Yap1 Miiteahhidi ile Yap1 Sahibi Arasinda Yapilan
Sozlesme

5- Yap1 Miiteahhidine Ait Ticaret Odas1 Kayit Belgesi
6-Yap1 Miiteahhidine Ait Vergi Levhasi Fotokopisi
7-Yap1 Miiteahhidine Ait Ticari Sicil Gazetesi
Fotokopisi

8-Santiye Sefi Belgeleri

9-Santiye Sefi Ile Miiteahhit Arasinda S6zlesme
10-Insaat Ruhsati Fotokopisi (subasman onayl)
11-Mimari Proje

12-Dilekge (agik adresli, vergi no, kimlik fotokopisi)
13-Imar Durumu (son bir yil i¢i onaylr)

14-Tapu Fotokopisi

15-Insaat Ruhsati Fotokopisi

16-Mimari Proje

15 giin

Isim Degisikligi (TUS'LU)

1- Dilekge (agik adresli, vergi no, kimlik fotokopisi)
2- Imar Durumu (son bir yil i¢i onayli)

3- Tapu Fotokopisi (Takdiyat ve degisiklik yoktur)

4- Insaat Ruhsati Fotokopisi (subasman onaylr)

5- Mimari Proje

6- 4 Fenni Mesul Tus Belgesi (ruhsati tek fenni mesul
olsa bile)

7-Evvelce Almmus Iskan Ruhsati Fotokopileri

8-Yap1 Miiteahhidi fle Yap1 Sahibi Arasinda Yapilan
Sozlesme

9- Yap1 Miiteahhidine Ait Ticaret Odas1 Kayit Belgesi
10-Yap1 Miiteahhidine Ait Vergi Levhasi Fotokopisi
11-Yap1 Miiteahhidine Ait Ticari Sicil Gazetesi
Fotokopisi

12-Yap1 Miiteahhidine Ait Ticari Sicil Gazetesi
Fotokopisi

13- Santiye Sefi Belgeleri

15 Giin

Yer Teslim Kontrolii

1- Yap1 Ruhsat1 Fotokopisi

2- Aplikasyon Krokisi (Kadastrodan veya Lihkab dan
Almacak)

3- Bina Aplikasyonu ( Harita Miihendisi Tarafindan)
4- imar Durumu

5- Dilekce

7 gilin

Subasman Kontrolii

1- Yap1 Ruhsat1 Fotokopisi
2- imar Durumu
3- Dilekce

7 Giin

Plankote Yol Kotu Kontrolii

1- Tapu Fotokopisi

2-Plankote (2 Adet, Tabi Zeminde Bina Kiitlesi Islenmis
Harita Miihendisi Onayli, Aslr)

3- Aplikasyon Krokisi

4- fmar Durumu

5- Cephe Aldig1 Yoldan Cekilmis Parsel Fotografi

6- Dilekce

15 Giin

10

Vaziyet Bagimsiz Boliim Onay1

1- Dilekge

2- Vaziyet Planlar1 (4 Adet)

3- Bagimsiz Boliim Planlart (4 Adet)

4- Yap1 Ruhsati

5-27.08.2008 den sonra iskan alinmis yapilar igin Yap1
Kullanma Izin Belgesi

6- Mimari proje (Asl)

7- Bina aplikasyon krokisi (Belediye onayli)
8- Arsa aplikasyon krokisi (Lihkab onaylr)
9- Roperli Kroki (Lihkab onaylr)

10-Tmar Durumu

11-Har¢ Makbuzu

5 Giin

1- Is Bitirme Dilekgesi

2- imar Durumu Belgesi ( Imar Durumu Servisinden Sit
Alan1 Sorgulama Onayr)

3-Tapu Belgesi ( Tapu Sicil Md.den Tapu Kaydi,
Degisiklik ve Takyidat Yoktur Belgesi Son 1 Aylik)
4-Yapi1 Ruhsati;




Yap1 Kullanma izin Belgesi (Yap1 Denetim
Kuruluslu)

a)Yap1 Ruhsatinin Arkali Onlii Fotokopisi( Temel ve
Subasman Vizeli)
b)Yeni Yapi, Tadilat, flaveli vb. Yap1 Ruhsati
c)Siiresi Dolmus ise Yenilenen Yap1 Ruhsati ( Son Bes
Yil)
5- Cinar Vergi Dairesinden alinmis ( Harg Tahsili
Belgesinin Asli)
6- Sosyal Giivenlik Kurumundan (ilisiksiz Kesme
Belgesinin Aslr)
7- Enerji Kimlik Belgesi (Asli) (01.01.2011 yilindan
itibaren Yap1 Ruhsat1 Alinan Binalar Icin)
8- Kanal Baglant1 Tutanag1 (Asli) (DESKI)
9- Is Bitirme Tutanag1 Belgesi (3 Niisha)
10- %95 Hakedis Belgesi
11- Yap1 Denetim Sertifikas1 (3 Niisha)
12- Yap1 Denetim Kurulusu veya Teknik Uygulama
Sorumlularindan
(Yap1 Kullanma Izin Belgesine Esas Bina Uygunluk
Raporu) (1 Niisha)
(Yap1 Denetim Kurulusu Kapanmus ise; Is Bitirme
Raporu) (1 Niisha)
(Yap1 Denetim Kurulusu Kapanmus ise; %100 Hakedis
ve Seviye Tespit Tutanagi) (1 Niisha)
(Yap1 Denetim Kurulugunun Yetkilisi Degismis ise;
Yetki Belgesi ve imza Sirkiileri)
13- Vaziyet ve Bagimsiz Boliim Plani, Réperli Kroki ( 1
Niisha Ash & 1 Niisha Fotokopisi)
14- Binanin Tiim Cephelerinden (Bahg¢e Duvarlari
goriinecek sekilde 13x15 cm) Renkli Fotograf
15- Var ise; Siginak Raporu (Ash & 2 Niisha)
16- Var ise; Asansor Tescil Belgesi (Ash Gibidir)
17-Daha Onceden Alinmus ise Yap1 Kullanma izin
Belgeleri
18- Yap: Ruhsatinda Mal Sahibi veya Miiteahhit Sirket
ise; imza Sirkiileri
19- Kismi Yap1 Kullanim Izin Belgelerinde; Biten
kisimlar i¢in Hakedis ve Yapi Iliskin Yap: Formu
istenecektir

30 Giin

12

Yapi Kullanma Tzin Belgesi (T.U.S.LU)

1- fmar Durumu Belgesi (Imar Durum Servisinden Sit
Alan1 ve Koruma Havzasi Sorgulama Onay1)

2- Tapu Belgesi ( Tapu Sicil Md.den Tapu Kaydi,
Degisiklik ve Takyidat Yoktur Belgesi Son 1 Aylik)
3- Yap1 Ruhsaty;

a) Yap1 Ruhsatinin Arkali Onlii Fotokopisi (Temel ve
Subasman Vizeli)

b) Yeni Yapi, Tadilat, ilaveli vb. Yap1 Ruhsati

¢) Siiresi Dolmus ise Yenilenen Yap1 Ruhsati (Son Bes
Yil)

4- Cinar Vergi Dairesinden Alinmig (Harg Tahsili
Belgesinin Asli)

5- Sosyal Giivenlik Kurumundan (ilisiksiz Kesme
Belgesinin Asli)

6- Enerji Kimlik Belgesi (Asli) (01.01.2011 yilindan
itibaren Yap1 Ruhsati1 Alinan Binalar Icin)

7- Kanal Baglant1 Tutanagi (Ash) (DESKT)

8- Binanin Tiim Cephelerinden ( Bahge Duvarlari
goriinecek sekilde 13x15 cm ) Renkli Fotograf
9-Vaziyet ve Bagimsiz Boliim Plani, Roperli Kroki ( 1
Niisha Asli & 1 Niisha Fotokopisi )

10-Daha Onceden Alinmus ise Yap1 Kullanma fzin
Belgesi

11- Mal Sahibi veya Miiteahhit Sirket ise: Tmza Sirkiileri
12- 1997 yilindan sonra alinmis Yap: Ruhsatlar igin (
Beton Deney Numune Raporlarinin Asli )

13-Yap1 Ruhsati Hiikiimsiiz Hale Gelmeyen Yapilar Igin
Ayrica Fenni Mesullerden;

(Yap1 Kullanma Izin Belgesine Esas Fenni Mesul Bina
Uygunluk Raporu)

30 Giin




(Fenni Mesul Degisikligi var ise; Fenni Mesul Seviye
Tespit Tutanag)

(Ts Bitirme Tespit Tutanag1)

(Is1 Yalitim Raporu) ( 01.01.2011 Yihindan itibaren Yap1
Ruhsati Alinan Binalar Igin)

14-Yap1 Ruhsati Hiikiimsiiz Hale Gelen Yapilar Icin
Ayrica Fenni Mesullerden; (RUHSAT SURESIT
GECENLER)

(Denetim Raporu)

(Fenni Mesul Degisikligi var ise; Fenni Mesul Seviye
Tespit Tutanagt)

(Is Bitirme Tespit Tutanagr)

(Ruhsatin Hiikiimsiiz Hale Gelmesi Halinde Seviye
Tespit Tutanag)

Not: Mal Sahibi, Mimari Proje Miiellifi ve Fenni
Mesullerin T.C.Kimlik No, Oda Sicil No ve Adres
Bilgileri Beyan Edilecektir

13

Kat flavesi Ruhsat1 (Yap1 Denetimli)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis olmali
ve 3 ay1 gegmemis olmalr)
2- fmar Durumu (son bir yil igi onaylr)
3- Ingaat Ruhsati ve / veya Iskan Ruhsat1 (Fotokopisi)
4- a) Mimari Proje (2 Adet)
b) Ist Yalitim Projesi (1 Adet)
5- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve Sozlesmesi
6- Proje Miiellif Taahhiitnameleri
7- a)Yap1 Miiteahhidi Taahhiitnamesi
b) Yapim Sozlesmesi
c) Vergi Levhasi Fotokopisi
d) Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi
¢) imza Sirkiisii
f) Oda Sicil Kayd:
) Mal Sahibi Miiteahhit Ise;
Gegici Miiteahhitlik Belgesi (YAMBIS)
8- Yapiya Iliskin Bilgi Formu
9- Yap1 Denetimi Hizmet Sozlesmesi
10-Yap1 Denetimi Kurulusu Taahhiitnamesi

15 glin

14

Kat Ilavesi Ruhsat: (TUS'lu)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis olmali
ve 3 ay1 gegmemis olmalr)
2- Imar Durumu (son bir y1l ici onayl)
3- Insaat Ruhsati ve / veya Iskan Ruhsati (Fotokopisi)
4- a) Mimari Proje (2 Adet)
b) Is1 Yalitim Projesi (1 Adet)
5- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve Sozlesmesi
6- Proje Miiellif Taahhiitnameleri
7- a) Yap1 Miiteahhidi Taahhiitnamesi
b) Yapim Sozlesmesi
¢) Vergi Levhasi Fotokopisi
d) Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi
¢) Imza Sirkiisii
f) Oda Sicil Kayd1
g) Mal Sahibi Miiteahhitlik Belgesi (YAMBIS)
8- Fenni Mesullerin Taahhiitnameleri

15 Giin

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmus, 3 ay1
gecmemis, tapu sahibi sirket ise yetki belgesi gelmelidir)
2- Imar Durumu (son bir y1l igi onaylr)
3- Projeye Esas Belgeler;

a) Cap

b) Roperli Kroki (Bld.Onayli)

¢) Plankote (Bld.Onaylr)

d) Yol Kotu (Bld.Onayl)

e) Kanal Kotu (DESKI Onayl)
4- Proje Miellifi Taahhiitnamaleri
5- Yap1 Denetim Kurulusu Tarafindan Onaylanan Ruhsat
Eki Projeler

a) Mimari Proje (6)

*aplikasyon projesi (1, 1 CD)

b)Statik Proje (5)

*zemin etiidii (3), statik hesap raporu (2)




15

Tadilat Yap1 Ruhsat1 (Yap1 Denetimli)

c) Tesisat Projesi (5)
*1s1 yalitim projesi (5); yangin, asansor, havuz,
kalorifer tesisat1 vb. (5);
tesisat hesap raporlari (5)
d) Elektrik Projesi (5)
*ilgili kurum tarafindan onayh sekilde gelecektir.
6- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve Sozlesmesi (Aslt) 15 Giin
7- CD Ortaminda;
a) DWG Formatinda Proje (alan hesab1 i¢in)
8- Miiteahhit Belgeleri;
a) Yap: Miiteahhidi Taahhiitnamesi (Asl1)
b) Yapim Sozlesmesi
c) Vergi Levhasi Fotokopisi
d) Ticaret Sicil Gazetesi
¢) Imza Sirkiisii
f) Ticaret Odas: Sicil Kayit Belgesi (Asli)
>> Miiteahhit ayn1 zamanda mal sahibi ise; Cevre ve
Sehircilik Bakanligi'ndan alinan gecici miiteahhitlik
belgesi ve taahhiitnamesi gelmelidir.
9-Yap1 Denetim Proje Kontrol Formlari
10- Yap1 Denetim Belgeleri;
a) Yapiya iliskin Bilgi Formu
b) Yap1 Denetimi Kurulusu Taahhiitnamesi
¢) Yap1 Denetimi Hizmet Sozlesmesi
d) Denetci Tkametgahi
11- Miiteahhit Belgelerinin Fotokopisi
a)Yap1 Miiteahhidi Taahhiitnamesi
b)Yapim Sozlesmesi
12- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi
(Fotokopi)

16

Tadilat Yap1 Ruhsat: (TUS'lu)

1- Tapu (Takdiyat ve degisiklik yoktur yapilmis, 3 ay1
gegmenmis, tapu sahibi sirket ise yetki belgesi gelmelidir)
2- Imar Durumu (son bir y1l i¢ci onayl)
3- Projeye Esas Belgeler;
a) Cap
b) Roperli Kroki (Bld. Onaylr)
¢) Plankote (Bld. Onayl)
d) Yol Kotu (Bld. Onaylr)
e) Kanal Kotu (DESKI Onayl)
4- Proje Miiellifi Taahhiitnamaleri
5- Yap1 Denetim Kurulugu Tarafindan Onaylanan Ruhsat
Eki Projeler
a) Mimari Proje (6)
*aplikasyon projesi (1, 1 CD)
b) Statik Proje (5)
*zemin etiidii (3), statik hesap raporu (2)
c) Tesisat Projesi (5)
*1s1 yalitim projesi (5); yangin, asansor, havuz,
kalorifer tesisati vb. (5);
tesisat hesap raporlari (5)
d) Elektrik Projesi (5)
*ilgili kurum tarafindan onayh sekilde gelecektir.
6- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve Sozlesmesi (Asli)
7-CD Ortaminda;
a) DWG Formatinda Proje (alan hesabi igin)
8- Miiteahhit Belgeleri;
a)Yap1 Miiteahhidi Taahhiitnamesi (Asli)
b)Yapim Sozlesmesi
c)Vergi Levhasi Fotokopisi
d)Ticaret Sicil Gazetesi
e)imza Sirkiisii
f)Ticaret Odasi Sicil Kayit Belgesi (Asli)
>> Miiteahhit ayn1 zamanda mal sahibi ise; Cevre ve
Sehircilik Bakanligi'ndan alinan gegici miiteahhitlik
belgesi ve taahhiitnamesi gelmelidir.
1- Proje Miiellifi Taahhiitnameleri
2- Santiye Sefi Taahhiitnamesi ve S6zlesmesi (Fotokopi)

15 Giin




3- Fenni Mesul Tahhiitnameleri

17

Zemin Etiit Raporu Onay1

1- Zemin Etiit Raporu Dilekg¢esi

2- Har¢ Makbuzu

3- Imar Durumu ve Ek Jeolojik Rapor
4- Jeoteknik Hesaplar

5- Jeolojik ve Jeofizik Ekler

3 giin

18

Imar Durumu Ek Jeolojik Rapor

Imar Durumu

Ayni giin

19

Arazide Jeolojik Calismalar

1- Jeolojik Arazi Calisma Dilekgesi
2- mar Durumu

2 giin

20

Arazide Jeofizik Caligmalar

1- Jeofizik Arazi Calisma Dilekgesi
2- fmar Durumu

2 giin

21

[mar Durumunun Verilmesi

1- Dilekge

2- Tapu Fotokopisi

3- Harita Plan Ornegi ( Gap ) Fotokopisi
4- fmar Durumu Ucret Makbuzu

5- Bagvuru Sahibi vekil ise vekalet 6rnegi

2 giin

22

Kisithilik Belgesi Verilmesi

1- Dilekge
2- Tapu Fotokopisi

Ayni giin

23

Kiitle Talebi

1- Dilekge

2- Tapu Fotokopisi

3- Harita Plan Ornegi (Cap) Fotokopisi

4- Mevcut imar Durum Fotokopisi

5- Teklif Edilmek Istenen Kiitlenin Cizilmis Imzali
Ornegi

15 giin

1/1000 Olgekli Uygulama Imar Plam, Revizyon ve
Degisiklik Tekliflerinin Degerlendirilmesi

1- Yarim Kapakli Dosya

2- Tapu Fotokopisi

3- Koordinath Tapu Cap1 (Tapu Kadastro
Midirliigiinden Alinmis)

4- Yeni Alinmis imar Durumunun Ash

5- A Grubu Yeterlilik Belgesine Sahip Sehir
Plancisindan Plan Degisikligi Ornegi

6- Sehir Plancisindan Plan Agiklama Raporu

7- Plan Degisikligi Miiracat Harc1 Makbuzu

8- lave ve revizyon imar plani taleplerinde onayli
jeolojik etiit raporu ile birlikte miiracat edilebilir

9- Planlar onayli halihazir harita {izerine (varsa kadastral
durum iglenmis) hazirlanacaktir

10- S6z konusu miiracaatlarla ilgili gerekli ek bilgi ve
belgeler dosya ekinde sunulacaktir

flge ve
Biiyiiksehir
Belediye Meclis
Siireglerine Bagli
Olarak
Degismektedir

25

1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani, Revizyon ve
Degisikliklerine Itirazlarin Degerlendirilmesi

1- Itiraz edilen plan igerisinde itiraz sahibinin parseli
varsa tapu fotokopisi, koordinath ¢ap fotokopisi

2- Itiraz edilen Meclis Kararmnin tarih ve sayisimin
belirtilmesi gerekmektedir

3- ftiraz gerekgesi

Aski Siiresinin
Dolmasindan
Itibaren 30 giin

26

Hayvancilik Uygunluk Belgesi Diizenlenmesi

1- Hayvancilik Uygunluk Ucreti Makbuzu
2- Tapu Fotokopisi
3- Isletme Tescil Belgesi

7 Giin

27

Birlestirme Igin

1-Lisansli Harita ve Kadastro Miihendisli Biirosundan
(LIHKAB) iist yaz1 ve degisiklik tasarimlari

2-Tevhit edilecek parsellerin tapu fotokopileri
3-Tevhit edilecek parsellerin (Kadastro Plan Ornegi )
Cap’lart

4-Belediyeden alinacak giincel imar Durumlari (Asillarr)

15-20 giin

28

Ayirma - Yola Terk ve Thdas Islemleri igin

1-Dilekge (Tapu sahiplerince imzal hisseli ise tim
hissedarlarca imzali)
2-Serbest Calisan Harita Mithendisi tarafindan
hazirlanacak dosya

a) Parselasyon Plani

b) Olgii Krokisi

¢) Alan hesaplar1

d) Koordine ozet gizelgesi

e) Tapu

f) Cap (Kadastro Plan Ornegi)

¢) fmar Durumu (son bir yil iginde alinan aslr)

h) Bina kiitlesi i¢in degisiklik talebi olursa, talep ayrica
cizilecektir

15-20 giin

1- Tapu
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Suyulandirma Serhinin kaldirilmasi talepleri i¢in

2- Cap (Kadastro plan drnegi)
3- Imar durumu
4- Yap1 Ruhsat1 ya da Iskan Ruhsatt

15-20 giin

30

Numarataj Belgesi Verilmesi

1- Tapunun ash veya fotokopisi
2- Yap1 kullanim izin Belgesi asli veya fotokopisi
3- Yap1 ruhsati asli veya fotokopisi

3 Giin

Onemli Not

Adres belirlenemedigi taktirde Numarataj Belgesi
verilme siiresi

1 Hafta

31

Numarataj Bilgisi Verilmesi

Ada,parsel bilgilerini igeren resmi basvuru evraki

15 Giin

32

Asansor Bagvurusu Igin

1-Tescil Belgesi Bagvuru Dilekgesi
2-Tescil Belgesi Odentisi (Tahsilat Makbuzu)
3-Sanayi Sicil Belgesi

4-Onaylanmus kurulus tarafindan diizenlenen Uygunluk

Belgesi veya Raporu

5-AT Uygunluk Beyani ve imza Sirkiisii Sureti
6-Garanti Belgesi

7-TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi

8-Bagvuru sahibi asansér monte eden tarafindan asansor
yaptiricisina kesilen montaj ve proje bedeli dahil fatura

9-lk Periyodik kontrol raporu (yesil)
10-Asansor Teknik Dosyasi

15 giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Isim: Ayhan HEKIM

Unvan: imar ve Sehircilik Miidiirii

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: ahekim@pamukkale.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Pamukkale Belediye Bagkanlig:
Isim: Tiirkay GOZLUKAYA

Unvan: Belediye Baskan Yardimcist

Adres: Incilipinar Mah. Fevzi Cakmak Bulv. No:234 Pamukkale/DENIZLI
Tel: 0258 296 96 96

Fax: 0258 211 73 01

e-posta: turkaygozlukaya@pamukkale.bel.tr




